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RESOLUCION

El Ministro del Poder Popular para Relacionas Exteriores de la Replblica Bolivariana de
Venezuela, YVAN EDUARDO GIL PINTO, designado mediante Decreto N° 4.763, de
fecha 05 de enero de 2023, publicado en la Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana
de Venezuela N° 42.542 de la misma fecha, en cumplimiento del Punto de Cuenta
N° MPPRE-025-2022 de fecha 17 de agosto de 2022, y previamente autorizado por la
Asamblea Nacional, en sesion ordinaria de fecha 19 de enero de 2023, publicado en la
Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela N° 42.552 de fecha 19 de
enero de 2023, en ejercicio de la atribuciones conferidas en los articulos 65 y 78
numeral 19 del Decreto N°1.424 con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de la
Administracion Publica, publicado en la Gaceta Oficial de la Repliblica Bolivariana de
Venezuela N°6.147 Extraordinario, de fecha 17 de noviembre de 2014, y de acuerdo
con lo previsto en el articulo 10 de la Ley Organica del Servicio Exterior, publicada en
la Gaceta Oficial de la Repliblica Bolivariana de Venezuela N° 40,217 de fecha 30 de
Julio de 2013, asf como en su Disposicién Derogatoria Primera, segun la cual quedan
vigentes todos los articulos referidos a las competencias, funciones, jerarquia, ingresa,
permanencia, capacitacién, evaluacién y régimen sancionatorio de los funcionarios y
funcionarias del Servido Exterior, establecidos en |a Ley de Servicio Exterior, publicada

en la Gaceta Oficial de la Repliblica Bolivariana de Venezuela N° 38.241 de fecha 02
de agosto de 2005.

RESUELVE

Articulo 1. Designar a la ciudadana COROMOTO GODOY CALDERON, titular de la
cedula de identidad N° V-6.910.263, como Embajadora Extraordinaria vy
Plenipotenciaria de la Replblica Bolivariana de Venezuela en el Reino de Espafia.
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Articulo 2. La ciudadana designada, de conformidad con el articulo 24 de la Ley de
Reforma del Decreto con Rango, Valor y fuerza de Ley Contra la Corrupcidn, debera
presentar la Declaracion Jurada de Patrimonio y anexar fotostatica del comprobante
emitido por la Contraloria General de la Repiiblica ante la Oficina de Gestién Humana.

Articule 3. Se instruye a la Oficina de Gestién Humana para que notifique a la parte
interesada, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 73 de la Ley Orgénica de
Procedimientos Administrativo_é, publicada en la Gaceta Oficial M®2.818 Extraordinario
de fecha 01 de julio de 1981.

Comuniquese y publiquese,

=
g

Publicado erﬂa"Gaceta
Venezuela N®

icial de la Repljblica Bolivariana de
42.542 de la misma fecha

BANCO CENTRAL DE VENEZUELA

BANCO CENTRAL DE VENEZUELA
AVISO OFICIAL

El Banco Central de Venezuela, informa al piblico en general:

1. Tasa activa estipulada durante el mes de
diciembre de 2022 aplicable a los supuestos
a que se refieren los articulos 128, 130, 142
A.TASAS DE | literal f), y 143 Cuarto Aparte, del Decreto 57,97%
INTERES con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica
ES A |del Trabajo, los Trabajadores vy las
LAS Trabajadoras.
OBLIGACIONES | 2. Tasa promedio entre la activa y la pasiva
DERIVADAS DE | estipulada durante el mes de diciembre de
LA RELACION | 2022, aplicable al supuesto a que se refiere
DE TRABAJO | el Tercer Aparte del articulo 143 del Decreto 46,99%
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica
del Trabajo, los Trabajadores y las
Trabajadoras.
| 1. Tasa de interés activa maxima anual a
ser aplicada por las instituciones regidas por
el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Instituciones del Sector Bancario y 60,00%
demds leyes especiales, por las operaciones
activas con tarjetas de crédito que regird
para el mes de enero de 2023.
2. Tasa de interés activa minima anual a ser
B. TASAS DE | aplicada por las instituciones regidas por el
INTERES PARA | Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
OPERACIONES | de Instituciones del Sector Bancario y
CON TARJETAS | demas leyes especiales, por las operaciones
DE CREDITO |activas con tarjetas de crédito que regira
para el mes de enero de 2023; sin perjuicio
de las tasas de interés minimas activas 17,00%
especiales dictadas por el Banco Central de
Venezuela mediante Avisos Oficiales
emitidos al efecto, y aquellas autorizadas
por este Instituto a ser aplicadas de
conformidad con lo previsto en el Segundo
Aparte del articulo 96 del antedicho
Decreto-Ley.
3. Tasa de interés maxima que podran
cobrar las instituciones regidas por el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Instituciones del Sector Bancario y 3,00%
demads leyes especiales, por las obligaciones
morosas de sus tarjetahabientes para el
| mes de enero de 2023.

Caracas, 12 de enero de 2023

En mi caracter de Secretaria Interina del Directorio, certifico la autenticidad del
presente Aviso Oficial.

Comuniquese y publiquese.
c‘yﬂu;_ ‘%
-,L
‘J Y $Vfc-;.p ”"‘u,l "g
i (""'incf"‘“uf

Sohail Nomard Herna Parra,
Primera Vicepresidente Gé (E)

AVISO OFICIAL

El Banco Central de Venezuela, de conformidad con lo previsto en el articulo 21 numeral 26
del Decreto Ley que lo rige, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley de
Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Demas Tarjetas de Financiamiento o Pago
Electronico, procede a publicar el siguiente:

“ESTUDIO COMPARATIVO DE TARJETAS DE CREDITO Y DEBITO"
OCTUBRE 2022

1.  CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTUDIO

La Ley de Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Demas Tarjetas de Financiamiento o
Pago Electronico, publicada en la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela N°
39.021 de fecha 22 de septiembre de 2008, tiene por objeto garantizar el respeto y
proteccién de los derechos de los usuarios y las usuarias de dichos instrumentos de pago,
obligando al emisor de los mismos a otorgar informacion adecuada y no engafiosa a los y las
tarjetahabientes.

El presente “Estudio Comparativo de Tarjetas de Crédito y Débito” ha sido elaborado de
conformidad con lo establecido en el articulo 45 de la mencionada Ley, donde se establece
que el Banco Central de Venezuela debe publicar “un estudio comparativo de las tasas de
financiamiento en tarjetas de crédito que incluya como minimo lo siguiente: tasas de interés
financieras, moratorias y beneficios adicionales que no impliquen costo adicional para el o la
tarjetahabiente, cobertura, plazos de pago y el grado de aceptacién”. Para ello se ha tomado
como base la informacion suministrada, con caracter de declaracion jurada, por parte de las
instituciones bancarias emisoras de tarjetas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 46
de la misma Ley.

En todo caso, el Banco Central de Venezuela reitera que se encuentra facultado para
sancionar administrativamente, de conformidad con lo previsto en el articulo 135 del Decreto
Ley que rige su funcionamiento, a aquellas instituciones que incumplan la normativa dictada
por el Instituto en materia de tasas de interés financiera y moratoria que aplican a
operaciones activas con tarjetas de crédito a que alude el articulo 45 de la Ley de Tarjetas de
Crédito, Débito, Prepagadas y Demés Tarjetas de Financiamiento o Pago Electronico; asi
como a aquellas instituciones que incumplan la obligacion prevista en el articulo 46 de la Ley
en referencia, relacionado con la obligacion de suministrar, en la oportunidad y forma alli
prevista, la informacion requerida para realizar el presente estudio comparativo.

Iqualmente, se observa que el incumplimiento de la normativa emitida por el Banco Central
de Venezuela en materia de comisiones, tarifas o recargos, sera sancionado conforme a lo
previsto en el articulo 135 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley del Banco Central de
Venezuela. Asimismo, el Banco Central de Venezuela cumple con advertir que el objetivo de
este informe no es promover ni patrocinar en forma alguna el uso de tarjetas emitidas por las
instituciones bancarias, ni de franquicias o marcas asociadas a las mismas.

En el caso de las tarjetas de crédito, el estudio comprende para cada tipo de tarjeta emitida
por institucidn, los siguientes aspectos: tipo de tarjeta de crédito, tasa de interés de
financiamiento y de mora, cobertura, plazo de pago y de financiamiento, nimero de puntos
de venta y negocios afiliados, asi como beneficios sin costo para el cliente. Igualmente, en el
caso de las tarjetas de débito, se considera: cobertura, nimero de puntos de venta, negocios
afiliados y cajeros automaticos, desagregados en cajeros remotos y en agencias.

II. DEFINICIONES

« Beneficios adicionales: Beneficios o servicios que brinda la franquicia (o marca) y el
emisor a los tarjetahabientes sin ningln costo adicional para estos, que han sido
calificados como tales por los emisores de tarjetas, no siendo por tanto responsable el
Banco Central de Venezuela de dicha calificacion ni sobre su otorgamiento o no a los y las
tarjetahabientes.

« Cobertura: Ambito geogréfico o sector de mercado en el cual puede ser utilizada la
tarjeta de crédito y la tarjeta de débito.

« Emisor: Empresas emisoras y operadoras de tarjetas de crédito, asi como las
instituciones bancarias autorizadas por la Superintendencia de las Instituciones del Sector
Bancario, que emitan u otorguen tarjetas de crédito, débito, prepagadas y demas tarjetas
de financiamiento o pago electrénico, de uso nacional, internacional, o en ambas
modalidades en el territorio nacional.

« Franquicias: Entidades que otorgan las licencias de emisién de tarjetas de crédito (Visa,
Mastercard, American Express y Diners Club) y tarjetas de débito (Maestro y Visa).

» Negocios afiliados: Nimero de establecimientos comerciales que reciben pagos a traves
de la tarjeta en cuestion. Constituye un indicador del grado de aceptacion.

« Plazo de pago: Periodo que transcurre desde la fecha de corte hasta el dia maximo
establecido por la institucion bancaria para que el tarjetahabiente realice, al menos, el
pago minimo indicado en su estado de cuenta so pena de incurrir en mora.

« Puntos de venta (POS): Nimero de terminales de punto de venta que pueden procesar
pagos originados por la tarjeta en cuestién. Constituye un indicador del grado de
aceptacion.

« Tarjeta de crédito: Instrumento magnético, electronico o de cualquier otra tecnologia
de identificacion del o de la tarjetahabiente que acredita una relacion contractual entre el

~rremisor y el o 1a tarjetahabiente, en virtud del otorgamiento de un crédito a corto plazo o
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linea de crédito a favor del segundo, el cual podra ser utilizado para la compra de bienes, ) Tasa
s 1y 7 " 4 g Banco Franquicia | Nivel - =
servicios, cargos automaticos en cuenta u obtencion de avance de dinero en efectivo, Financlera | Mora
entre otros COMSUMOS oy i y : AGRICOLA | Mastercard | 1,234 | 4000% | 300% | Nacional 2 &0 175 15
+ Tarjeta de débito: Instrumento magnético, electronico o de cualquier otra tecnologia s
que permite al 0 la tarjetahabiente realizar consumos o hacer retiros de dinero en efectivo N o e e o [ s " O
con cargo automatico a los haberes de su cuenta bancaria y que es emitida previa Maslercard | 1,2.3,4
solicitud de parte del o de Ia titular de la cuenta bancaria. vea  |1.23.4 T
« Tarjetahabiente: Persona natural o juridica a la cual el emisor, otorgue tarjetas de BAMEAREE: [t [ || 2 [22%)]  acind B 2 1h485 | 4101
crédito, débito, prepagadas, y/o deméds tarjetas de financiamiento o pago electronico, o | S ;
para el uso de un crédito, linea de crédito o cargo en cuenta. _ e |z 12462 | 7820
« Tasa de interés de financiamiento: Tasa promedio anual que cobra la institucion ves  [1.2.3.4 o
iy ’ 3 i BANESCO e 5 3% 131280 | 79333
bancaria emisora al tarjetahabiente por concepto del crédito. Mastercard | 1,2,3,4 | G000% | 300% i i
. Ta§a de lntgres dg mora: Tasa promedio anual que cobra la |n5t|Fut:|0n bancaria T ; LT R | 2a
emisora al tarjetahabiente por concepto de retrasos en los pagos. Tales intereses deben
ser calculados sobre el saldo vencido y no sobre todo el capital originario. BANFANB | Mastercard | 2.4 | 5500% |300% |  Nacional 0 50 5116 4810
- Vi 2,34
IIL. TARJETAS DE CREDITO BANPLUS Mas:um R 40,00% | 3,00% Macional 20 ki 14626 10.355
En esta seccion se detallan las tasas de interés de financiamiento y de mora que las vea 1234 I :
instituciones bancarias cobran a sus clientes por el uso de las tarjetas de crédito, la g Vg |1280] O |39 inamaciona » u g | s
cobertura, los plazos de pago y de financiamiento, el niimero de puntos de venta y de
7 i s 5 1 4 s Visa 1,234 40,00% ;
negocios qﬁhados (Anexo N° 1), asi como los beneficios adicionales sin costos que recibe el R, ao0 | Maconale 5 P Y LED
tarjetahabienta (Anexo N° 3). sl B T fsoosss
3 . " i 3 " Vi 1,234
Las tarjetas de crédito se encuentran clasificadas por niveles, de conform:daq con lecylar CARON| e o pow LR ET Socontie. 20 . - -
emitida por el Banco Central de Venezuela el 04/03/2008, la cual establece: Nivel 1 (clasicas casnal ol
y similares), Nivel 2 (doradas y similares), Nivel 3 (platinum y similares) y Nivel 4 (black y SR T T P o " " ...
similares). Estas tarjetas operan bajo las franquicias Visa, Mastercard, American Express y i Mestercard | 1,234 ‘ s [ P9
Diners Club, y tienen cobertura nacional e internacional, en el caso de las tarjetas ofrecidas e & ks w‘%
por la banca publica y privada. Algunas instituciones bancarias ofrecen tarjetas privadas, las DEL TESORO T Lo | Naconale 2 @ o4 | eae
cuales son aceptadas exclusivamente en los comercios afiliados a nivel nacional. Maslercard | 1 | 1500% @
En materia de tasas de interés aplicadas al plblico en general, el Banco Central de Venezuela visa  [1,2.3.4
fij6 las tasas de interés de financiamiento anual para las tarjetas de crédito en 17% la EXTERIOR 000% | 300% | Nacional 20 Y 8611 | 5100
minima, 60% la méxima y 3% adicional a la tasa de interés pactada por concepto de Mastercard [ 1,2,3.4
obligaciones morosas, segiin Aviso Oficial del 13/10/2022 (G.0. N© 42.525 del 13/12/2022). :
En este sentido, la mayorfa de las instituciones bancarias se ubicaron en la tasa méxima de el o W i e “
financiamiento. La tasa de mora se ubicd en 3% anual para todas las instituciones. mercanm, | Mostercad | 12341 goom | 3om% | Naciona stos | 21822
Diners Club 3 2 80
Sin perjuicio de lo anterior, el Banco Central de Venezuela en ejerciciq de sus competencias Areian |1 23 W
en materia de reulacion de tasas de interés, ha autorizado la aplicacion de tasas de“ingerés NACIONALDE | EK% —— ok [ 3wk | tacona % & | ma
minimas activas especiales, como es el caso de las tarjetas de crédito denominadas “Cédula e 6
del Buen Vivir Bicentenario” (15%) y "Cédula del Buen Vivir Turismo” (18%), ofrecidas por la i T
banca publica y que han sido unificadas en la actual "Cédula del Vivir Bien”, para la que se PLAZA '2' — oom | o0 |  Maconale 2 % a5 | 9600
fij0 una tasa de interés activa minima anual de 15%; asi como de la tarjeta de crédito s W N g
identificada “Somos”, perteneciente al Banco de Venezuela, respecto de la cual se fijé una Visa 1,234
y § 4 g 5 PROVINCIAL 60,00% | 3,00% Nacional F-- ] kL] 61915 1299
tasa minima de financiamiento del 14%, seqin Avisos Oficiales del 19/09/2013 (G.0. N° Mastercard | 1,2,3.4 &
40.266 del 07/10/2013). Esto sin incluir las tasas de interés minimas especiales aprobadas de PR oy
manera particular a instituciones bancarias para ser aplicadas en tarjetas de crédito e e [raae| T | B0 e [ @ 2 oo [, caom
otorgadas como beneficio a sus trabajadores, de conformidad con lo establecido en el -
articulo 96 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Instituciones del Sector veEzouNo | V| REY L oom |som| mew | T | w w |
Bancario. Masteread | 1.2.3 Py -
Visa 1.2.3
Con relacion al plazo de pago, el mismo oscila entre 20 y 30 dias y el de financiamiento entre e T o
i " i 5 . o VENEZUELA o 3.00% 1 3 0 3 220231 149328 |
3y 60 meses, el maximo de financiamiento lo ofrecieron el Banco Nacional de Crédito, Banco Mastercard 1400% ) |
del Tesoro, Bicentenario, Agricola, Banfanb, Mercantil y Sofitasa; no obstante, la mayoria de T
|as instituciones bancarias financian a 36 meses. o
(1) Uni enlos afiiados al banco, segin lo &n el convenio fimado entre smbas pares.
. - i {2) Corresponde a la larjeta de créito "Cédula del Vivi Bien', ofrecida por la Banca Pbiica
Las tarjetas de crédito son aceptadas en 812,569 puntos de venta, instalados en 580.004 {2) Corresponde a a kareta de crédito “Somos", dirgida a jvenes inscrios en el Miniserio del Poder Popuiar para la Juventud y el Departe.
negocios afiliados en el pais. Es importante sefialar, que existen 205.747 terminales y
154.517 negocios que aceptan la tarjeta American Express, emitida por Banesco y el Banco ANEXO N° 2
Nacional de Crédito (Anexo N° 4). Informacién acerca de Tarjetas de Débito
P Cajeros Autométicos
IV. TARJETAS DE DEBITO o _— =
- Bancos dca. | Conertra) | W'FUBede | N Migockos w Remotos 1/ | Agencla 2l
En este apartado se presenta informacion sobre el nimero de puntos de venta, negocios Maesto | Naconal a7t 5340 54 il 4
afiliados y cajeros autométicos que aceptan tarjetas de débito emitidas por las instituciones ACTIVO Maestro | Naconal 5073 4857 x ! 2
bancarias, previo otorgamiento de licencias Maestro y Visa (Anexo N° 2). AGRICOLA Magsio | Nacional 175 156 78 3 75
BANCAMIGA Maesto | Macional 112.169 103,042 4l 0 4
Estas tarjetas pueden ser utilizadas solo 2 nivel nacional y son recibidas en 812.569 Lo el 18.465 14101 0 0
terminales de puntos de venta, instalados en 580.004 negocios afiliados, asi como en 4.689 x:zf“ “M:"‘I"’ :"ﬁ"’"": 16902 15,660 0 0 0
3 i ] sio acinal 131.280 79.333 39 2 389
cajeros automaticos (Anexos N° 4 y 5). i e T e = . e
BANPLUS Maestio | Nacional 14628 10.355 45 1 4
-]
. A 21 BFC Maesto | Nacional 4102 3370 140 3 137
Informacion acerca de Tarjetas de Crédito e e Tam = -y - : =
i) Ta 3 Pago | Financlamiento | Puntosde | Negocios CARONI Maestro | Nacional am 2082 & o _E;
Cobertura | (gag) | (meses) | Venta | Afilados DELSUR Maesio | Naciona i e 3 ] &
DEL TESORO Maesio | Nacional 10416] 8856 200 18 182
100% BANCO PR TS| P B000% | 3,00% Nacional 0 ] 4715 6340 EXTERIOR Maesto | Nacional 6611 s 101 o 101
g o P - MERGANTIL Maso | Nacional si08|  21em 548 0 548
Visa  [1,234 _ MIBANCO Maestro | Nacional 5073 ’_ 410 12 0 1
ACTVO 60.00% | 3.00% Macional 20 3 5073 4857
Mastercard | 1,2,3,4 NACIOML DR Maesio | Macional
L _LCReDITO 81.118 6271 384 % 9
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N° Puntos de
Bancos Franguicla | Cobertura Venta
PLAZA Maestro Nacional 14845
PROVINCIAL Maesiro Nacional 61.915
SOFITASA Maestro | Nacionsl 7885
Maesiro
EEN00E [~
Superefectiva 820 751 107 24 83
VENEZUELA Magstro Nacional 220.231 148.328 1.429 211 1.218
1/ Ubicados fuera de las agencias.
2/ Ubicados deniro de las agencias.
ANEXO N° 3

Beneficios adicionales sin costos para el tarjetahabiente

Bancos

Franquicia

Nivel

Franquicla

100% BANCO

Visa

2,34

Mastercard

1,2,3,4

Aencibn telefénica amwﬂmnmmmdm
las 24 horas del dia, los 385 dias del afio; 100% Banco
Iﬂmm&eﬂmﬂm adicionales con establecimients
o limite do acuerdo a la conveniencia del titular.

Visa

1,2,3,4

ACTIVO

Mastercard

1.2,3.4

Pago de larjetas a l-lm (de la direccion elecirénica

de los eslados de cuenta
mnsunleevlawrmlmdnlwmdusuhlmmo
o reakizar (as compras.

AGRICOLA

Mastercard

1,234

Atencidn lelefnica por los nomeros 02122088930 |
2088531 1 2088832, las 24 horas dal dia, los 365 dias del
afie,

BANCAMIGA

Mastercard

1,2,3,4

BANCARIBE

Visa

1,234

Consulta de saldas, mmnlsnlmypw nramdelu
plgina web: www bancamiga.com,  senvico atencidn
teletdnica por los nameros 0500-TUBANCA WM!LB!Z 2622)
| 0501-TUBANGA (3501-852.2822) y por el (+58) 212-
6262300 si se llama desds el axeror

Sequro de accidente de viajes.

Mastercard

1234

Gloval Service, MasterSequro de viajes, servicio
do asistencia de viajes; MaslerSeguro de aulos;
asislencia personal; proleccitn en  cajercs
aulomélicas en case de rabe, MasterAssist Black,
incanveniencia da viajes; prolecciin de equipaje;
centificado Schengen.

American
Express

Consulta de saldos, movimientos y pagos, a travhs da los
canales elecliénicos ynmwimmeun la pagina web

por el nimers
0500-BANCARIBE (0500-226. 22?4} ¥ por M (+58) 112
954 5777 si lama desde el exenior,

Gestion y reporte de casos o requedmientos sin tlener que ir
ﬂbm @ través de BanescOrline o del Centro de Atencidn
Teledbnica 0500-BANCO24; consulla da saldos, movimientos
y estados do cuenta a Wavés de BanescOnling y

BANESCO

Visa

1,234

senvicio de mensajera de lexo para
infarmacidn scbre los movimientos realizades con la larela;
pam realizar avances de efectivo en cajeros

Mastercard

1,2,3,4

aulométicos banca lelefdnica; aceplacidn nacional;
posibildad de d.nmlnuam da servicios bdsicos y gesionar

Privada m

através de BanescOnlina sin tener qua v a la
agencia,

BANFANB

Mastercard

Consuta de sakios, movimientos y pages, @ través de ls
canales electronicos y |3 pdgina web www banfanb com ve.

2,34

BANPLUS

Maslercard

1,234

Alencion |elefbrca las 24 horas del dia, los 365 dlas del
afio; envio de SMS por ransacciones; consulta por la pdgina
BANPLUS DNLINE, ceniro de asislencla al chente; avance
de efectivo contra limite de crédio rotative, concediéndose
hasta 36 meses para pagar, disponible para log
tarjetahablentes con cuenta en BANPLUS, monlos méximos
a olorgar: Visa 2 Bs 200,000, Visa 3 Bs 500,000, Visa 4 Bs.
775.000 y MasterCard 1 Bs 100,000, MasterCard 2 Bs
terCard 3 Bs 500000 y MasterCard 4 B3

Visa

1.2.3.4

Tramitacion para el reemplaze de lafeta ce
srbdilo

Esiades de cuenta delallados, avances do efectivo en

BFC

MasterCard

1.23.4

Tmn para el reemplazo de tareta de
flo; servico de asislencia  feiefdnica
Mu\erIrH&mFSem

Visa

1,234

cagns y @ travds de Inlemat, Beceso gratuita &
BFC en lnea, taetas suplemenlarias para famikiares;
reposicion de lareta en easa de robo 0 exiravio

BICENTENARIO

Mastercard

1,234

Tecnologia chip, la mds a8 lecnologia d¢ sequidad
Tansaceional, liberiad, comodidad y confianza en cualquiér
lugar y a cualquer hora, domiciliacidn de pagos de seniens
publicos y privados (electicdad, CANTV, television por
‘cable, (elefonla celular, servics de intemet, entre olros);
uso de crédo adicional 3 b taeta @ lavés de
extrafinanciamiento que no afecta ef limibe de 3 tageta de
criditn del Baneo Bicedlenano y que permile adquirr bienes
y s@nvicios en los establecimientos afiiados a sus puntos de
venta, dingido a (anetahabientes titulares de las lamt.\s de
crédito  del Banco  Bicenienario  (no  aphca
lanetahabienies suplementanos y a treta “Cédula del er
Bien, con financiamiento rofativo a coro

CARONI

1,234

Mastercard

1834

‘Servicio de alencidn felefénica |as 24 horas del dia, los 385
dias del afo; envio do estados de cuenld via correo
electrdnien, cuando of clionte o solicite; mensajeria de texio

DEL SUR

Visa

1.2,3.4

Mastercard

1,234

Pago de taretas @ bavés de la direccitn electronica
werw delsur cOMLYE ¥ en | red de agencias; acceso a los
estados de cuenta digitales en la pigina web; alencion
lelelénica las 24 horas del dia, los 365 dias del afo a través
del nimero 0501-909 8094, confirmaciin de ransacciones y
nolificacion de vencimienio de pago via SMS,

DEL TESORD

Visa

1.2,3,4

Aiencién personakizada en agencias y via IEleinic a raves
de los numeros 0500 BTESORO (0500-283.7678) y
CGBO0BANCADD (0800-226.2200), consulta de saldos,

Mastercard

1,234

Imﬁwmdelllﬂﬁma“ﬁﬂl
Intemet e Ia direcciin electrdnica , emisidn
el piistics &in costo, para la tanela de aéduha “Cédya del
Wit Bee”

Visa

1,234

EXTERIOR

Mastercard

1,234

Motlicociones via 5MS a tavés de EXTERIOR Neso
Mensaje; traspaso de efecivo hacia 1a cuenta en ol Banco
Exterior de hasta of 100% del limile de las tanetas de crédio
Visa yio Mastercard, a través de EXTERIOR Nexo en Linea
¥ Nexd Movil, avances de efectvo en cajeros aulomiticos di
las redes Suiche 78 (Conexus y Cius), clave secrela pary
Bvances de efectivo (no aplica para tanelas vinuales), unidad
especishzada antifraude; domiciliacin de pago de servicios;
atencion telefnica las 24 horas del dia, los 365 dias del afic
a través dit EXTERIOR Nexo Telefdnico por el fomero 0212-
508.5000; consulta do saldos, mowimenlos y pagos de
tanetas a través de EXTERIOR Nexo en Linga en la pigina
Wit winw, bancoexiarior com

Visa

1,234

MERCANTIL

Mastercard

1.2.3,4

Diners Club

Diners Club Award. programa do bonificacion de intereses
por financiamignto y paga apariung.

NACIONAL DE
CREDITO

1,234

Seguro de sccidente de wviajes, segulo de
automéviles  alquilados; sequin  médeo de
menﬂa canm de  asistencia

Gateway; Cancigrge personal; programa premics
Mnlnhﬂeﬁmdamslsmmnuﬂ:
Infinile; servicios especiales para ejeculives de
negocio; seguro de pdrdida de equipaje; seguro
de demora de equipaje, garantla !mﬂﬂ

Infanite

protoccién de compras; Canbio de Asstencia
Global.

Mastercard

12,34

Global Sarvice; MasterSequro d viajes; senicly
de asislencia de viajes; MasterSeguro de autos,
asislencia  personal. mﬁcwm on  cajeros

de viajes; proteccitn neeqmpa,e

Adolanto de electvo a vravés de los cajeros aulomdbcos,
banca telefdnica y red de oficinas BNC, ranslerencias de
efectivo en cuakquiers de 183 cugntas activas BNC; asesoria
calificada y personaiizada

Franquicia

Franquicla

PLAZA

Mastercard

Visa

1.2,3.4

Centro de atanciin telefdnica las 24 nnrausidiavwnm
5 y

1,234

via Intemel en I direccidn electrdnica:
v bancoplaza com.

PROVINCIAL

1.23.4

Senacio de asistencia de viajes

Mastercard

Global Service; MasterSeguro de viajes; servicio
de asiglencia de viajes; MasterSoguro de autos;
asistencia  personal,  MastosAssisl  Black;
incanvensencia de viajes; proteccidn de equipaje

Nivel 1: Programa de Provimillas; domecillacién de facturas
de servicio; Iinea de crédito instantdnea; adelanto de efective
farjela de crédio suplementaria; seguro de accidente;
mposicién inmediats do tajets de crédio; sendco de
‘asistencia de emergencia relacionada con LA larjeta,

Nivel 2: Todes los beneficios de la tarjela cidsica y, ademds,
seguro de aulomdviles rentados; sefvicio de asistencia de

viajes.
Nivel 3: Todos ios beneficios de |a tarjeta doeada y, ademds,
atencidn telafbnica exclusiva; Priadly Pass; seguro médica

de exces0.
Wivel 4: Todes los beneficios de a tareta platinum.

SOFITASA

‘Sequro de accidentes de viajes (Nivel 1, 2 y 3
seguro de alquier de vehlculos intemacionales
(Naved 2y 3); asistente en viajes y seguro miédico
de emergencia (Nival 3).

Segquro de aceidentes de viaes (Nivel 1,2, 3y 4);
MaserSequio  de  alquier  de  autos

1,2,3,4

(Nivel 2, 3y 4); Concierge (Nivel
3y 4); MaglerAssist Ples (Mivel 3); personal
asistents (Nivel 4.

Acceso via Intarmet al servicio de consulta de faciuracionas,
pagos y consumos, @ bavés e kB piging wad
mmmwm

por pagas ¥
dia, los 388 dios del oo, a bavés del nimero 0500-
SOFITEL; mensajeria informativa par SMS.

VENEZOLANO
DE CREDITO

Respaldo y sénvicio de Visa & nivel nacional;
sequm de accidentes de viae en medios de
Iransporte: USD 1.000.000,00 {solo nivel 4);
Cenlro de asistencia al clente: Venezuela 0800-
1002167,

Mastercard

VENEZUELA

Novel 1y 2 Respaldo y servitio de MasterCard a
nivel nacional, MasterSeguro de viajes al
cancelar boletos aéreos con la lareta (ciedas
condiciones de MasterCard aplican).
Kivel 3 ist: asistencia de

Reposicion astomatica de 1a tajeta, al reportar sy péndida
via telefonica; emisidn de taelss suplementarias; avances
de efeclivo; posibiidad de domicifiar el pago de servicios
piblices y privados con cargo aulomdlico a a tarets de
crédito; asistencia telefonica sin cargo, por el Centro de
Servicios Telefonicos y fic acceso para realizar sus

para el litular, su cdayuge e hijos dependientes,
24BN Viaien a una distancia de 180 kms. & mis
e su casa, Masierhssist Pus (opcional): servicia
para el titular y s grupo familiar cuando viajen a
una distancia de 160 kms. o més de su casa, qui
incluye: asistencia de emerpencia midica con
cobertura por 60 dias de viaje, coslos de waje de
famiiar por emergencia, Iraslados midicos,
repafriaciones  y  gastos  da  hotel  por
convalecancia, entie obros; MasterSeguro de
vigjes: al pagar boletos de transporte temesire,
maritim o aéren con |3 laneta; MasterSequro de
autos: coberdura para alquiler de autos hasta 31
dias, euando &l alquiler as pagado con [ tareta;
Concierge:  servicio exclusive ofrecido  pam
oblener informacién de entrelenimiento, viajes,
senvicios ajecutivos y de compras en Venezuela;
MasterCard Global Service: asistencia talefdnica
para consultas y ayeda, las 24 horas del dia, a
través del ndmero 0B00-1-002:602, cuando se
llame desde Venezueh

128 24 horas del dia, a través de la pdgina
wiely yeanw ¥ENeZolgN0.com; consulta de saldos, movimientos
y eslados de cuenta acumulslivos hasta per 12 meses;
pagos en linea; programar pagos eon La funcidn Agenda de
Pagos, a través de BVGmdwil y Viexto; consultar saldos,
monios y fecha de page; pago de cuclas mensuales;
solicitud da avances de efectivo con cargo a la tafjeta y
abono automdtico en la cuents; para mayor seguridad,
posibilidad de bloguen y activacidn de tarjeta para uilizara
en cualquier canal a travis del Centro de Servicios
Telefbnicos o de cajercs automiticos y consulla de saklo en
ta red Supercajero del Venezolano de Crédito Centro de
Senicis Teletbnicos: 0501-mibanco / 0212-203.5300 1 *BVC
|para Movilnet y Movistar.

1,234

Consulla de saldos, movimienios y pagos de tarjetas;
domicliacn de facturas de servicios, sdlictud de
ehmudmwnwwalﬂ-phjmuuwmeﬂ
cugnita 8 ravés de los canales electridnicos; uso do cridito
sdicional @ |a tarjeta @ trawés de financiamiento especial
(Credicompra, Compra de Saldo, Credicash, Pagos de
Impussio SENIAT) que no afecta el limite de |a tarjela ce
crédita; las tarjetas sociales *Cédula del Vivir Bien® y “Cédula
del Vivir Blen Pansionado” estin exoneradas del pago de la
uuls par emision del pldstieo y eonceden financiamiento

pecial (Gredicompra); la tajeta de crédio na vence;
:enm de asistencla lelelnica para emergencias, reclamos
y sugerencias las 24 horas del dia, los 385 dias del afic a
{ravés del ndmerg 0500 MICLAVE (0500-842.5283 |

{1) Tarjetas prpias del banca, solo pasan por sus punios de venta

B55.000

785,000

ANEXO N*4

NUMERO DE POS ¥ NEGOCIOS AFILIADOS

PUNTOS DE VENTA

b probmmares
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CAJEROS AUTOMATICOS
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P
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GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

459.747

AVISO OFICIAL

El Banco Central de Venezuela, de conformidad con lo previsto en el articulo 21 numeral 26
del Decreto Ley que lo rige, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley de
Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Demds Tarjetas de Financiamiento o Pago
Electrénico, procede a publicar el siguiente:

“ESTUDIO COMPARATIVO DE TARJETAS DE CREDITO Y DEBITO"
NOVIEMBRE 2022

1. CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTUDIO

La Ley de Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Demas Tarjetas de Financiamiento o
Pago Electrdnico, publicada en la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela No
39.021 de fecha 22 de septiembre de 2008, tiene por objeto garantizar el respeto y
proteccion de los derechos de los usuarios y las usuarias de dichos instrumentos de pago,
obligando al emisor de los mismos a otorgar informacion adecuada y no engafiosa a los y las
tarjetahabientes.

El presente “Estudio Comparativo de Tarjetas de Crédito y Débito” ha sido elaborado de
conformidad con lo establecido en el articulo 45 de la mencionada Ley, donde se establece
que el Banco Central de Venezuela debe publicar "un estudio comparativo de las tasas de
financiamiento en tarjetas de crédito que incluya como minimo lo siguiente: tasas de interés
financieras, moratorias y beneficios adicionales que no impliquen costo adicional para el o la
tarjetahabiente, cobertura, plazos de pago y el grado de aceptacion”. Para ello se ha tomado
como base la informacién suministrada, con cardcter de declaracion jurada, por parte de las
instituciones bancarias emisoras de tarjetas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 46
de la misma Ley.

En todo caso, el Banco Central de Venezuela reitera que se encuentra facultado para
sancionar administrativamente, de conformidad con lo previsto en el articulo 135 del Decreto
Ley que rige su funcionamiento, a aquellas instituciones que incumplan la normativa dictada
por el Instituto en materia de tasas de interés financiera y moratoria que aplican a
operaciones activas con tarjetas de crédito a que alude el articulo 45 de la Ley de Tarjetas de
Crédito, Débito, Prepagadas y Demas Tarjetas de Financiamiento o Pago Electrénico; asf
como a aquellas instituciones que incumplan la obligacion prevista en el articulo 46 de |a Ley
en referencia, relacionado con la obligacion de suministrar, en la oportunidad y forma allf
prevista, la informacion requerida para realizar el presente estudio comparativo.

Igualmente, se observa que el incumplimiento de la normativa emitida por el Banco Central
de Venezuela en materia de comisiones, tarifas o recargos, sera sancionado conforme a lo
previsto en el articulo 135 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley del Banco Central de
Venezuela. Asimismo, el Banco Central de Venezuela cumple con advertir que el objetivo de
este informe no es promover ni patrocinar en forma alguna el uso de tarjetas emitidas por las
instituciones bancarias, ni de franquicias 0 marcas asociadas a las mismas.

En el caso de las tarjetas de crédito, el estudio comprende para cada tipo de tarjeta emitida
por institucion, los siguientes aspectos: tipo de tarjeta de crédito, tasa de interés de
financiamiento y de mora, cobertura, plazo de pago y de financiamiento, nimero de puntos
de venta y negocios afiliados, asi como beneficios sin costo para el cliente. Igualmente, en el
caso de las tarjetas de débito, se considera: cobertura, niimero de puntos de venta, negocios
afiliados y cajeros automaticos, desagregados en cajeros remotos y en agencias.

II. DEFINICIONES

« Beneficios adicionales: Beneficios o servicios que brinda la franquicia (0 marca) y el
emisor a los tarjetahabientes sin ningln costo adicional para estos, que han sido
calificados como tales por los emisores de tarjetas, no siendo por tanto responsable el
Banco Central de Venezuela de dicha calificacion ni sobre su otorgamiento o no a los y las
tarjetahabientes.

« Cobertura: Ambito geografico o sector de mercado en el cual puede ser utilizada la
tarjeta de crédito y la tarjeta de débito.

« Emisor: Empresas emisoras y operadoras de tarjetas de crédito, asi como las
instituciones bancarias autorizadas por la Superintendencia de las Instituciones del Sector
Bancario, que emitan u otorguen tarjetas de crédito, débito, prepagadas y demds tarjetas
de financiamiento o pago electrnico, de uso nacional, internacional, o en ambas
modalidades en el territorio nacional.

« Franquicias: Entidades que otorgan las licencias de emision de tarjetas de crédito (Visa,
Mastercard, American Express y Diners Club) y tarjetas de débito (Maestro y Visa).

« Negocios afiliados: Nimero de establecimientos comerciales que reciben pagos a través
de la tarjeta en cuestién. Constituye un indicador del grado de aceptacién.

« Plazo de pago: Periodo que transcurre desde la fecha de corte hasta el dia méximo
establecido por la institucion bancaria para que el tarjetahabiente realice, al menos, el
pago minimo indicado en su estado de cuenta so pena de incurrir en mora.

« Puntos de venta (POS): Nimero de terminales de punto de venta que pueden procesar
pagos originados por la tarjeta en cuestion. Constituye un indicador del grado de
aceptacion.

+ Tarjeta de crédito: Instrumento magnético, electronico o de cualquier otra tecnologia
de identificacion del o de la tarjetahabiente gue acredita una relacién contractual entre el

—_emisor y el o la tarjetahabiente, en virtud del otorgamiento de un crédito a corto plazo o

linea de crédito a favor del segundo, el cual podra ser utilizado para la compra de bienes,
servicios, cargos automdticos en cuenta u obtencion de avance de dinero en efectivo,
entre otros consumos.

» Tarjeta de débito: Instrumento magnético, electrdnico o de cualquier otra tecnologia
que permite al o la tarjetahabiente realizar consumos o hacer retiros de dinero en efectivo
con cargo automatico a los haberes de su cuenta bancaria y que es emitida previa
solicitud de parte del o de la titular de la cuenta bancaria.

« Tarjetahabiente: Persona natural o juridica a la cual el emisor, otorgue tarjetas de
crédito, débito, prepagadas, y/o demas tarjetas de financiamiento o pago electronico,
para el uso de un crédito, linea de crédito o cargo en cuenta.

« Tasa de interés de financiamiento: Tasa promedio anual que cobra la institucion
bancaria emisora al tarjetahabiente por concepto del crédito.

» Tasa de interés de mora: Tasa promedio anual que cobra la institucion bancaria
emisora al tarjetahabiente por concepto de retrasos en los pagos. Tales intereses deben
ser calculados sobre el saldo vencido y no sobre todo el capital originario.

III. TARJETAS DE CREDITO

En esta seccion se detallan las tasas de interés de financiamiento y de mora que las
instituciones bancarias cobran a sus clientes por el uso de las tarjetas de crédito, la
cobertura, los plazos de pago y de financiamiento, el nimero de puntos de venta y de
negocios afiliados (Anexo N° 1), asi como los beneficios adicionales sin costos que recibe el
tarjetahabiente (Anexo N° 3).

Las tarjetas de crédito se encuentran clasificadas por niveles, de conformidad con Circular
emitida por el Banco Central de Venezuela el 04/03/2008, la cual establece: Nivel 1 (cldsicas
y similares), Nivel 2 (doradas y similares), Nivel 3 (platinum y similares) y Nivel 4 (black y
similares). Estas tarjetas operan bajo las franquicias Visa, Mastercard, American Express y
Diners Club, y tienen cobertura nacional e internacional, en el caso de las tarjetas ofrecidas
por la banca piblica y privada. Algunas instituciones bancarias ofrecen tarjetas privadas, las
cuales son aceptadas exclusivamente en los comercios afiliados a nivel nacional.

En materia de tasas de interés aplicadas al publico en general, el Banco Central de Venezuela
fij6 las tasas de interés de financiamiento anual para las tarjetas de crédito en 17% la
minima, 60% la maxima y 3% adicional a la tasa de interés pactada por concepto de
obligaciones morosas, segtin Aviso Oficial del 10/11/2022 (G.0. N° 42.521 del 07/12/2022).
En este sentido, la mayorfa de las instituciones bancarias se ubicaron en la tasa maxima de
financiamiento. La tasa de mora se ubicd en 3% anual para todas las instituciones.

Sin perjuicio de lo anterior, el Banco Central de Venezuela en ejercicio de sus competencias
en materia de regulacién de tasas de interés, ha autorizado la aplicacién de tasas de interés
minimas activas especiales, como es el caso de las tarjetas de crédito denominadas “Cédula
del Buen Vivir Bicentenario” (15%) y "Cédula del Buen Vivir Turisma” (18%), ofrecidas por la
banca publica y que han sido unificadas en la actual "Cédula del Vivir Bien”, para la que se
fij6 una tasa de interés activa minima anual de 15%; asi como de Ia tarjeta de crédito
identificada “Somos", perteneciente al Banco de Venezuela, respecto de la cual se fijo una
tasa minima de financiamiento del 14%, segln Avisos Oficiales del 19/09/2013 (G.0. N°
40,266 del 07/10/2013). Esto sin incluir las tasas de interés minimas especiales aprobadas de
manera particular a instituciones bancarias para ser aplicadas en tarjetas de crédito
otorgadas como beneficio a sus trabajadores, de conformidad con lo establecido en el
articulo 96 del Decrato con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Instituciones del Sector
Bancario.

Con relacion al plazo de pago, el mismo oscila entre 20 y 30 dias y el de financiamiento entre
3y 60 meses, el maximo de financiamiento lo ofrecieron el Banco Nacional de Crédito, Banco
del Tesoro, Bicentenario, Agricola, Banfanb, Mercantil y Sofitasa; no obstante, la mayoria de
|as instituciones bancarias financian a 36 meses.

Las tarjetas de crédito son aceptadas en 825.728 puntos de venta, instalados en 591.315
negocios afiliados en el pais. Es importante sefialar, que existen 152.463 terminales y
103,259 negocios que aceptan la tarjeta American Express, emitida por Banesco y el Banco
Nacional de Crédito (Anexo N° 4),

IV. TARJETAS DE DEBITO

En este apartado se presenta informacion sobre el nimero de puntos de venta, negocios
afiliados y cajeros automaticos que aceptan tarjetas de débito emitidas por las instituciones
bancarias, previo otorgamiento de licencias Maestro y Visa (Anexo N° 2).

Estas tarjetas pueden ser utilizadas solo a nivel nacional y son recibidas en 825.728
terminales de puntos de venta, instalados en 591.315 negocios afiliados, asi como en 4.708
cajeros automaticos (Anexos N° 4y 5).

ANEXON° 1
Informacion acerca de Tarjetas de Crédito
| Tasa Pago | Financlamiento | Puntosde | Negoclos |

’- Banco Franquicla | Nivel Flnlnclml = Cobertura (dias) (meses) Venta Afllados |
\ visa | 234 '
| 100%BANCO - 1 BO.00% | 3.00% Nacional 20 [ 4T | B8
; Mastercard | 1,2,3,4 |
‘ Visa 1,234 |

ACTIVO e . | 6000% | 300% Macional 2 % 5128 4529
| Mastercard | 1,2,3,4
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T e
Banco ‘Franquicia | Nivel ——— v f TR - =
Financiera | Mora | : N°Puntosde |  N°MNegocios
: Bancos Franquicla cuhﬂ_nn Venta ‘Afiliados.
AGRICOLA Mastercard | 1,2,3,4 | 60,00% | 3.00% |  Macional 2 80 142 128
PLAZA Maestio | Nacional 145638 9571 ] ] 35
2,34 PROVINCIAL Maestio | Macional
BANCAMIGA Visa 60,00% | 3,00% Nacional 20 48 116.031 106.182 At At n 1 12
Mastercard | 1,2,3,4 SOFITASA Maestio | Nacional | 7.880 6079 112 8 112
Maestro |
Visa 1.2.3.4 VENEZOLANO DE Nacionel
BANCARIBE 6000% | 300y | Meconale 2 3 a1 | 14168 CREDITO
| Mastercard | 1,234 ! Intemacional ; : 5 muw 3% 6719 107 2 8
| o & upel a
American VENEZUELA Maestio | Macional 220.255 166.346 1428 210 1218
Express | 24 130 eqe 1/ Ubicados fuera de las agencias. —=
Visa 1,2,3,4 i 2/ Ubicados dentro de las agencias.
BANESCO o 11224 so00% | 300 i 2% % 192755 | 80457 ANEXO N° 3
viwichn Lt Beneficios adicionales sin costos para el tarjetahabiente
Privada 1 Nacional (1) 126.250 79.418
i Bancos Franguicia | Nivel Franquicla | o  Banco
BANFANE | Mastercard | 2,4 | 500% | 300% |  Naciona £l ] 5163 4867 | Via 234 ‘Alencicn ekkoica » ravés oel ento da aiencion al cente, |
100% BANCD B MR gt e T e o ot
Visa 2.3.4 ' Nestercard: | 1,234 G limite de acuardo a la convenlencia del thuar, [
BANPLUS | 4000% | 300% Nacional 20 k] 13.924 9.767 |
Mastercard | 1,2,3,4 Visa 1,2,3.4 Pago de taretss a fravés de 3 direccidn electronica
o Wi baNCORCH0.com; recepcion de los estados de cusnia
Visa 1,2,3,4 | ACTIVO mf‘:u vkmm&ﬂmmusﬂsnmw |
BFC i 000% | 3.00% Nacional e 2 % 4041 | 3306 Mastercard | 1,2,3.4 S realiziv a8 compras,
Mustreard [1,2,34] | Iksmacions! [
Alencién telefinica por los ndmeros 0212.208.8830 |
| s o o AGRICOLA Mastercard | 1,2,3,4 mmummz lﬂ?lliorasd!ldl los 385 dias del
52 2,3, 4 |
i BICENTENARIO 300 | Nadonal n 60 30.150 15,647 — mﬂm w:; salfcs. mowmEntos ¥ Poges ¥ T 4 B
| Mastercard | 1 | 1500% @) BANCAMIGA | Mastercard | 1,2,3.4 : Bl pr o€ nimeres D0 T BANG. i |u5w-maz:)
T L
&y oy ¥ e &
Nacional e e
Sac Mastercard | 1,2,3,4 800% | 300% | emaciona = % o o b kil bavesdstmmebidioss Consults de saldos, movimientos y pagos, a vavés da los
! S— | Global Service; MasterSeguro da viajes, sérvicio mammamumpmmmwamum
Visa 1,234 BANCARIBE | de asislencia de vinies, MasterSeguro de 2ulos; | waw b por &l
DEL SUR 60,00% | 3,00% Nacional il 36 6563 B.061 1,234 | ssistencia P"“’" WW BN CHEMS | 0500-BANCARIBE IUMZZW y pat 8\ (+58) 212-
Maslersard | 1,2,3,4 it 20 Ve ke o6 st | S S s o
s certficado Schengen.
1,2,3,4 | 40,00% Nacknale Gestidn y reporte da casos o requerimientos sin tener que i
DEL TESORO LY 3 s e ] 60 10,910 2332 Amefican 1,2,4 . al banco, a Iravés de BanescOnine o dl Ceniro de Atencién
I Express Telefdnica 0500-BANCO24; consulta de saldos, movimientas
| Mastercard 1 15,00% @ y eslados de cuema @ Umvés de BanescOnine y
| senicio de wl de texio M
| BANESCO Visa 1,234 . mmmmmmmmuum
| Visa 1,234 et m mmneukﬁmm
a 5 ptackin l
EXTERIOR 8000% | 300% | Nacional b2 12 784 555 Mastercard | 1,2,3,4 * mumaa:mmmon Gt sk taion | s
' s X i @ fravés de BanescOnline sin tener que ira la
Mastercard | 1,2,3,4 ‘ Lt A : ki
| Consulta de saldos, movimientos y pagos, a ravés de los
viss |1,2.3,4 1 o My Gl ' canales elecrinicos y a pégina web i Danfanh cor vo
2 % ‘Aencitn 12elinca
mercavmL | Mastereand | 12341 goony | 300% | Naciona s156 | 22002 e s S o s s |
| 3 A L = Visa 23,4 % z.m:lus nmmmmu al cliente; avance
efectiva 1] ito rotativo, concadiéndose
| Diners Club | 3 z 60 | Sk hasta 36 meses para papar, disponivle pars los |
e — - — taretahabienies con cuenta en BANPLUS, ronics mines |
o= 80 %213 23841 | 9 olorgar, isa 2 Bs 200,000, Visa 3 Bs 500,000, Visa 4 Bs. |
| NACIONAL DE Express e h Mastercard | 1,2,3,4 5 775000 y MasterCard 1 Bs 100,000, MasterCard 2 Bs |
CREDITO Vi | 1234 S00% | 300% Wacional K] : e e I | 2000 MasirCard 3 B3 50000 y MstaCard 4 65 |
1.2.3.4 ) ) )
o Masiorcand [ 1,23 Visa 1234 | Trartachn paia ol reemplazo de Bl %€ | £riagos de cusnta detlados; awnces de electio en
Vea 1234 I Macknal | ‘ BFC Trmhc-on pa o reeryazo O W 0 | oec e m"mﬁmm&f o
nal e | en linea; arias para res;
g i | Vaas | LI | SOTRL i mackoh = % HEs | o MestoCard | 12,34 | cidio, senica de attenca 1ol | rposicnde vl n caso e o000 aoo
| Tecrologia op, 18 mas sita tecnobgla de sequiced
, Visa 1,234 ! B otoms s
3 Iy & cusiquier hora;
PROVINCIAL PRI P 60,00% | 3.00% : Nacional 25 36 62149 3819 | Visa 1,2.3.4 orhiks it CANTY, vkl o
= = e I:thl:dmu tl“la' ta ”m.
| Visa 1,23 Macional e | | BICENTENARIO :‘m:'wm que no d‘:ﬂn el \ll::! ﬂ:'i tarjta do |
SOFITASA 60,00% | 3.00% [Phogion 20 60 7.880 6079 | cridito del Banco Bicentenario y que permile adquirkr bienes
Mastercard | 1,2,3,4 ¥ senvicios en Ios establecimientos afiiados a sus punios de
T 1 Mastercard | 1,2,3,4 venta, dirgido  ar ttulaves O las tarjelas o
vengzouwo | Vs | h2a | a 5 w | o | st aprtansy e -CAS 8
|  DECREDMO e ; y i | Bien”,on financiamients rokalivo a corto plazo)
Mastercard | 1,23 | 2 | Visa iz | Servicin de atencin telatbaica Las 24 haras del dia, los 368
[ | | caroNl T dias del ao; envio de estados de cueala via comeo
| Visa 1,2,3 | Mastercard | 1,2,3,4 cuando el iente I salicite, mensajerta de lexdo,
’ ey B g | Nacional e | l Fiso eimiass ) fale Colh dncote thee |
VENEZUELA oS ook | 30 3% 202 | 166346 | Visa 1,234 . W !; e Ia red a?'-mm “':w e o |
estados de cuel es en na atencion |
Masiorcand R | | | DELSUR ieefénica la 24 horas deldl, los 365 ias del afo a aves
P | el nimern 0501-699 9999, confrmacion da ransacciones y
15,00% 2 | | Westercerd | 1,2,3,4 nobicacidn de vencimient de pago via SMS.
n " " " {#1icitn persondizada en agencias y via lelelonica a raves
(1) Unicamente en los establecimientos afiiados al banco, segun o establecido en el convenio fimado entre ambas partes. Visa 1.2,3.4 . ¢¢ los numeras 0500 BTESORD ;osm-m.ma) ¥
(2) Comesponde a la larjeta de crédilo “Cédula del Vivir Bien”, ofrecida por la Banca Publica e (G800BANCAD0  (0800-226.2200);  cansulta sakios,
(3) Corresponde a la larjeta de crédito "Somos”, dirigida a jGvenes inscritos en el Ministerio del Poder Popular para la Juventud y el Deporte. DEL TESORO ¥ estados de cuenta de 13 tarjeta & vwés de
Mastercard | 1,2,3,4 lmmgh' eosto umuw&:‘mﬂ:
2.3, sin costo, para K
ANEXO N° 2 Vi Ber’
L 1 Z ok
Nolifcaciones via SMS & iravés de EXTERIOR Nexo
Informacion acerca de Tarjetas de Débito PR b D e
Visa 1.2.3.4 Extetor de hasts el 100% ol limée de las Lanetas de crédi
i Viea yio Mastercard, a ravés de EXTERIOR Mexo en Linea
Cajoros Autométicos ¥ Nexo Méwil; avances de efectivo en cajeros automalicos de
N* Puntos de N* Negoclos EXTERIOR - wasm TBI‘(‘”c:r;:s : C:‘Thum;:iam
R ‘avances de efectivo (no aplca para tarjetas
Bancos Franquicia | Cobertura erta Afliados N Remotos 1/ | Agencia 2/ especiaizada antitraude; domickacion de pago du servicos,
I atenclén telefénica las 24 horas del dia, los 385 dias del o
J0i% BANCO Magsto | Nacions 4714 6145 52| 5 a1 Mastercard | 1,2,3,4 s 1
acTvo Yesto T Neciongl 5128 1520 2‘9; Y 7% mlﬂﬂﬂﬂ%lﬁwﬂmummhm
| acricoLa Maesto | Nacional 1w 128 78! 3 7 3 ) =
| BANCAMIGA Maesto | Nacional 116,031 106.182 4l 0 4 Vs | 1,234 )
| BANCARIBE Maestro Nacional
| i 17.971 14.166 [ 0 0 MERCANTIL Mastercard | 1,2,3,4
BANCRECER Magstro | Nacional 17.427 15,840 0 0 0 e i . —
BANESCO Maesto | Nacional 132755 80457 403 2 01| Diners Glub ¥ wmﬂ':muumwmf W&mm o
BANFANB Magstro | Naconal 5.163 4867 | 127 0 127 Sequo de occdenis de vajes, seguio gt Z
automéviles  alquilades; seguro  médico  de
::-:F'-US :m :::ﬂ'ﬂ' 13924 9767 i a5 1 4 r’“m i o el Vi
estro onal teway, Concierge personal: programa premios.
4041 1308 140 3 137 Vs 1.2.3.4 | Via ininte Rewards Socato o i 6 Vea
BICENTENARIC Maesto | Nacional 30150 15,647 610 5 504 &38| infinite, senvicios especiales para ejecutivos de
— e — e — ocio; segure de pérdida de equipale; sequro
| CARONI Magstio | Naconal 3284 2954 ol 82 Go G 50 SR, g exenads e Th el g
| DELSUR Maesto | Naciona 6563 6,061 0 1] ) NACIONAL DE Globa e ARSI TSR Y 8 Sl dcln S eI
. 1 ) aticday
DEL TESORD Magstro | Nacional 10910 8332 200 18| 182 CREDITO
EXTERIOR Magsto | Nacional 7.184 5559 101 0l 1M Global Service; MasierSaguro de wajes: sérvics
o ssistencia de visjes: MasierSequrn de avics;
MERCANTIL Maesto | Nacional 51.556 2042 548 0 548 Mastercard | 1,2,3,4 | asistencia wsonnr' ptm?l:m‘en cajeros
MIBANCO Meoesko. | Macional 5.163 4153 12 0 12 de vigjes; proteceidn d eqqnja.
NACIONAL DF Maesto | Nacional |
CREDITO 78.934 75867 404 2 379
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Bancos

Franquicia

Nivel

Franquicla

|
Banco Ll

PLAZA

PROVINCIAL

Visa

1,234

gmummumummmwm,mm |

Mastercard

1,234

via Intemet en la dieccin elecionica:
‘www Bancopkaza,com.

Visa

12,34

Senvicio de asistencia de viajes

Mastercard

1234

Global Service; MasterSeguro de viages;

de asistencia de viajes; mummm
asisiencia  personal  MasterAssisl
Inconveniencia de visjes; Wmucmwt

Nivel 1: d& Provimilas, domiciiacion de fachuras

de servicio; linea de crédito instantanea; adelanio de efectivo

fafeta de crédlo suplementaria; seguro de accidents;
inmedista de tarjeta de

asistencia mwmmhw\mmliudeu

Nivel 2: Todos los beneficios de la tarjeta cldsica y, ademds,

seguro de sulsmdvies: rentados; senvicio de asistencia de

Mivel 3 Todos los benaficios de ta laneta dorada y, ademis,
alencién Ielefdnica exclusiva; Pricrity Pass; seguro médico
de exceso.

Nivel 4; Todos los beneficios de Ia tareta platinum

SOFITASA

1,23

| Seguro de accidentes de viajes (Nivel 1, 2 y 3)
seguro da alquiler de vehiculos intemacionales.
mndzya).mnzmammuwnmw
de encia (Nivel 3

1234

Seguro de accidantes da viajes (Nivel 1,2, 3y 4);
MasterS: de il de  autos

{Nivel 2.3y 4); Concierge (el
3y 4); Masieohssst Plus (Nivel 3) personal
| asistente (Nivel )

Acoeso via Intemel al sarvicio de consulta de facturaciones,
Pagos y consumos, A tavés de 3 piging wab
‘waw gofitasa com: ma de que se acumulan

por FaGGS y consumos; atencidn lelefdnica las 24 horas del
dia, los 385 dias del afio, a wavés del nimero 0500
'SOFITEL; mensajeria informativa por SMS.

VENEZOLANO
DE CREDITO

Visa

1,24

| Respaido y sendcio de Visa a nivel nacional;

100,2167

Maslercard

1,23

| Nivel 1 y 2. Respaldo y servicio de MasierCard a |
nivel nacional, MasterSeguro de viajes al
cancelar bolelos aéreos con [ laeta (cierlas
condiciones e MasterCard aplican).
HNivel 3: MasterAssist asislencia de emergencia
para el Uiular, su conyuge e hios dependientes,
cuando viajen a una distancia de 160 kms. o mds
da su casa; MasterAssist Plus {opcional: senvicio
para el Bular y su grupo familiar cuando ajen a
una distancia de 160 kums. o més de su casa, que
incluye: asistencia de médica con
cobertura por 60 dias de viaje, costos de visje de
familiar por emergencia, raslados médicos,
repmldum y gasios de holel por
, entre olros; MasierSeguro de
wm a pagar boielos de Yransporte terestre,
maritima o aéreo con 1 tarjeta, MasterSeguro oe
Bulos: coberlura para akquiler e autos hasta 31
dias, cuando el aiquiler es pagado con La tareta;
Concierge:  sendcio exclusivo ofrecido para
oblener informacion de entretenimienio, viajes,
ejoculives ¥ do compras an Venezula;
marcuumsnm asistencia falefonica
para consultas y , las 24 horas del dia, a
través del nﬂmm 0800-1-002-002, cuanda se
llame desde Venezuela

Reposicin automalica «I tarjeta, al reportar su pérdida
via telefdnica; emision de 5, Bvances
ammnmu-m-mmmuunms
publicas y privados con cargo aulomético & Ia tareta de
crédila; wmulmw-mwuwmu
Servicios. Telefnicos y fieil acceso para realizar sus
‘ransacciones, 1as 24 horas del dia, a través de la pagina

‘web v vEnezalano com; cansulta da saldos, movimienios
¥ esiados de cuenta acumulalivos hasta por 12 meses;
pagos én linea; programar pagos con la funcién Agenda de

soliciud de avances de efectvo con cargo 8 I lareta y
abono automético en la cuenta; para mayor seguridad,
posibiidad de bioquea y activacion de (arjeta para vilizaa
mwalqulerunllalmmwmumu
Teleltnicos o de cajeros aulomalicos ¥ consulta de saldo en |
Ia red Supercajero del Venezolano de Crédilo Centro de
Senvicios Teleténicas: 0501-mibanca 1 0212:203.5300/ 'BVC
para Movinel y Movistar.

Visa

1,23

Mastercard

1,234

Consulla de saidos, movmienios y pagos de tagelas;
domicliacién de facturas de servicios, solicitud de
efectivoclave con cargo a 1a larela y abono aulomdbico en
cuents 2 través de los canales eleclinicos; uso de créiddo
adicional a Ia tareta a ravés de financiamiento especial
(Gredicompra, Compra de Saldo, Credicash, Pagos de
Impuesto SENIAT) que no afecta el limite de |a tareta de
crédito; las tarjetas sociales “Cédula del Vivir Blen® y “Cédula
del Vivir Bien Pensionado” estén exoneradas del pago de la

para emergenci
mumum.mmmmmma

(1) Tarjetas propias del banco, 50l0 pasan por sus puntos de venta,

55,000

Chm e

PUNTOS DE VENTA

e

ANEXON'4

WOMERO DE POS Y NEGOCIOS AFILIADOS

26720 000G .
80,000
50,008 |
540,000
20,000
500000
480000
460,000 |
w0000
420000 |
om0 |
380,000 |
00,000 |
340,000
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Caracas, 19 de enero de 2023

En mi caracter de Secretaria Interina del Directorio, certifico la autenticidad del presente

Aviso Oficial.

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA LA EDUCACION

i e F 5
Minlstorio def Poder Poplalar pars T Edvucmcton
Drespcrclier el Misisire

pMyNe 004 Caracas, 98 de L (end de 2023

212°, 163° y 23°

Comao princplio rector de Estado democratico, soclal de derecho v de justicla,
con el supremo compromisc vy wvoluntad de profundizar la participacidn del
Poder Popular en la gestidn de Gobizrmo Revoluclonario, en la construccion del
socialismo vy el engrandecimiento del pals, propugnando como valores
superlores de su ordenamlente juridico y de su actuacidn gue exige
funcionarias y funclonarios honestos vy eficientes, con valor, solidaridad,
Justlcia, responsabilidad soclal, conducta meoral, decorosa vy digna del pueblo
soberano enalteclendo su vocacion de servicio; en ejercicio de las atribuciones
confericas en los articulos 65 y 78 numerales 19 v 26 del Decreto con Rango,
Valor ¥y Fuerza de Ley Organica de [a Administracidn Pablica, en concordancia
con lo establecido en el articulo 16 de la Ley Organica de Procedimisntos
Administrativos, v atendiendo a lo dispuesto en los articulos 5 numeral 2, 19
ultimo aparte ¥ 20 numeral 6 de la Ley del Estatuto de la Funcidn Poblica, la
Ministra del Poder Populir para la Educacidn; dicla |la presente,
L B N
RESOLUCION

Articule 1. Se designa al ciudadano OSCAR JOSE MARTINEZ PAZ,
venczolano, titular de la cédula de identidad N° 12.311.614, Director
General de [a Oficina de Tecnologia de la Informacién y Ia
Comunicacién, adscrito al Despacho de la Ministra del Poder Papular para la

Educacian, a partir de su publicacidn en la Gacota Oficial de la Repablica
Bolivariana de Venersuela.

Articulo 2. El ciudadano OSCAR JOSE MARTINEZ PAZ, antes identiflcada,
ajercera las sigulentes funciones:

1.- Asesorar y asisticr al Despacho de la Ministra, el Despacho de los Vice
Ministros o de las Vice Ministras, Direcclones Generales vy Unidades
Admintstrativas del Ministerico en materia de Tecnologla de la Informacion v la
Comunicacidn.

2.- Proponer al Despacho de [a Minlstra v los Despachos de los Vice Ministros
o de las Vice Minlstras, proyaectos y planes estratégicos y operativos que
parmitan mejorar la continuidad de los procesos del Ministerio, a través del uso
de la tecnologia de la informacidn vy la comunicacian, siguiendo las directrices:
del drgano rector an la n@aterifa,

3.~ Investigar y evaluar constantemente las tecnologlas de informacldn y
comunlcacidn de vanguardia que puedan ser aplicadas en el Ministerio.

“1.- Implementar planes y proyectos que innoven y aseguren la renovacion de
la plataforma tecnoldgica en el Ministerio.

5.- Reallzar enlaces con los drganos y entes compeatentes en la materia de
tecnologia de informacion, asi como impulsar la imteroperabilidad de la
Informacion.

G.~ Hacer seguimiento ldonico a la elecucidn de los contratos que suscriba el
Ministerlo en la adquisicidn de bienes o prestacion de serviclos, en materia de
tecnologia de informacion y comunicacidon en coordinacidin con la Oficina de
Gestidon Administrativa.

7.- Proponer vy desarrollar nuevos sistemas de informacidn que permitan la
automatizacion vy mejora de los procesos del Ministerio, asi como la
simplificacidn de sus tréamites.

8.- Administrar los sistemas de informacidn garantizando la disponibilicdad,
opeaeratividad, actualizacién y segurldad de las mismos.

S9.- Generar documentos funcionales vy téonicos de los slstemas de
informacion, plataforma tecnoléglca, procesos de la Oficina de Tecnologia v la
Comunicacidn; asi come promover la formacién del personal en el uso
adecuado de los sistemas.

10.-Eifecutar mecanismos due  permitan la  disponibilidad, estabilidad,
rmantenimianto v seguridad de la plataforma  tecnoldgica, asi como, la
conflabllidad e integridad dea [a inforrmacion del Ministerio.

1i.- Immplementar el use destecnologia llbre en & Ministerio, atendicndo a las
disposiclones vy normativas vigoenlas en la materia.
12.-.Administrar v controlar @ficientements 105 recursos  teocnoldgicos  del
Ministerio en coordinacicon con las Unidades Administrativas.

13.-Establecar normas ¥y cslandares a nivel techolégicos que permilan la
implementaclén de controles v mecanismos de segurldad de la informacidn
dentra del Ministerlo.

14.-Implemantar controles vy mecanismos de seguridad de la Informacidn con
base en niveles de confidencialidad, sensibllldad, walar y criticidad de los
serviclos, sistemas y plataforma tecnoldgica que permitan mitigar los riesgos v
resolver vulnerabilidades en el Ministerio.

15.- Las demas atribuciones que le confiere [as leyes, regla mentos,
resoluciones y otros actos normativoes en materla de su competencia. A\

"

Acticule 3. El referido ciudadano, ejercera las funciones sefialadas en el
articulo 2 de la presente Resolucion, tenfendo por norte los princlplos v valores
humanistas del sociallsmo, cuyo objetivo fundamental es la justicia social, la
equidad vy la solidaridad entre los seres humanes y las instituciones de
la Repiblica Bolivariana de Veneruela, contemplados en el Plan de la Patria
2019-2025.

B 3
Articulo 4. La presentm Resolucidn entrara en vigencia a partir de su
publicacidn en Gaceta Oficlal da la Repdblica Boljvariana de Venezuela.

Repltilica Bollvarlana de Venczuela

en la Gaceta Oﬂda[ de- Ia

N° 5.638 E<t/c 2rio

= 1a misma fecha
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Repiiblica Bolivariana de Venezuela
Ministerio del Poder Popular para ln Educacidn
Despacivo de fa Ministra

pM/Ne (0DL

Caracas, V2 de diciembre de 2022
212°, 163° y 230

Como principio rector de Estado democrdtico y social de derecho y de justicia,
voluntad de profundizar la participacion del Poder Popular en la gestién de Gobierno
Revolucionario, propugnando como valores superiores de su ordenamiento juridico y
de su actuacidn gue exige funcionarias y funcionarios honestos y eficientes, con
valor, solidaridad, justicia, responsabilidad social, conducta moral, decorosa y digna
del pueblo soberano enalteciendo su vocacién de servicio; en ejercicio de las
atribuciones conferidas en los articulos 34, 65 y 78 numerales 19 y 26 del Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la Administracién Pdblica, en
concordancia con lo establecido en el articulo 16 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos, y en atencién a lo dispuesto en los articulos 5
numeral 2, 19 (ltimo aparte y 20 numeral 6 de la Ley del Estatuto de la Funcidn
Piblica, la Ministra del Poder Popular para la Educacién; dicta la presente,

RESOLUCION

Articulo 1. Se designa a la ciudadana MARISELA COROMOTO GONZALEZ
BLANCO, venezolana, titular de la cédula de identidad N© 9.860.989, Directora
General de Educacién Intercultural, adscrita al Despacho del Viceministro de
Comunidades Educativas y Unién con el Pueblo, a partir de su publicacion en la
Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela.

Articulo 2. La ciudadana Marisela Coromoto Gonzalez Blanco, antes identificada,

ejercera las siguientes funciones:

1. Desarrollar y ejecutar planes, programas y proyectos en materia intercultural y

educacién en fronteras en coordinacidn con las Direcciones Generales
adscritas a los Viceministros o de las Viceministras del Ministerio del Poder
Popular para la Educacidn.
Formular y desarrollar investigaciones y estudios diagndsticos que permitan la
identificacion, sistematizacion asi como la valoracion de las préacticas culturales
ancestrales y contemporaneas, los imaginarios sociales y las expresiones de la
diversidad identitaria, multiétnica y pluricultural del pueblo venezolano, en
coordinacion con las Direcciones Generales adscritas a los Viceministros o de
las Viceministras del Ministerio del Poder Popular para la Educacién y los
drganos nacionales rectores en la materia de pueblos y comunidades
indigenas y afrodescendiente.

3. Promover politicas, planes, programas, proyectos, acciones y estrategias
orientados al fortalecimiento de la identidad nacional, los elementos
simbdlicos que la constituyen, el reconocimiento del acervo histdrico que nos
legaron las luchas libertarias del pueblo venezolano y la valoracidn de los
elementos de la idiosincrasia venezolana, desde una visién descolonizadora,
independentista y popular.

4. Realizar seguimiento y control de programas y proyectos gue en materia
intercultural desarrolle el Ministerio del Poder Popular para la Educacidn con el
objeto de fortalecer la capacidad lectora comprensiva, la convivencia solidaria,
el pensamiento critico reflexivo, el crecimiento intelectual y espiritual del
pueblo venezolano.

5. Asesorar y evaluar los procesos orientados al logro de una gestion
participativa, protagonista y corresponsable de la educacién en escuelas,
farnilias, pueblos y comunidades indigenas, afrodescendiente y demas culturas
integrantes de la venezolanidad en coordinacidn con las Direcciones Generales
adscritas a los Viceministros o de las Viceministras del Ministerio del Poder
Popular para la Educacidn.

6. Las demds atribuciones que le establezcan las leyes, los reglamentos vy las
resoluciones en materia de su competencia

M
H

Articulo 3. Los actos y documentos firmados de conformidad con esta Resolucidn,
deberan indicar de forma inmediata bajo la firma de la ciudadana designada la fecha
y nimero de la presente Resolucién, asi como la fecha y nimero de la Gaceta Oficial
de la Repliblica Bolivariana de Venezuela donde haya sido publicada.

Articulo 4. La ciudadana Marisela Coromoto Gonzélez Blanco, antes identificada,
ejercera sus funciones, teniendo por norte los principios y valores humanistas del
socialismo, cuyo objeto fundamental es la justicia social, la equidad y la solidaridad
entre los seres humanos y las instituciones de la Replblica Bolivariana de Venezuela

contemplados en el Plan de la Patria 201%~2025.
| i‘
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MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA LA CULTURA

Reptublica Bolivariana de Venezuela
Ministerio del Poder Popular para la Cultura
Despacho del Ministro

Caracas, 12 de enero de 2023
212%:163% y 238
RESOLUCION N° 001

El Ministro del Poder Popular para la Cultura ERNESTO EMILIO
VILLEGAS POLJAK, titular de la Cédula de Identidad N° V-9.487.963,
designado mediante Decreto N° 3.146, de fecha 03 de noviembre de
2017, publicado en la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de
Venezuela N° 6.337 Extraordinario de la misma fecha, en ejercicio de las
atribuciones que le confieren los articulos 65 y 78 en sus numerales 3° y
19° del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de la
Administracion Plblica, publicada en la Gaceta Oficial de la Repiiblica
Bolivariana de Venezuela N° 6.147 Extraordinario, de fecha 17 de
noviembre de 2014, conforme a lo dispuesto en el artfculo 5 numeral 2° y
artfculo 19 en su ultimo aparte de la Ley del Estatuto de la Funcién
Plblica, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N° 37.522 de fecha 06 de septiembre de 2002, en
concordancia con lo establecido en los articulos 15, 17 y 27 numeral 3 del
Decreto N°1,629, mediante el cual se dicta el Reglamento Orgénico del
Ministerio del Poder Popular Para la Cultura, publicado en la Gaceta
Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela N2 6.176 extraordinaria
de fecha 20 de febrero de 2015; .

RESUELVE

Articulo 1. Designar a la ciudadana MIRNA DARIANA DEL ROSARIO
TOVAR REYES, venezolana, mayor de edad, titular de la cédula de
identidad N2 V-16.924.740, como COORDINADORA GENERAL DE
OPERACIONES ADSCRITA A LA PRESIDENCIA DE LA FUNDACION
COMPANIA NACIONAL DE DANZA, ente adscrito al Ministerio del Poder
Popular para la Cultura.

Articulo 2. Queda facultada la referida ciudadana para ejercer las
atribuciones inherentes al cargo.

Articulo 3. La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de la
fecha de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Reptblica Bolivariana
de Venezuela.

Comuniquese y Publ}l
!

Ministro del Poder Popular para | )
Decreto N° 3.146 de fecha 3 de noviembre de 2017 publicado en la Gaceta Oficial
de la Repliblica Bolivariana de Venezuela N° 6.337 Extraordinario de la misma fecha
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MINISTERIO PUBLICO

REP(IBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO PUBLICO
Despacho del Fiscal General de la Republica
Caracas, 09 de enero de 2023
ARos 212° y 163°
RESOLUCION N¢ 15

TAREK WILLIANS SAAB
Fiscal General de la Reptblica
En ejercicio de la facultad conferida por el articulo 6 de la Ley
Orgénica del Ministerio Publico y, en uso de las atribuciones establecidas en
los numerales 1 y 3 del articulo 25 eiusdem.

RESYELVE:

UNICO: Designar FISCAL PROVISCRIC a la ciudadana
Abogada YORLENY YESEIRA CARMONA GARCIA, titular de la cédula de
identidad N° 16.050.753, en la FISCALIA VIGESIMA TERCERA del
Ministeric Plblico de la Circunscripcién judicial del estado Carabobo, con
sede en Valencia y competencia en el Sistema Penal de Responsabilidad de
Adolescentes. La referida ciudadana se venia desempefiando como Fiscal
Auxiliar Interino en la citada Fiscalia.

La presente designacién tendra efectos administrativos a partir
del 16 de enero de 2023 y hasta nuevas instrucciones de esta Superioridad.
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO PUBLICO
Despacho del Fiscal General de la Republica
Caracas, 13 de enero de 2023
Afnos 212° y 163°
RESOLUCION N2 77

TAREK WILLIANS SAAB
Fiscal General de ia Reptiblica
En ejercicio de la facultad conferida por el artfculo 6 de la Ley
Orgéanica del Ministerio PUblico y, en uso de las atribuciones establecidas en
los numerales 1 y 3 del articulo 25 eiusdem.

ESUELVE:

UNICO: Designar a la ciudadana Abogada MERLYS YURAIMA
LUCENA DIAZ, titular de la cédula de identidad N° 10.114.517, como
FISCAL PROVISORIO (ENCARGADA) en la SALA DE FLAGRANCIA del
Ministerio Pblico, adscrita a la Fiscalia Superior del Ministerio Pdblico de

Circunscripciéon Judicial del Area Metropolitana de Caracas. La referida
ciudadana se seguira desempefando como Fiscal Provisorio en la sala para
Coordinar las Actuaciones de las Fiscalia con Competencia para Intervenir
en las Fases intermedia y de juicio Oral de Ia citada Circunscripcién judicial.

La presente designacion tendrd efectos administrativos a partir
de su notificacion y hasta nuevas instrucciones de esta Superioridad.

Comuniquese y Publiquese.
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO PUBLICO
Despacho dei Fiscal General de la Republica
Caracas, 16 de enero de 2023
Afos 212° y 163°
RESOLUCION N¢e 80

TAREK WILLIANS SAAB
Fiscal General de la Republica

En ejercicio de la facuitad conferida por el articulo 6 de la Ley
Organica del Ministerio PUblico y, en uso de las atribuciones establecidas en
los numerales 1 y 3 del articulo 25 eiusdem.

RESUELVE:

UNICO: Designar FISCAL AUXILIAR INTERINO a Ia
ciudadana Abogada ROSSANNA MARELVIN MUNOZ SANTIAGO, titular
de la cédula de identidad N° 13.524.729, en la FISCALIA DECIMA CUARTA
del Ministerio Piablico de la Circunscripcién judicial del estado Anzoategui,
con sede en Anacc y competencia pliena.

La presente designacién tendra efectos administrativos a partir
de su notificacion y hasta nuevas instrucciones de esta Superioridad.

Co;nucmq g y Publiguese,

x - \«‘;AREK WILLIANS SAAB
“.Fiscal General de la Republica
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO PUBLICO
Despacho del Fiscal General de Ia Replublica
Caracas, 19 de enero de 2023
Afos 212° y 163°
RESOLUCION Ne 82

TAREK WILLIANS SAAB
Fiscal General de la Republica
En ejercicio de la facultad conferida por el articulo 6 de la Ley
Organica del Ministerio Pablico v, en uso de las atribuciones establecidas en
los numerales 1 y 3 del articuio 25 eiusdem.

RESUELVE:

UNICQ: Designar FISCAL AUXILIAR INTERING® al ciudadano
Abogado JESUS EDUARDO FUENTES HERRERA, titular de la cédula de
identidad N° 20.195.740, en la FISCALIA CUARTA del Ministerio Pablico de
la Circunscripcion Judicial del estado Anzodtegui, con sede en El Tigre y
competencia piena, Material Estratégico y Delitos Econdmicos. El referido
ciudadano se venia desempefiando come Secretario | en la Fiscalia Decima
Cuarta del Ministerio Publico de la Citada Circunscripcién Judicial.

La presente designacion tendra efectos administrativos a partir
de su notificaciéon y hasta nuevas instrucciones de esta Superioridad.

Comunqu_z_ese v Publiquese.
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REPl'lBLIC_A BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO PUBLICO
Despacho del Fiscal General de la Republica
Caracas, 23 de enero de 2023
Afios 212° y 163°
RESOLUCION Ne 88

TAREK WILLIANS SAAB
Fiscal General de Ia Republica

En ejercicio de la facultad conferida por el articulo 6 de la Ley
Organica del Ministerio Pdblico y, en uso de las atribuciones establecidas en

los numerales 1 y 3 del articulo 25 eiusdem.

RESUELVE:

UNICO: Designar FISCAL PROVISORIO a la ciudadana Abogada
JEANNY JOSEFINA CUMARIN OROCOPEY, titular de la cédula de
identidad N© 8.283.365 en la FISCALIA SEGUNDA del Ministerio Ptblico de
la Circunscripcién judicial del estado Anzoategui con sede en Puerto La Cruz
y competencia plena. La referida ciudadana se venia desempeifiando como
Investigador Criminalista Jefe en la Unidad Técnico Cientifica y de
Investigaciones del Ministerio Piblico de la citada Circunscripcién judicial.

La presente designacion tendra efectos administrativos a partir

de su notificacidn y hasta nuevas instrucciones de esta Superioridad.

.{:;';’
=“TAREK WILLIANS SAAB

Fiscalgaeneral de la RepUblica
KL pe )y
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO PUBLICO
Despacho del Fiscal General de la Republica
Caracas, 26 de enero de 2023
Afos 212° y 943°
RESOLUCION Ne 94

TAREK WILLIANS SAAB
Fiscal General de la Republica

En ejercicio de la facuitad conferida por el articulo 6 de la Ley
Organica del Ministerio Plblico y, en uso de las atribuciones establecidas en
los numerales 1 y 3 del articulo 25 eiusdem.

RESUELVE:

UNICO: Designar FISCAL PROVISORIO a la ciudadana
Abogada JOANA MARGARITA MORENO ROMERO, titular de la cédula de
identidad N° 20.144.740 en la FISCALIA VIGESIMA PRIMERA del
Ministerio Pablico de la Circunscripcién Judicial del estado Carabobo, con
sede en Valencia y competencia en Penal Ordinario (Victimas, Nifos, Nifias
y Adolescentes). La referida ciudadana se venia desempenando como Fiscal
Auxiliar Interino en la Fiscalfa Superior del Ministerio Pdblico de la citada
Circunscripcién Judicial.

La presente designacién tendrd efectos administrativos a partlr
de su notificacién y hasta nuevas instrucciones de esta Superioridad.

Comuniquese y Publiquese.
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Articulo 1. Esta Ley tiene por objeto regular las publicaciones oficiales de los actos
juridicos del Estado a los fines de garantizar la seguridad juridica, la transparencia de
la actuacion publica y el libre acceso del Pueblo al contenido de los mismos, en el
marco del Estado Democratico y Social de Derecho y de Justicia.

Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
Articulo 4. La “Gaceta Oficial”, creada por Decreto Ejecutivo de 11 de octubre de
1872, continuard con la denominacién “Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela”.

Efectos de la publicacion
Articulo 8. La publicacion de los actos juridicos del Estado en la Gaceta Oficial de la
Replblica Bolivariana de Venezuela le otorga caracter publico y con fuerza de
documento publico.

Para que los actos juridicos del Poder Electoral, Poder Judicial y otras publicaciones
oficiales surtan efectos deben ser publicados en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela, de conformidad con el Reglamento que rige la materia.

Publicacion fisica y digital
Articulo 9. La publicacion de la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela acoge el sistema mixto que comprenderad uno digital y automatizado, y otro
fisico. La publicacion fisica deberd contener todo el contenido publicado en la version
digital y automatizada y generard los mismos efectos establecidos en esta Ley,
incluyendo su caracter publico y de documento publico. La contravencion de esta
disposicion generara responsabilidad civil, administrativa y penal, segiin corresponda.

La Vicepresidenta Ejecutiva o Vicepresidente Ejecutivo establecera las normas y
directrices para el desarrollo, manejo y funcionamiento de las publicaciones digitales y
fisicas de la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, incluyendo el
sistema informatico de las publicaciones digitales.

Publicaciones oficiales
Articulo 15. El Servicio Auténomo Imprenta Nacional y Gaceta Oficial podrd dar
caracter oficial a las publicaciones y ediciones fisicas y digitales de los actos juridicos
publicados en la Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela. A tal efecto,
debera dictar un acto que indique las caracteristicas esenciales de estas publicaciones.

Asi mismo, el Servicio Autdnomo Imprenta Nacional y Gaceta Oficial dictara un acto
en el cual establezca los precios de las publicaciones impresas de la Gaceta Oficial, su
certificacion y los servicios digitales de divulgacion y suscripcion, asi como cualquier
otro servicio asociados a sus funciones.



