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MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA LA DEFENSA

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA DEFENSA

DESPACHO DEL MINISTRO
Caracas, 1 8 JUL 2024
214°, 165° y 25°
RESOLUCION N° _(56128
El Ministro del Poder Popular para la Defensa, GENERAL EN JEFE VLADIMIR
PADRINO LOPEZ, nombrado mediante Decreto N° 1.346 de fecha 24 de octubre
de 2014, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana“de Venezuela
N© 40.526 de fecha 24 de octubre de 2014, en ejercicio de las atribuciones que le
confiere el articulo 78 numeral 19 del Decreto N° 1.424 con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Orgéanica de la Administracién Pablica de fecha 17 de noviembre
de 2014, actuando de conformidad con lo establecido en los articulos 30 y 31
numeral 20 de la Ley Constitucional de la Fuerza Armada Nacional Bolivariana,
publicada en la Gaceta Oficial de la Reptblica Bolivariana de Venezuela
Extraordinaria N° 6.508 de fecha 30 de enero de 2020, habida consideracién del
articulo 17 del Decreto N° 2.174 con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de la
Administracién Financiera del Sector Publico, publicado en la Gaceta Oficial de la
Repiblica Bolivariana de Venezuela Extraordinaria N© 6.210 de fecha 30 de
diciembre de 2015, y lo sefialado en los articulos 47, 48 y 51 del Reglamento N°©
1 de la Ley Orgéanica de la Administracién Financiera del Sector Publico sobre el
Sistema Presupuestario, en concordancia con lo dispuesto en los articulos 6 y 7
del Decreto N° 1.410 con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reforma de la Ley
Contra la Corrupcién, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela Extraordinaria N° 6.155 de fecha 19 de noviembre de 2014, habida
consideracién de la Resolucidén N° 055358 de fecha 07 de junio de 2024,

RESUELVE
UNICO: Designar al General de Brigada LUIS GERONIMO MOYA MARCANO,
C.I. N° 12.113.074, como responsable del manejo de los Fondos de
Funcionamiento (Partidas 4.02, 4.03 y 4.06), que se giren a la Unidad
Administradora Desconcentrada sin  firma, UNIDAD ESPECIAL DE
SEGURIDAD Y PROTECCION A PERSONALIDADES DE ESTADO, Cédigp NO
06306.

IMIR PADRINO LOPEZ
»// General en Jefe
istro del Poder Popular
para la Defensa

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA DEFENSA

DESPACHO DEL MINISTRO
Caracas, 19 JUL 2024
214°, 165° y 25°
RESOLUCION No 056203

El Ministro del Poder Popular para la Defensa, GENERAL EN JEFE VLADIMIR
PADRINO LOPEZ, nombrado mediante Decreto NO© 1.346 de fecha 24 de octubre
de 2014, publicado en la Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela
N© 40.526 de fecha 24 de octubre de 2014, en ejercicio de las atribuciones que le
confiere el articulo 78 numeral 19 del Decreto N° 1.424 con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica de la Administracién Plblica de fecha 17 de noviembre
de 2014, actuando de conformidad con lo establecido en los articulos 30 y 31
numeral 20 de la Ley Constitucional de la Fuerza Armada Nacional Bolivariana,
publicada en la Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela
Extraordinaria N© 6.508 de fecha 30 de enero de 2020, habida consideraciéon del
artfculo 17 del Decreto N° 2.174 con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgéanica de la
Administracién Financiera del Sector PUblico, publicado en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela Extraordinaria N° 6.210 de fecha 30 de
diciembre de 2015, y lo sefialado en los articulos 47, 48 y 51 del Reglamento N©
1 de la Ley Orgénica de la Administracidn Financiera del Sector PUblico sobre el
Sistema Presupuestario, en concordancia con lo dispuesto en los articulos 6 vy 7
del Decreto N° 1.410 con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reforma de la Ley
Contra la Corrupcidn, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela Extraordinaria N© 6.155 de fecha 19 de noviembre de 2014, habida
consideracion de la Resolucion N° 052437 de fecha 22 de agosto de 2023,

RESUELVE

UNICO: Designar al General de Divisidn JORGE LUIS OCHOA FUNG, C.I. N°
10.440.212, como responsable del manejo de los Fondos de Funcionamiento
(Partidas 4.02 y 4.03), que se giren a la Unidad Administradora Desconcentrada
sin firma, JUNTA PERMANENTE DE EVALUACION DE LA AVIACION
MILITAR BOLIVARIANA, Cdédigo N° 04420.

Comuniquese y publiquese.
Por el Ejecutivo Nacional,

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA RELACIONES INTERIORES,
JUSTICIAY PAZ

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA
RELACIONES INTERIORES, JUSTICIA Y PAZ
DESPACHO DEL MINISTRO
2140, 165° y 25°

Ne Ogo FECHA: 2 2 JUL 2024

RESOLUCION

El Ministro del Poder Popular para Relaciones Interiores, Justicia y Paz,
REMIGIO CEBALLOS ICHASO, designado mediante Decreto N© 4.565, de
fecha 19 de agosto de 2021, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 6.638 Extraordinario de la misma fecha; en
ejercicioc de las competencias que le confiere lo dispuesto en los articulos 65 y
78, numerales 19 y 27 del Decreto N° 1.424 con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica de la Administracion Pdblica de fecha 17 de noviembre de 2014; de
conformidad con lo establecido en el articulo 5 numeral 2, articulo 20, numeral
6 y articulos 71 y 72 de la Ley del Estatuto de la Funcion Piblica, en
concordancia con lo establecido en los articulos 18 y 31 del Decreto N° 2.378,
sobre Organizacion General de la Administracién Publica Nacional, publicado
en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.238
Extraordinario, de fecha 13 de julio de 2016,

RESUELVE

Articulo 1. Se designa al ciudadano RUBEN EDUARDO DIAZ MARCANO,
titular de la cédula de identidad N°© V- 9.901.467, como Director General
del Despacho de este Ministerio, con las ¢ompetencias inherentes al
referido cargo, de conformidad con el-erdenamiento juridico vigente.

Articulo 2. Esta Resolucién epfraréd en vigéncig a partir de su publicaciéon en
la Gaceta Oficial de la RepUbljica BolivarianaldefVenezuela.

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
DE ECONOMIA , FINANZAS
Y COMERCIO EXTERIOR

iMIR PADRINO LOPEZ
= || General en Jefe
s Mig‘ stro del Poder Popular
- // para la Defensa

X Poder Popuie’ &

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA, FINANZAS
Y COMERCIO EXTERIOR A
SERVICIO NACIONAL INTEGRADO DE ADMINISTRACION
ADUANERA Y TRIBUTARIA

Caracas, 08 de julio de 2024

Afios 214°, 165° y 25°
PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA SNAT/INA/GRA/DAA/URA/2024/000069

El Superintendente del Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y
Tributaria (SENIAT), designado mediante Decreto N° 5.851, de fecha 1° de febrero de
2008, publicado en la Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela
N° 38.863 de la misma fecha, en ejercicio de las atribuciones establecidas en el
articulo 5° numerales 3 y 23 y el articulo 152 del Decreto Constituyente mediante el
cual se dicta la Ley Organica de Aduanas, publicado en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.507 Extraordinario, de fecha 29 de enero de
2020, el articulo 7° y el articulo 10° numeral 11 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza
de Ley del Servicio Nacional Integrado de Administraciéon Aduanera y Tributaria,
publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.211
Extraordinario, de fecha 30 de diciembre de 2015, dicta la siguiente Providencia
Administrativa de Revocatoria de la Autorizacién, a los Auxiliares de la Administracién
Aduanera, que se identifican a continuacion:

TEM RAZON SOCIAL RIF TIPO DE AUXILIAR REGISTRO

1 ADUANERA DEL GOLFO, C.A. 1-00367732-9 Agencia de Aduanas 1351

2 ADUANERA EL TREBOL, C.A. 1-30207878-4 Agencia de Aduanas 228

f s i, 1-00119344-8 Agencia de Aduanas 141

a ADUANERA JAVIER, F.P. V-14446468-7 Agencia de Aduanas 1.930

5 ADUANERA LEAL, C.A. 1-00251978-9 Agencia de Aduanas 1.230
e ADUANERA MAR FREIGHT, C.A. | 1302413761 Agencia de Aduanas 1.690

7 ADUANAVE 1-00096118-2 Agencia de Aduanas 215

g ADUANE':‘;ﬁT:';;C'AL' oA 1-30129940-0 Agencia de Aduanas | ass |

s ADUANACAR V-04078604-6 Agencia de Aduanas 942

10 e AGENT(E:_S:E ARUANAS, 1-00279331-7 Agencia de Aduanas 906

11 IN BOND SERVICES, C.A. 1-30815390-7 A""“;;‘pi:i'::'a' e N/A

12 IN BOND SERVICES, C.A. 1-20815390-7 Deposito Temporal N/A

13 IN BOND SERVICES, C.A. 1-30815390-7 Deposito In-Bond N/A

14 ORINOCO IRON 1303275257 Deposito Temporal N/A
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ITEM RAZON SOCIAL RIF TIPO DE AUXILIAR ‘ REGISTRO —‘
ALMACENADORA PARIATA Almacén General de

= ALMAPA, CA. e Deposito /A
AGENTES DE ADUANAS -

16 GLORIMAR, SR.L. J-07050617-2 Consolidador de Carga 289

17 ALFA SHIPPING, C.A 1-29797229-3 Consolidador de Carga 1078

18 ALMACENADORA CARONI, C.A. 1-30224240-1 Consolidador de Carga 829

AGENTES NAVIEROS Y ADUANALES Transportista Internacional

19 AGENA, C.A. J-00112923-5 Naviero 000224
AGENCIA MARITIMA DE Transportista Internacional

20 | REPRESENTACIONES, C.A. AGEMaR | 1070000840 Naviero %2

I
DE LOS HECHOS

Por cuanto el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria
(SENIAT) por érgano de las Gerencias de Aduanas Principales de La Guaira, Aérea de
Maiquetia, Puerto Cabello, Aérea de Valencia, Maracaibo, Centro Occidental, Las
Piedras-Paraguand, Guanta-Puerto La Cruz, Ciudad Guayana, San Antonio del Tachira,
El Guamache, Puerto Sucre, Puerto Ayacucho, Giiiria y Santa Elena de Uairén, de
conformidad con lo establecido en el articulo 7 numeral 5 de la Providencia

| Administrativa SNAT/2015-0009, de fecha 03 de febrero de 2015, publicada en la

Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 40.598, de fecha 9 de
febrero de 2015, efectud verificacion y revisién de los expedientes que dio origen a la

| autorizacién de los mencionados Auxiliares de la Administracion Aduanera;

adicionalmente, seglin comunicacion remitida por las Gerencias de Aduanas
Principales por las cuales fueron autorizados para operar, se constaté que los referidos
Auxiliares incumplieron con la obligacion de actualizarse anualmente durante los afios
2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017,
2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024.

| Asi pues, de conformidad con la normativa aduanera vigente, el incumplimiento de la

obligaciéon de actualizarse anualmente encuadra como causal de revocatoria de la
autorizacién para actuar como Auxiliares de la Administracion Aduanera.

II
DEL DERECHO

Los Auxiliares de la Administracién Aduanera deben tramitar las actualizaciones y
presentar los documentos ante la Administracion Aduanera y Tributaria, de
conformidad con lo establecido en el articulo 92 del Decreto Constituyente mediante el
cual se dicta la Ley Organica de Aduanas, publicado en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.507 Extraordinario de fecha 29 de enero de

| 2020, el cual es del tenor siguiente:

“rticulo 92. Los Auxiliares de la Administracion Aduenera estan
obligados a actualizarse anualmente, dentro del primer trimestre
del respectivo afio calendario. La actualizacion consiste en la
verificacion de los requisitos que dieron lugar a su autorizacion y el
cumplimiento de las obligaciones inherentes a su actividad.

La Administracion Aduanera, mediante providencia, podra exigir
dentro del deber de actualizacion, la presentacion de documerntos
adicionales a los previstos en este Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley”.

En la norma transcrita, se observa que los Auxiliares de la Administracion Aduanera
deben dar cumplimiento al proceso de actualizacién anual en el lapso previsto en el
precitado articulo, esto es, dentro del primer trimestre del respectivo afio calendario,
independientemente de la fecha de cierre de su ejercicio fiscal, para lo cual deben
consignar aquellos documentos que dieron lugar a su autorizacién, como parte de las
obligaciones inherentes a su actividad.

Vistos los supuestos de hecho y de derecho descritos en esta Providencia
Administrativa, este Servicio concluye que los Auxiliares de la Administracién Aduanera
antes indicados, se encuentran incurso en la causal de revocatoria prevista en el
articulo 163 del Decreto Constituyente mediante el cual se dicta la Ley Orgénica de
Aduanas, el cual dispone lo siguiente:

“Articulo 163. La autorizacion para actuar como Auxiliar de la
Administracion Aduanera, serd revocada por las siguientes causas:

1. No renovar, adecuar o reponer las condiciones o requisttos
tomados en cuenta para otorgar la autorizacion, dentro del plazo
establecido en este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de

Ley(. /oy

De igual forma, el articulo 164 ejusdem, regula la duracién de la revocatoria de las
autorizaciones a los Auxiliares de la Administracién Aduanera, en los siguientes
términos:

“Articulo 164. En los casos de los numerales 1, 2, 3, 7 y 9 del
articulo anterior, la revocatoria de la autorizacion para actuar como
Auxiliar de la Administracion Aduanera, tendra una duracion de cinco
(5) afios contados a partir de la fecha de publicacion del acto que la
acuerde en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela”.

Con fundamento en lo anteriormente expuesto y de acuerdo con lo establecido en las
normas antes sefialadas, este Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera
y Tributaria concluye que los Auxiliares de la Administracion Aduanera antes
mencionados, incumplierén con la obligacion de actualizarse anualmente,
encontrandose incurso en el supuesto previsto en el numeral 1 del articulo 163 del
Decreto Constituyente mediante el cual se dicta la Ley Organica de Aduanas, y cuya
consecuencia juridica es la revocatoria de su autorizacién para operar como Auxiliares
de la Administracién Aduanera por un periodo de cinco (5) afios.

i1 i
DECISION

| Por las razones de hecho y de derecho antes expuestas, el Superintendente del
| Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria, decide:

1) REVOCAR la autorizacion de los siguientes Auxiliares de la Administracion

Aduanera:

ITEM RAZON SOCIAL RIF TIPO DE AUXILIAR REGISTRO
1 ADUANERA DEL GOLFO, C.A, 1-00367732-9 Agencia de Aduanas 1351
2 ADUANERA EL TREBOL, C.A. 1-30207878-4 Agencia de Aduanas 228
3 ADUANERA G.P.G., C.A. 1-00119344-8 Agencia de Aduanas 141
4 ADUANERA JAVIER, F.P. V-14446468-7 Agencia de Aduanas 1930
5 ADUANERA LEAL, C.A. 1-00251978-9 Agencia de Aduanas 1.230
6 ADUANERA MAR FREIGHT, C.A. 1-30241376-1 Agencia de Aduanas 1,690
7 ADUANAVE 1-00096118-2 Agencia de Aduanas 215

ADUANERA COMERCIAL, C.A. 2
8 ADUACOM 1-30129940-0 Agencia de Aduanas 1.485
9 ADUANACAR V-04078604-6 Agencia de Aduanas 942
10 LLS AGENTESADE GREANAS, 1-00279331-7 Agencia de Aduanas 906
1 IN BOND SERVICES, C.A. 1-30815390-7 Sl g Soneralis N/A
Deposito
12 IN BOND SERVICES, C.A. 1-30815390-7 Deposito Temporal N/A
13 IN BOND SERVICES, C.A. 1-30815390-7 Deposito In-Bond N/A
14 ORINOCO IRON 1-30327525-7 Deposito Temporal N/A
ALMACENADORA PARIATA Almacén General de

1! - i

? ALMAPA, C.A. SR Deposito i

AGENTES DE ADUANAS
16 - & i
GLORIMAR, SRL J-07050617-2 Consolidador de Carga 289
17 ALFA SHIPPING, C.A 1-29797229-3 Consolidador de Carga 1078
18 ALMACENADORA CARONI, C.A. 1-30224240-1 Consolidador de Carga 829
AGENTES NAVIEROS Y Transportista
19 - -
ADUANALES AGENA, C.A. W Internacional Naviero e
AGENCIA MARITIMA DE b ot
20 REPRESENTACIONES, C.A. 1070060840 | 'a"_s”°’| : ' 35
AGEMAR Internacional Naviero

2) DESACTIVAR la clave de acceso al Sistema Aduanero Automatizado SIDUNEA
a los Auxiliares de la Administracion Aduanera, indicados en el punto anterior.

3) Esta Providencia Administrativa entrara en vigencia a partir de la fecha de su
publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Vencido el plazo previsto en el articulo 164 del Decreto Constituyente mediante el cual
se dicta la Ley Organica de Aduanas, los Auxiliares de la Administracién Aduanera
antes mencionados podran solicitar nuevamente autorizacion para actuar como
Auxiliar de la Administracién Aduanera.

Se le notifica que en caso de inconformidad con la presente decision podran
interponer el Recurso Contencioso Tributario, previsto en el articulo 286 y siguientes
del Decreto Constituyente mediante el cual dicta el Cédigo Organico Tributario,
publicado en Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela N° 6.507
Extraordinario, de fecha 29 de enero de 2020, dentro de los veinticinco (25) dias
habiles contados a partir del dia siguiente a la fecha de publicacion de esta
Providencia Administrativa en la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de
Venezuela.

Comuniquese y Publiquese,
i
//

Secreto N° 5.851 de fecha 01/02/2008
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 38.863 de fecha 01/02/2008
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA, FINANZAS
Y COMERCIO EXTERIOR
SERVICIO NACIONAL INTEGRADO DE ADMINISTRACION
ADUANERA Y TRIBUTARIA

Caracas, 19 de julio de 2024
Aiios 214°, 165° y 25°

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA SNAT/INA/GRA/DAA/URA/2024/000079

El Superintendente del Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera y
Tributaria (SENIAT), designado mediante Decreto N° 5.851, de fecha 1° de febrero de
2008, publicado en la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela
N° 38.863 de la misma fecha, en ejercicio de las atribuciones establecidas en el articulo
5° numerales 3y 23 y el articulo 152 del Decreto Constituyente mediante el cual se
dicta la Ley Orgénica de Aduanas, publicado en la Gaceta Oficial de la Replblica
Bolivariana de Venezuela N° 6.507 Extraordinario, de fecha 29 de enero de 2020, el
articulo 7° y el articulo 10° numeral 11 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
del Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera y Tributaria, publicado en
la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.211 Extraordinario, de
fecha 30 de diciembre de 2015, dicta la siguiente Providencia Administrativa de
Revocatoria de la Autorizacion, a los Auxiliares de la Administracion Aduanera, que se
identifican a continuacién:

ITEM REGISTRO RIF RAZON SOCIAL TIPO DE AUXILIAR
1 1216 1-00351059-9 ADUANERA HET., C.A. Agencia de Aduanas
ADUANERA M.E.L. AGENTES |
2 1304 1-00361964-7 Ut Agencia de Aduanas
3 1.501 J-00325636-6 CORPORACION JAVIMAR, C.A. Agencia de Aduanas
NAVIERA INTERNACIONAL, C.A.
g i . ) .
851 1-08520185-8 i Agencia de Aduanas
5 249 1-08512160-9 MARITIVA PARAGUANA, S.A. Agencia de Aduanas
LONG MERCADEO Y SERVICIO, C.A.
6 838 1-07033591-2 (ANTES: LONG MERCADEO Y Agencia de Aduanas
SERVICIO, S.R.L)
7 831 V-04518553-9 |  TRINA LEAL FIRMA PERSONAL Agencia de Aduanas
8 828 1-00182778-1 | CENTROLINE DE VENEZUELA, C.A. Agencia de Aduanas
HERNANDO ANGARITA CARREN
9 827 V-10414838-3 o Agencia de Aduanas

FIRMA PERSONAL
REPRESENTACIONES ISLA MAR,

10 826 1-06504754-2 Agencia de Aduanas

CA. (RIMCA)
COMERCIAL EXPORT IMPORT, C.A.
11 855 1-07034592-6 i i
(ComEX) Agencia de Aduanas
REPRESENTACIONES ARCAYA
12 g -
842 V-03506198-0 i thar Agencia de Aduanas
13 837 J-07531024-1 SOCIEDAD FLECA, S.R.L. Agencia de Aduanas
14 N/A J-31418984-0 ALMACENADORA FRAL, C.A. Almacén General de Depésito
15 1.056 J-30876411-6 AIT GLOBAL SOLUTIONS, C.A. Consolidador de Carga
ALMACENADORA ANDROMEDA,
16 736 1-30293515-6 Consolidador de Carga
ALMACENADORA GENERAL DE "
17 541 J-30188010-2 VENEZUELA 5.A Consolidador de Carga '51
18 274 1-30236366-7 |  AGENCIA NAVIERA AMIL, C.A. Transportista Internacional Naviero
19 288 1-30546096-5 AGENCIA NAVIERA ARNOLDO, C.A. Transportista Internacional Naviero
AGENCIA NAVIERA MUNDIAL = 2 =
20 366 L e Transportista Internacional Naviero

I
DE LOS HECHOS

|Por cuanto el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria
| (SENIAT) por 6rgano de las Gerencias de Aduanas Principales de La Guaira, Aérea de
| Maiquetfa, Puerto Cabello, Maracaibo, Centro Occidental, Las Piedras-Paraguand,
Guanta-Puerto La Cruz, Ciudad Guayana, San Antonio del Téghira, El Guamache,
| Puerto Sucre, Puerto Ayacucho, Giiira, Santa Elena de Uairén y Area de Valencia, de
| conformidad con lo establecido en el articulo 7 numeral 5 de la Providencia
| Administrativa SNAT/2015-0009, de fecha 03 de febrero de 2015, publicada en la
| Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de Venezuela N° 40.598, de fecha 9 de
| febrero de 2015, efectud verificacion y revision de los expedientes que dio origen a la
|autorizacion de los mencionados Auxiliares de la Administracion Aduanera;
adicionalmente, segin comunicaciones remitidas por las diferentes Gerencias de
Aduanas Principales en las que fueron Autorizadas para opera, se constaté que los
| referidos Auxiliares de la Administracion Aduanera incumplieron con la obligacién de
actualizarse anualmente durante los afios 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011,
12012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024.

| Asi pues, de conformidad con la normativa aduanera vigente, el incumplimiento de la
| obligacion de actualizarse anualmente encuadra como causal de revocatoria de la
autorizacion para actuar como Auxiliares de la Administracion Aduanera.

II
DEL DERECHO

Los Auxiliares de la Administracién Aduanera deben tramitar las actualizaciones y
| presentar los documentos ante la Administracion Aduanera y Tributaria, de
| conformidad con lo establecido en el articulo 92 del Decreto Constituyente mediante el
cual se dicta la Ley Organica de Aduanas, publicado en la Gaceta Oficial de la
| Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.507 Extraordinario de fecha 29 de enero de
2020, el cual es del tenor siguiente:

“rticulo 92. Los Auxiliares de la Administracion Aduanera estan
obligados a actualizarse anualmente, dentro del primer trimestre del
respectivo affo calendario. La actualizacion consiste en [a
verificacion de los requisitos que dieron lugar a su autorizacion y el
cumplimiento de las obligaciones inherentes a su actividad.

| La Administracion Aduanera, mediante providencia, podra exigir
dentro del deber de actualizacion, la presentacion de documentos
adlicionales a los previstos en este Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley”.

En la norma transcrita, se observa que los Auxiliares de la Administracién Aduanera
| deben dar cumplimiento al proceso de actualizacién anual en el lapso previsto en e
| precitado articulo, esto es, dentro del primer trimestre del respectivo afio calendariq‘
|

independientemente de la fecha de cierre de su ejercicio fiscal, para lo cual deben
consignar aquellos documentos que dieron lugar a su autorizacién, como parte de las
obligaciones inherentes a su actividad.

Vistos los supuestos de hecho y de derecho descritos en esta Providencia
Administrativa, este Servicio concluye que los Auxiliares de la Administracién Aduanera
antes indicados, se encuentran incurso en la causal de revocatoria prevista en el
articulo 163 del Decreto Constituyente mediante el cual se dicta la Ley Organica de
Aduanas, el cual dispone lo siguiente:

“Articulo 163. La autorizacion para actuar como Auxiliar de la
Administracion Aduanera, serd revocada por las siguientes causas:

1. No renovar, adecuar o reponer las condiciones o requisitos
tomados en cuenta para otorgar la autorizacion, dentro del plazo
establecido en este Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley ()@

De igual forma, el articulo 164 ejusdem, regula la duracion de la revocatoria de las
autorizaciones a los Auxiliares de la Administracion Aduanera, en los siguientes
términos:

"Articulo 164. En los casos de los numerales 1, 2, 3, 7 y 9 del
articulo anterior, la revocatoria de la autorizacion para actuar como
Auxiliar de la Administracion Aduanera, tendrd una duracion de cinco
(5) afios contados a partir de la fecha de publicacion del acto que la
acuerde en la Gaceta Oficial de la Repdblica Bolivariana de
Venezuela’:

Con fundamento en lo anteriormente expuesto y de acuerdo con lo establecido en las
normas antes sefialadas, este Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera
y Tributaria concluye que los Auxiliares de la Administracién Aduanera antes
mencionados, incumplierén con la obligacion de actualizarse anualmente,
encontréandose incurso en el supuesto previsto en el numeral 1 del articulo 163 del
Decreto Constituyente mediante el cual se dicta la Ley Organica de Aduanas, y cuya
consecuencia juridica es la revocatoria de su autorizacidn para operar como Auxiliares
de la Administracién Aduanera por un periodo de cinco (5) afios.

mr
DECISION

Por las razones de hecho y de derecho antes expuestas, el Superintendente del
Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera y Tributaria, decide:

1) REVOCAR la autorizacién de los siguientes Auxiliares de la Administracion
Aduanera:

ITEM REGISTRO RIF RAZON SOCIAL TIPO DE AUXILIAR
2 1.216 J-00351059-9 ADUANERA H.E.T., C.A. Agen’cia de Aduanas
ADUANERA M.E.L. A(
2 1.304 1-00361964-7 ciENTES Agencia de Aduanas
3 1.501 1-00325636-6 CORPORACION JAVIMAR, C.A. Agencia de Aduanas
NAVIERA INTERNACIONAL, C.A.
| 4 851 1-08520185-8 NAVINCA Agencia de Aduanas
5 849 1-08512160-9 MARITIMA PARAGUANA, S.A. Agencia de Aduanas
( LONG MERCADEO Y SERVICIO, C.A.
6 838 1-07033591-2 (ANTES: LONG MERCADEO Y Agencia de Aduanas
SERVICIO, S.R.L)
i § 831 V-04518553-9 TRINA LEAL FIRMA PERSONAL Agencia de Aduanas
8 828 1-00182778-1 CENTROLINE DE VENEZUELA, C.A. Agencia de Aduanas
HERNANDO ANGARITA CARRENO
9 827 V-10414838-3 HRAAPERORALl Agencia de Aduanas
10 826 1-06504754-2 REPR“E:I:T:_(:(IROI&ECSAI)SM M2, Agencia de Aduanas
11 855 1-07034592-6 COMERCIAL (Eé(;'?;g(;MPORT' A Agencia de Aduanas
REPRESENTACIONES ARCAYA H
12 842 V-03506198-0 FIRMA PERSONAL Agencia de Aduanas
13 837 1)-07531024-1 SOCIEDAD FLECA, S.R.L. Agencia de Aduanas
14 N/A 1-31418984-0 ALMACENADORA FRAL, C.A. Almacén General de Depdsito
15 1.056 J-30876411-6 AIT GLOBAL SOLUTIONS, C.A. Consolidador de Carga
16 736 1-30293515-6 ALMACENADOS;A"DROMEDA' Consolidador de Carga
ALMACENADORA GENERAL DE &
| 17 541 1-30188010-2 VENEZUELA S.A Consolidador de Carga
18 274 1-30236366-7 AGENCIA NAVIERA AMIL, C.A. Transportista Internacional Naviero
19 288 1-30546096-5 | AGENCIA NAVIERA ARNOLDO, C.A. Transportista Internacional Naviero
AGENCIA NAVIERA MUNDIAL 3 s =
20 366 1-31134394-6 MARITIVA PUERTO CABELLO, C.A. Transportista Internacional Naviero

| 2) DESACTIVAR la clave de acceso al Sistema Aduanero Automatizado SIDUNEA a
los Auxiliares de la Administracion Aduanera, indicados en el punto anterior.

3) Esta Providencia Administrativa entrara en vigencia a partir de la fecha de su
| publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Vencido el plazo previsto en el articulo 164 del Decreto Constituyente mediante el cual
se dicta la Ley Organica de Aduanas los Auxiliares de la Administracién Aduanera antes
mencionados podran solicitar nuevamente autorizacion para actuar como Auxiliar de la
| Administracién Aduanera.

| Se le notifica que en caso de inconformidad con la presente decisidn podran interponer
| el Recurso Contencioso Tributario, previsto en el articulo 286 y siguientes del Decreto
| Constituyente mediante el cual dicta el Cédigo Organico Tributario, publicado en
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.507 Extraordinario, de
fecha 29 de enero de 2020, dentro de los veinticinco (25) dias habiles contados a partir
del dia siguiente a la fecha de la publicacién en Gaceta Oficial de esta Providencia
Administrativa.

| Comuniquese y Publi

Nacional Integrado de
cion Aduanera y Tributaria

N°°5.851 de fecha 01/02/2008

olivariana de Venezuela N° 38.863 de fecha 01/02/2008
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA, FINANZAS Y
COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE BIENES PUBLICOS (SUDEBIP)

Caracas, 19 de febrero de 2024

213°, 164° y 25°

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA N° 005

El SUPERINTENDENTE DE BIENES PUBLICOS en calidad de
ENCARGADO, designado mediante Decreto Presidencial N° 4.782 de fecha
23 de febrero de 2023, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 42.575 de la misma fecha, en el ejercicio de las
atribuciones conferidas en los numerales 1 y 2 del articulo 34 del Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reforma Parcial del Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Bienes Publicos, y de conformidad
con lo establecido en el articulo 14 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley de Contrataciones Publicas, en concordancia con lo estipulado en los
articulos 15 y 16 del Reglamento de Ley de Contrataciones Publicas, y el
articulo 17 de la Ley Organica de Procedimientos Administrativos, dicta la
siguiente Providencia Administrativa:

Articulo 1. Se constituye la Comisién Permanente de Contrataciones de la
Superintendencia de Bienes Publicos, la cual queda integrada por los

miembros principales y suplentes, que a continuacién se indican:

MIEMBRO MIEMBRO
AREA cI c.I
PRINCIPAL SUPLENTE
Juridica Roshevli ponaglez | Aisioitioaoh| BShEl SEIMARE| | MEioloss.4s5
Yépez Baldizén Martinez
Econdémica- :
Jorge Alberto V-17.706.269 | Yenc'hf'e”a V-13.483.466
Financiera Chévez Quintero ranco Marcano
Técnica Eldia Gisela V-12.395.768 Javier David V-18.329.863
Ladera Diaz Ruiz Sanchez
Secretaria Aediibaltioss V-14.013.293 | Aranzadelvalle | 5, 125 003
Aponte Paz Torres Landaeta

Articulo 2. La Comision Permanente de Contrataciones estard encargada
de los procesos de seleccion de contratistas de la Superintendencia de
Bienes Publicos, teniendo como objeto principal la realizaciéon de los
procedimientos de las distintas modalidades de seleccion de contratistas
para la adquisicion de bienes, prestacion de servicios y ejecucion de obras.

Articulo 3. Las faltas temporales o absolutas de los miembros principales

designados anteriormente, seran suplidas por sus respectivos suplentes.

Articulo 4. La Comision Permanente de Contrataciones contard con un
Secretario o Secretaria y su respectivo suplente, quien tendra derecho a
voz, mas no a voto, de conformidad con las atribuciones previstas en el

Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Contrataciones Publicas.

Articulo 5. La Comision Permanente de Contrataciones, a los efectos de la
validez de sus reuniones y decisiones, debe constituirse validamente con la
presencia de la mayoria de los miembros que representen las tres areas que
la conforman, sus decisiones y recomendaciones seran tomadas con el voto
favorable de la mayoria. Cuando la complejidad del procedimiento
planteado asi lo requiera, podra solicitar el asesoramiento técnico o de

expertos correspondientes.

Articulo 6. En los casos que la Comision Permanente de Contrataciones lo

estime conveniente solicitara al Superintendente de Bienes Publicos

la incorporacién de miembros especiales, los cuales tendrdn voz y voto,
manteniendo siempre la proporcién impar del nimero de miembros que la
integran.

Articulo 7. Con la publicaciéon de esta Providencia Administrativa en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, se deja sin efecto la
Providencia Administrativa N° 017, de fecha 17 de marzo de 2023, dictada

por esta Superintendencia de Bienes Publicos.

Articulo 8. La presente Providencia Administrativa entrard en vigencia
a partir de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de

Venezuela.

Comuniguese y Publiqguese 3
/ ‘.ll

-
P,

/1
JIMMY ALEXANDER BERRIOS
Supetintendenfe de Biene
Decreto\N° 4.782 Me fecha :
Gaceta szﬁl\wo 4257 ‘echa 23-defebfero de 2023

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA,
FINANZAS Y COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE BIENES PUBLICOS (SUDEBIP)

Caracas, 27 de febrero de 2024
ANOS 213°, 165° y 25°

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA N° 010

El SUPERINTENDENTE DE BIENES PUBLICOS en calidad
de encargado, designado mediante Decreto Presidencial N°
4.782 de fecha 23 de febrero de 2023, publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 42.575 de
la misma fecha, en el ejercicio de las atribuciones conferidas
en los numerales 5 y 6 del articulo 30, en los numerales 1 y 2
del articulo 34, y en los articulos 42, 44, 84 y 86 del Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Bienes Publicos,
y en concordancia con lo ordenado en el Decreto N° 4.445, de
fecha 24 de febrero de 2021, mediante el cual se declaran de
caracter estratégico para el desarrollo de la Economia Nacional
los desechos y residuos metalicos, ferrosos, de aluminio, cobre,
hierro, bronce, acero, niquel u otro tipo de metal, la chatarra
naval, aeronautica, eléctrica y electronica, en cualquier
condicién, asi como los residuos sodlidos no metalicos, fibra
Optica y fibra secundaria, producto del reciclaje de papel y
cartén, en cualquier condicién, que a los efectos de ese
Decreto se denominaran en su conjunto “material estratégico
susceptible de reciclaje”, publicado en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.617 Extraordinario, de
fecha 24 de febrero de 2021, posteriormente reimpreso por

falla en los originales en la Gaceta Oficial de la Republica
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Bolivariana de Venezuela N° 42.092 de fecha 22 de marzo de
2021.
POR CUANTO

Las normas contenidas en el Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica de Bienes Publicos, las reglamentarias
y aquellas normas emitidas por la Superintendencia de Bienes
PuUblicos, son de estricto cumplimiento por las entidades que
conforman el Sistema de Bienes Publicos, asi como para las
personas naturales o juridicas que custodien o ejerzan alguna
responsabilidad sobre un bien publico, con las respectivas

excepciones establecidas en la Ley;

POR CUANTO

La Superintendencia de Bienes Publicos en su condicién de
érgano rector del Sistema de Bienes Publicos, dicta normas,
instrucciones técnicas y lineamientos para los actos de
administracién, disposicidén, registro, supervision, inscripcién,
saneamiento e incorporacién de los Bienes Publicos que se
encuentran en custodia por parte de los distintos érganos o
entes que integran el Sector Publico, en aras de garantizar el

registro de los inventarios;
POR CUANTO

La Superintendencia de Bienes Publicos, en virtud de Ilo
ordenado en el articulo 4 del Decreto Presidencial N° 4.445,
de fecha 24 de febrero de 2021, mediante el cual se declaran
de caracter estratégico para el desarrollo de la Economia
Nacional los desechos y residuos metdlicos, ferrosos, de
aluminio, cobre, hierro, bronce, acero, niquel u otro tipo de
metal, la chatarra naval, aeronautica, eléctrica y electrénica, en
cualquier condicién, asi como los residuos sdélidos no metalicos,
fibra Sptica y fibra secundaria, producto del reciclaje de papel y
cartédn, en cualquier condicién, que a los efectos de ese
Decreto se denominaran en su conjunto “material estratégico
susceptible de reciclaje”, realizard las gestiones pertinentes
junto con los responsables patrimoniales de los dérganos y
entes del Sector Publico Nacional para la desincorporaciéon de
los bienes publicos catalogados “material estratégico
susceptible de reciclaje” ante la Comisidn de Enajenacién de
Bienes Publicos, &érgano colegiado de este Servicio

Desconcentrado;
DICTA
La siguiente,

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA, MEDIANTE LA CUAL
SE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS TEMPORALES
APLICABLES PARA LA DESINCORPORACION DE LOS
BIENES PUBLICOS CATALOGADOS “MATERIAL
ESTRATEGICO SUSCEPTIBLE DE RECICLAJE”, EN
VIRTUD DEL DECRETO N° 4.445, DE FECHA 24 DE
FEBRERO DE 2021.

Objeto
Articulo 1. Esta Providencia Administrativa tiene por objeto
establecer de forma provisional los lineamientos para llevar a
cabo la desincorporaciéon de los Bienes Publicos, catalogados
“material estratégico susceptible de reciclaje”, de los érganos y
entes que conforman el Sector Publico Nacional, que se
encuentren bajo el ambito de aplicacién del Decreto N° 4.445,
de fecha 24 de febrero de 2021, mediante el cual se declaran
de caracter estratégico para el desarrollo de la Economia
Nacional los desechos y residuos metdlicos, ferrosos, de
aluminio, cobre, hierro, bronce, acero, niquel u otro tipo de
metal, la chatarra naval, aeronautica, eléctrica y electrénica, en

cualquier condicién, asi como los residuos sdélidos no metdlicos,

fibra optica y fibra secundaria, producto del reciclaje de papel y
cartén, en cualquier condicién.

Ambito de Aplicacion
Articulo 2. Estan sujetos a las disposiciones de esta
Providencia, los érganos y entes a los que incumbe el ejercicio

del Poder Publico Nacional.

Supuestos de Aplicacion de la Providencia
Articulo 3. La Superintendencia de Bienes Publicos solo
tramitard conforme a esta Providencia Administrativa, la
desincorporacién de los Bienes Publicos catalogados “material
estratégico susceptible de reciclaje”, en Ilos siguientes
supuestos:
Bienes Puablicos con documento que acredite su
titularidad y reflejados contablemente, deberan
presentar expediente administrativo contentivo de los
siguientes requisitos:

1. Original de la solicitud de autorizaciébn para Ila
desincorporacion con exposicion de motivos e
identificacion exacta de los bienes, debidamente firmada
y sellada por la autoridad competente del érgano o ente,
o en quien ella delegue.

2. Original o copia simple del acto en el cual se aprueba
realizar la solicitud de desincorporacién de los Bienes
Publicos, con indicaciébn expresa y detallada de las
razones que ameritan tal operacién, debidamente
firmado y sellado por la autoridad competente para
ejercer la disposicion de los Bienes Publicos propiedad
del érgano o ente, o en quien ella delegue. En el caso de
los entes descentralizados, con y sin fines empresariales,
el referido acto y su suscripcion dependera de su
naturaleza juridica, de acuerdo a la normativa, acta
constitutiva o estatutos que los rijan.

3. Relacién detallada de los bienes a desincorporar con
indicacién de su valor contable, marca, modelo, nimero
de serial, niumero del bien, fecha de adquisicién, costo
de adquisicidn y depreciacion acumulada, debidamente
firmada y sellada por las areas encargadas.

4. Informe Técnico demostrando que los bienes publicos a
desincorporar son “material estratégico susceptible de
reciclaje”, con su respectivo material fotografico,
debidamente firmado y sellado por el area encargada y
el responsable patrimonial.

5. Copia simple del documento de propiedad para los
bienes muebles, vehiculos, aeronaves, embarcaciones,
maquinarias o cualquier otro susceptible de registro.

6. Informe de inspecciébn emitido por el drea competente
de la Superintendencia de Bienes Publicos, avalando la
condicion de “material estratégico susceptible de
reciclaje” de los bienes a desincorporar por el érgano o
ente solicitante.

Bienes Publicos sin titularidad y que no estén reflejados
contablemente, deberan presentar expediente
administrativo contentivo de los siguientes requisitos:

1. Original de la solicitud de autorizaciobn para Ila
desincorporacion con exposicion de motivos e
identificacién exacta de los bienes, debidamente firmada
y sellada por la autoridad competente del érgano o ente,
o en quien ella delegue.

2. Original o copia simple del acto en el cual se aprueba
realizar la solicitud de desincorporacién de los Bienes
Publicos, con indicaciébn expresa y detallada de las
razones que ameritan tal operacién, debidamente
firmado y sellado por la autoridad competente para
ejercer la disposicion de los Bienes Publicos propiedad

del érgano o ente, o en quien ella delegue. En el caso de
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los entes descentralizados, con y sin fines empresariales,
el referido acto y su suscripcion dependerad de su
naturaleza juridica, de acuerdo a la normativa, acta
constitutiva o estatutos que los rijan.

3. Relacién detallada de los bienes a desincorporar con
indicacibn de su marca, modelo, numero de serial,
numero del bien, debidamente firmada y sellada por las
areas encargadas.

4. Informe Técnico demostrando que los bienes publicos a
desincorporar son “material estratégico susceptible de
reciclaje”, con su respectivo material fotografico,
debidamente firmado y sellado por el area encargada y
el responsable patrimonial.

5. Informe de inspeccién emitido por el area competente de
la Superintendencia de Bienes Publicos, avalando la
condicion de “material estratégico susceptible de
reciclaje” de los bienes a desincorporar por el érgano o
ente solicitante.

6. Declaracién jurada suscrita por la maxima autoridad del
6érgano o ente o a quien esta delegue, la cual contenga
una exposicidon clara y concisa de los motivos o razones
por las cuales no se poseen los documentos y demas
efectos que acrediten la titularidad.

Solicitud de Inspecciéon

Articulo 4. Los 6rganos y entes del Sector Publico Nacional,
deberan consignar en la Superintendencia de Bienes Publicos,
la solicitud de inspeccién de los bienes publicos catalogados
“material estratégico susceptible de reciclaje”, acompafada del
inventario de estos, con el objeto que el area medular
competente de la Superintendencia de Bienes Publicos proceda
a efectuar la observaciéon en el sitio de los bienes objeto de
desincorporacion, a fin de avalar su condicién y cumplir con el
requisito previsto en el articulo 3 de esta Providencia

Administrativa.

Tramitacion

Articulo 5. Una vez efectuada la inspeccién y emitido el
correspondiente Informe por parte de la Superintendencia de
Bienes Publicos, los dérganos y entes del Sector Publico
Nacional, deberan remitir a la Superintendencia de Bienes
Publicos la solicitud de autorizacién para la desincorporacién de
los bienes publicos catalogados “material estratégico
susceptible de reciclaje”, acompafada con el expediente
administrativo contentivo de los requisitos aplicables segin sea
el caso, establecidos en el articulo 3 de esta Providencia
Administrativa, dentro de los primeros diez (10) dias habiles de
cada mes, a partir de la publicacion de esta Providencia
Administrativa en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela.

Revision del Expediente
Articulo 6. Presentada la solicitud de desincorporacién y su
respectivo expediente, por parte de los érganos y entes que
conforman el Sector Publico Nacional, la Superintendencia de
Bienes Publicos tendra un lapso de cinco (05) dias habiles para
realizar la revisién del caso.
Cuando el expediente no cumpla con los requisitos exigidos en
esta Providencia Administrativa, la Superintendencia de Bienes
Publicos, a través del area medular competente, notificara al
organo o ente sobre las deficiencias encontradas, teniendo un
lapso no mayor de dos (02) dias habiles contados a partir de la
notificacion para efectuar la subsanacién, transcurridos los
mismos y de no ser subsanada la solicitud, el expediente
administrativo se devolvera al oérgano o ente vy Ila
Superintendencia de Bienes Publicos procedera a dar inicio al
Procedimiento de Supervision previsto en la Providencia
Administrativa dictada a tal efecto.

En el transcurso del lapso de revisiobn sin que hubiere
observaciones por subsanar de parte del érgano o ente, la
Superintendencia de Bienes Publicos elevara dicha solicitud a la
Comisiédn de Enajenacidn de Bienes Publicos para su
consideracidén y respectiva autorizacién, notificAndose la misma
mediante acto administrativo, cumpliendo con las formalidades

previstas en la normativa legal aplicable en la materia.

De la autorizacién para la Desincorporacién
Articulo 7. Otorgada la autorizaciédn por la Comisiédn de
Enajenacién de Bienes Publicos, para efectuar la
desincorporacién de los bienes publicos catalogados “material
estratégico susceptible de reciclaje”, correspondera al area
encargada del érgano o ente interesado llevar a cabo las
debidas formalidades de conformidad con la normativa legal
aplicable.
En caso de no otorgarse la autorizacién, la Superintendencia de
Bienes Publicos le notificara al érgano o ente los motivos que la
sustentan, quien podra presentar, nuevamente, la solicitud a la
Comision de Enajenacidn de Bienes Publicos dentro de los
cinco (05) dias habiles siguientes contados a partir de la
recepcion de la notificacion.
Cuando la decisién sea diferida por solicitud de requerimientos
adicionales por parte de la Comisidn de Enajenacién de Bienes
Publicos, la Superintendencia de Bienes PuUblicos notificara de
estos al érgano o ente, quien deberda presentarlos en un lapso
de cinco (05) dias habiles, contados a partir de la recepcién de
la notificacidon. Consignados los requerimientos adicionales la
Superintendencia de Bienes Publicos elevara nuevamente la
solicitud a la Comisién de Enajenacidn de Bienes Publicos,
notificando la decisidon emitida por esta en el lapso

correspondiente.

Cierre del expediente administrativo
Articulo 8. Los érganos y entes del Sector Publico Nacional, a
los fines de realizar el cierre del expediente administrativo,
deberan remitir a la Superintendencia de Bienes Publicos copia
simple del documento o instrumento contractual que
demuestre la operacién, dentro de los sesenta (60) dias habiles
siguientes a la notificacion de la Providencia Administrativa que
autoriza la desincorporaciéon, plazo que podra ser prorrogado
automaticamente por un periodo igual y una sola vez, contados
a partir del vencimiento del término inicial previsto en este
articulo.
Datos falsos
Articulo 9. Los 6rganos y entes del Sector Publico Nacional,
que hayan suministrado datos falsos en el curso de Ila
tramitacién a la que se refiere esta Providencia Administrativa,
seran sancionados conforme al Procedimiento Administrativo
Sancionatorio previsto en el Decreto con Rango, Valor y Fuerza
de Ley Organica de Bienes Publicos y demas normas aplicables
a la materia, sin perjuicio de las responsabilidades civiles,
penales, administrativas y disciplinarias en las que puedan
incurrir las personas naturales o funcionarios que ejerzan
funcién de gestién publica con ocasién a la disposicidon de los
bienes publicos.
Validez y eficacia de las autorizaciones
Articulo 10. Son validas y eficaces las autorizaciones emitidas
por la Comisién de Enajenacidon de Bienes PuUblicos de esta
Superintendencia en los procedimientos de desincorporacién de
los Bienes Publicos catalogados “material estratégico
susceptible de reciclaje”, a partir del 08 de marzo de 2024,

hasta la publicacién de esta Providencia Administrativa.

Vigerncia
Articulo 11. Esta Providencia Administrativa tendra una
vigencia de ciento ochenta (180) dias habiles contados a partir
de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica

Bolivariana de Venezuela.

Comuniquese y Publiguese
/

/ -
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JIMMY ALEXANDER BERRIOS
Supetintendente de Biene
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BANCO CENTRAL DE VENEZUELA

AVISO OFICIAL

El Banco Central de Venezuela, de conformidad con lo previsto en el articulo 21 numeral 26
del Decreto Ley que lo rige, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley de
Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Demas Tarjetas de Financiamiento o Pago
Electrdnico, procede a publicar el siguiente:

“ESTUDIO COMPARATIVO DE TARJETAS DE CREDITO Y DEBITO”
ABRIL 2024

I.  CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTUDIO

La Ley de Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Demads Tarjetas de Financiamiento o
Pago Electrénico, publicada en la Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela NO
39.021 de fecha 22/09/2008, tiene por objeto garantizar el respeto y proteccion de los
derechos de los usuarios y las usuarias de dichos instrumentos de pago, obligando al emisor
de los mismos a otorgar informacion adecuada y no engafiosa a los y las tarjetahabientes.

El presente “Estudio Comparativo de Tarjetas de Crédito y Débito” ha sido elaborado de
conformidad con lo establecido en el articulo 45 de la mencionada Ley, donde se establece
que el Banco Central de Venezuela debe publicar “un estudio comparativo de las tasas de
financiamiento en tarjetas de crédito que incluya como minimo lo siguiente: tasas de interés
financieras, moratorias y beneficios adicionales que no impliquen costo adicional para el o la
tarjetahabiente, cobertura, plazos de pago y el grado de aceptacion”. Para ello se ha tomado
como base la informacion suministrada, con caracter de declaracion jurada, por parte de las
instituciones bancarias emisoras de tarjetas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 46
de la misma Ley.

En todo caso, el Banco Central de Venezuela reitera que se encuentra facultado para
sancionar administrativamente, de conformidad con lo previsto en el articulo 135 del Decreto
Ley que rige su funcionamiento, a aquellas instituciones que incumplan la normativa dictada
por el Instituto en materia de tasas de interés financiera y moratoria que aplican a
operaciones activas con tarjetas de crédito a que alude el articulo 45 de la Ley de Tarjetas de
Crédito, Débito, Prepagadas y Demds Tarjetas de Financiamiento o Pago Electrénico; asi
como a aquellas instituciones que incumplan la obligacion prevista en el articulo 46 de la Ley
en referencia, relacionado con la obligacién de suministrar, en la oportunidad y forma alli
prevista, la informacion requerida para realizar el presente estudio comparativo.

Igualmente, se observa que el incumplimiento de la normativa emitida por el Banco Central
de Venezuela en materia de comisiones, tarifas o recargos, serd sancionado conforme a lo
Prayisto en el articulo 135 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley del Banco Central de
Venezuela. Asimismo, el Banco Central de Venezuela cumple con advertir que el objetivo de
este informe no es promover ni patrocinar en forma alguna el uso de tarjetas emitidas por las
instituciones bancarias, ni de franquicias o marcas asociadas a las mismas.

En el caso de las tarjetas de crédito, el estudio comprende para cada tipo de tarjeta emitida
por institucién, los siguientes aspectos: tipo de tarjeta de crédito, tasa de interés de
financiamiento y de mora, cobertura, plazo de pago y de financiamiento, niimero de puntos
de venta y negocios afiliados, asi como beneficios sin costo para el cliente. Igualmente, en el
caso de las tarjetas de débito, se considera: cobertura, nimero de puntos de venta, negocios
afiliados y cajeros automaticos, desagregados en cajeros remotos y en agencias.

II. DEFINICIONES

+ Beneficios adicionales: Beneficios o servicios que brinda la franquicia (0 marca) y el
emisor a los tarjetahabientes sin ningn costo adicional para estos, que han sido
calificados como tales por los emisores de tarjetas, no siendo por tanto responsable el
Banco Central de Venezuela de dicha calificacion ni sobre su otorgamiento o no a los y las
tarjetahabientes.

o Cobertura: Ambito geogréfico o sector de mercado en el cual puede ser utilizada la
tarjeta de crédito y la tarjeta de débito.

o Emisor: Empresas emisoras y operadoras de tarjetas de crédito, asi como las
instituciones bancarias autorizadas por la Superintendencia de las Instituciones del Sector
Bancario, que emitan u otorguen tarjetas de crédito, débito, prepagadas y demas tarjetas
de financiamiento o pago electronico, de uso nacional, internacional, o en ambas
modalidades en el territorio nacional.

+ Franquicias: Entidades que otorgan las licencias de emision de tarjetas de crédito (Visa,
Mastercard, American Express y Diners Club) y tarjetas de débito (Maestro y Visa).

« Negocios afiliados: Numero de establecimientos comerciales que reciben pagos a través
de la tarjeta en cuestion. Constituye un indicador del grado de aceptacion.

¢ Plazo de pago: Periodo que transcurre desde la fecha de corte hasta el dia maximo
establecido por la institucion bancaria para que el tarjetahabiente realice, al menos, el
pago minimo indicado en su estado de cuenta so pena de incurrir en mora.

¢ Puntos de venta (POS): Nimero de terminales de punto de venta que pueden procesar
pagos originados por la tarjeta en cuestion. Constituye un indicador del grado de
aceptacion.

o Tarjeta de crédito: Instrumento magnético, electronico o de cualquier otra tecnologia
de identificacion del o de la tarjetahabiente que acredita una relacion contractual entre el
emisor y el o la tarjetahabiente, en virtud del otorgamiento de un crédito a corto plazo o
linea de crédito a favor del segundo, el cual podra ser utilizado para la compra de bienes,
servicios, cargos automaticos en cuenta u obtencién de avance de dinero en efectivo,

“F>entre otros consumos.

o Tarjeta de débito: Instrumento magnético, electrénico o de cualquier otra tecnologia
que permite al o la tarjetahabiente realizar consumos o hacer retiros de dinero en efectivo
con cargo automético a los haberes de su cuenta bancaria y que es emitida previa
solicitud de parte del o de la titular de la cuenta bancaria.

e Tarjetahabiente: Persona natural o juridica a la cual el emisor, otorgue tarjetas de
crédito, débito, prepagadas, y/o demas tarjetas de financiamiento o pago electrdnico,
para el uso de un crédito, linea de crédito o cargo en cuenta.

e Tasa de interés de financiamiento: Tasa promedio anual que cobra la institucion
bancaria emisora al tarjetahabiente por concepto del crédito.

o Tasa de interés de mora: Tasa promedio anual que cobra la institucién bancaria
emisora al tarjetahabiente por concepto de retrasos en los pagos. Tales intereses deben
ser calculados sobre el saldo vencido y no sobre todo el capital originario.

III. TARJETAS DE CREDITO

En esta seccion se detallan las tasas de interés de financiamiento y de mora que las
instituciones bancarias cobran a sus clientes por el uso de las tarjetas de crédito, la
cobertura, los plazos de pago y de financiamiento, el nimero de puntos de venta y de
negocios afiliados (Anexo N° 1), asi como los beneficios adicionales sin costos que recibe el
tarjetahabiente (Anexo N° 3).

Las tarjetas de crédito se encuentran clasificadas por niveles, de conformidad con Circular
emitida por el Banco Central de Venezuela el 04/03/2008, la cual establece: Nivel 1 (clasicas
y similares), Nivel 2 (doradas y similares), Nivel 3 (platinum y similares) y Nivel 4 (black y
similares). Estas tarjetas operan bajo las franquicias Visa, Mastercard, American Express y
Diners Club, y tienen cobertura nacional e internacional. Algunas instituciones bancarias
ofrecen tarjetas privadas, las cuales son aceptadas exclusivamente en los comercios afiliados
a nivel nacional.

En materia de tasas de interés aplicadas al publico en general, el Banco Central de Venezuela
fijo las tasas de interés de financiamiento anual para las tarjetas de crédito en 17% la
minima, 60% la maxima y 3% adicional a la tasa de interés pactada por concepto de
obligaciones morosas, segun Aviso Oficial del 11/04/2024 (G.O. N° 42.865 del 24/04/2024).
En este sentido, la mayoria de las instituciones bancarias se ubicaron en la tasa maxima de
financiamiento. La tasa de mora se ubicé en 3% anual para todas las instituciones.

Sin perjuicio de lo anterior, el Banco Central de Venezuela en ejercicio de sus competencias
en materia de regulacion de tasas de interés, ha autorizado la aplicacion de tasas de interés
minimas activas especiales, como es el caso de las tarjetas de crédito denominadas “Cédula
del Buen Vivir Bicentenario” (15%) y “Cédula del Buen Vivir Turismo” (18%), ofrecidas por la
banca publica y que han sido unificadas en la actual “Cédula del Vivir Bien”, para la que se
fijo una tasa de interés activa minima anual de 15%; asi como de la tarjeta de crédito
ldentificada “Somos”, perteneciente al Banco de Venezuela, respecto de la cual se fijo una
tasa minima de financiamiento del 14%, segin Avisos Oficiales del 19/09/2013 (G.O. N°
40.266 del 07/10/2013). Esto sin incluir las tasas de interés minimas especiales aprobadas de
manera particular a instituciones bancarias para ser aplicadas en tarjetas de crédito
otorgadas como beneficio a sus trabajadores, de conformidad con lo establecido en el

articulo 96 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Instituciones del Sector
Bancario.

Con relacion al plazo de pago, el mismo oscila entre 20 y 30 dias y el de financiamiento entre
3 y 60 meses, el maximo de financiamiento lo ofrecieron el Bicentenario, Banco del Tesoro y
Sofitasa; no obstante, la mayoria de las instituciones bancarias financian a 36 meses.

Las tarjetas de crédito son aceptadas en 936.800 puntos de venta, instalados en 680.694
negocios afiliados en el pais (Anexo N° 4). Es importante sefialar, que existen 170.319
terminales y 120.177 negocios que aceptan la tarjeta American Express, emitida por Banesco
y el Banco Nacional de Crédito (Anexo N° 1).

IV. TARIJETAS DE DEBITO

En este apartado se presenta informacion sobre el nimero de puntos de venta, negocios
afiliados y cajeros automaticos que aceptan tarjetas de débito emitidas por las instituciones
bancarias, previo otorgamiento de licencias Maestro y Visa (Anexo N° 2).

Estas tarjetas pueden ser utilizadas solo a nivel nacional y son recibidas en 936.800
terminales de puntos de venta, instalados en 680.694 negocios afiliados, asi como en 4.362
cajeros automaticos (Anexos N° 4 y 5).

ANEXO N° 1
Informacion acerca de Tarjetas de Crédito

= I Tasa Pago | Financiamiento | Puntosde | Negocios
Banco, a e S N emancioral] - Mbra (dias) (meses) Venta Afiliados
visa 2.4 |
100% BANCO 60,00% | 3.00% Nacional 20 3 2.526 2716
Mastercard | 1.2,3.4
Visa T =
ACTIVO 60.00% | 3.00% Nacional 20 36 3742 3.064
| Mastercara | 1.2.3.4
AGRICOLA Mastercard | 1,2,3,4 | 60.00% | 3.00% Nacional 20 24 s7 a2
[ Visa 2 5 .
BANCAMIGA | 7 a.5.a| S000% | 3.00% Nacional 20 a8 150,853 141.730
| visa A525078 | |
BANCARIBE 0.00% | 300% |  Nacionale 20 s 15.200 16374
} Mastercard | 1,2.3.4 | internacional |
=~ | |
[ ——
| | “Express 1.2.4 148.824 100.618
BANESCO e 6000% | 300% i, 25 36 —
149.279 101.770
Mastercard | 1.2,3,4 |
BANFANB | Mastercard 2.4 5500% | 3.00% Nacional 30 24 2702 1348
| Viea 2.3.4
BANPLUS | 40,00% | 3,00% Nacional 20 £ 11776 7.467
Mastercard | 1,2,3,4
Visa 1.2,3.4
BFC 60,00% | 3.00% Nacional 20 | 24 4.260 2.830
Mastercard | 1,2,3.4
Visa 1.2.3.4
BICENTENARIO 40,00% | 3.00% Nacional 30 60 19.707 12.748
1.2.3.4
15.00% @) Y -
Visa 1.2.3.4 3 ;
| " 5 jacional
| CARONI viostercara | 1.2.9.4 | 000% | 3.00% igclonalle, 20 6 2,933 2687
| 1
[ Visa 1.2.3.4
DEL SUR b 60,00% | 3.00% Nacional 20 36 5.241 4.830
| Mastercara | 1.2,3.4
e ey Nacional e
DEL TESORO aaa]| 1000% | s00% N 2| 60 11.581 9.946
1 15.00% @)
Visa 1.2,3.4
| exTeror 60.00% | 3.00% Nacional 20 3 22143 15.245
| Mastercard | 1,2,3.4
Visa 1.2.3.4
20
MERCANTIL [Mestorcarddl | P2 Bi 41l 60.00% | ai00% Nacional BN 12 51.680 20.856
Diners Club 3 22
T American
NACIONAL DE Express | 1:2.3.4 : 60 21.495 19.550
pCIONALE i T334 ©000% | 3.00% Nacional 30
| /e bl2i% 6 88.687 75.731
Mastercard
[ VED, Nacional e
| o
| PLAZA FErE 60.00% | 3.00% iacknale, 20 36 12.473 8.303
Visa |
PROVINGIAL prm— 60.00% | 3.00% Nacional 25 36 73.742 41.021
[ visa 12,5
SOFITASA  + 60.00% | 3.00% Nacionnte 20 60 12.193 10.349
| Mastercara | 1.2,3.4 jg=mecional |
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s |
- e = \
VR C2ILANO - 60,00% | 3.00% Nacional 12 | ess | sse
| Mastercara | 1.2.3 21 | [
| Visa Az 02 |
| - 60.00% |
VENEZUELA S | 3.00% Hgcionale 30 | 12 260406 | 179.071 |
| | Mastercard ; 14.00% @ | | | | |
L 15.00% @ | | |
(1) Unicamente en los establecimientos afiliados al banco, segin lo establecido en el convenio fimmado entre ambas partes.
(2) Corresponde a la tarjeta de crédito “Cédula del Vivir Bien”, ofrecida por la Banca Pablica.
(3) Corresponde a la tarjeta de crédito “Somos”, dirigida a jovenes inscritos en el Ministerio del Poder Popular para la Juventud y el Deporte.
ANEXO N° 2
Informacion acerca de Tarjetas de Débito
Cajeros Automaticos |
Bancos Franquicia | Cobertura | N°Runtosde Niilegocios Ne Remotos 1 | Agencia2’ |
100% BANCO Maestro Nacional 2.526 2716 a7 s a2
ACTIVO Maestro Nacional 3.742 3.064 | 28 1 27
AGRICOLA Maestro Nacional 57 42 78 3 75
BANCAMIGA Maestro Nacional 159.853 141.730 | 4 [ a
BANCARIBE Maestro_ Nacional 15.290 16.374 | I 7 o 7
BAl Maestro Nacional 21.273 T o o °
| BANESCO Maestro. Nacional 149.279 101.770 411 1 410
BANFANB Maestro Nacional 2.792 1.348 126 o 126
| BANPLUS Maestro Nacional 11.776 _ 7.467 as 1 a4
BFC Maestro Nacional 4.260 __2.839 139 3 136 |
BICENTENARIO Maestro Nacional 19.707 12.748 534 13 521
CARONI Maestro | Nacional 2,933 2687 &3 ° 63
DEL SUR Maestro Nacionat 5.241 4.830 33 o 33
DEL TESORO Maestro Nacional 11.581 9.946 180 20 160
EXTERIOR Maestro Nacional 22143 15.246 101 } o 101
MERCANTIL Maestro Nacional 51.680 20.856 586 o 586
MI BANCO Maestro Nacional 4.513 3.357 12 12
NACIONAL DE
CREDITO Maestro Nacional 88.687 75.731 408 31
PLAZA Maestro Nacional 12.473 8.303 e e mew e mme Al e
PROVINCIAL Maestro Nacional - 73.742 41.021 138 o 138
| soFiTAsA Maestro Nacional 12.193 10.349 112 o 112
I Maestro
| VenEzoANO B Vise Nacional 653 554 104 20 a4
CREDITO iy
| VENEZUELA M tro | Nacional 260.406 179.071 1.170 158 1.012
R ados fuera de las age
2/ Ubfoados dentro e las agencias.
ANEXO N° 3
Beneficios adicionales sin costos para el tarjetahabiente
| Bancos Franquicia Nivel Franquicia Banco ‘
visa 2,4 E Atencion telefénica a través del centro de atencion al cliente, |
100% BANCO a8 24 horss del dia. los 365 dlas def afo: 100% Banco
N AEEY ~ Internet; emisién de ales con establecimiento
Bl de limite de acuerdo a la rnnvemencia del titular.
Visa 2 304 Pago de lajelas a tavés de la diceden cleronica
ACTIVO ; com; recepcion de los estados de cuer
Imensusies via correo Slectronico; envio do SVS al momento
Mastercard | 1.2,3,4 de realizar las compra:
Atencion fclefénica por los numeros 0212-208.8930 /
AGRICOLA Mastercard | 1,2,3,4 = 208.8931 / 208.8932, las 24 horas del dia, los 365 dias del
Vion 3 Consilta do Saldos, movirlenios y pagos a Taves d T
pégina_wet ban servicio_de_atencién
BANCAMIGA s etefonica por 108 nimers 6500-TUBANGA (6500.962 2622)
Mastercard 1,2,3.4 / 0501-TUBANCA (0501-882.2622) y por el (+58) 212-
6262300 i se llama desde el exterior.
Visa 1,2,3,4 | Seguro de accidente de viajes. |
Consulta de saldos, movimientos y pagos, a avds do 03
Clobal Service; de viajes; servicio | canales elecvbnk:ws ca por Intemnet en la pagina web
BANCARIBE Bilasitercia de viales Maslaagirbice alioe NGBS, hor ef. nirar
o 0300 BANCARISE | (0500-226 2274) or el (+58) 212-
Mastercard | 1,234 | Clioriicos an case de fobo; Masterassist Biack: | 9ot oy o o doms o) iy ¥ P yres)
lnconvemencla de viajes; proteccion de equipaje;
Cestion y reporie de casos o requerimientos sin tener que ir
American al banco, a través de BanescOnline o del Centro de Atencion
Express 1.2.4 = Telefonica 0500-BANCO24; consulta de saldos, movimientos.
y estados de cucnta a través de BanescOnline
enicio de mensajeria de texto para
informacion sobre los movimientos realizados con la tarjeta;
BANESCO Visa 1.2,3.4 - disponibilidad para realizar avances de efectivo en cajeros
nica; aceptacion nacional:
posibilidad de domiciliacién de servicios basicos y gestionar
Mastercard | 1,2,3,4 - requerimientos a través de BanescOnline sin tener que ir a la
B - agencia.
o i ConsuMa de saldos, movimicntos y pagos, a través de los
BANFANB Mastercard 2,4 ks Mt
D Atencion telefonica las 24 horas del dia, los 365 dias del
ks afio; envio de SMS por transacciones; consulta por la pagina
Vi flesjica
lisa 2.3,4 £ BANPLUS ONLINE; centro de asistencia al cliente; avance
deefectivo contra limite de crédito rotativo, concediéndose
E-— hasta pagar, disponible para los
BANPLUS tarjetahabientes con cuenta en BANPLUS, montos méaximos.
a otorgar: Visa 2 Bs 200.000, Visa 3 Bs 500.000, Visa 4 Bs.
Mastercard 1.2,3.4 & 775.000 y MasterCard 1 Bs 100.000. MasterCard 2 Bs
200.000, MasterCard 3 Bs 500.000 y MasterCard 4 Bs |
775.000
visa 12427 i} [iamitacion’ pera cligemplazotide’ tagelas emice fie | cianie deintodte mvancasloe lecivo o0 |
jeros ravés de Internet; acceso gratuito a
=LL Tramwzcmn para el reemplazo de fanela G6 | BrG en Iinea. taelas suplementarias pore - familares:
MasterCard | 1.2,3.4 | erédilo, sovicio de asstencia ielefonica | reposicion do tarita on caso €0 1050 6 extavio
Tecnologia chip, la més alta tecnologia de segundad
transaccional; libertad, comodidad y confianza en cualquier
| isa Pt lugar y o cualquier hora; domicilacion de pagos de sarviios
| s el publicos y privados (electricidad, CANTV, television por
| mblc lc!elnnla cemlar, servicios de intermnet, entre otros);
| adicional a la tareta a tavés de
BICENTENARIO - extrannanciamienta que no afecta el Hinite de la tarieta d
crédito del Banco Bicentenario y que permite adquiri bienes
y servicios en los establecimientos afiliados a sus puntos de
Mastercard | 1.2,3,4 venta, dinigido a tarjetahabientes tiulares de las tarjetas de
crédito  del Banco  Bicentenario  (no phc: par:
tanexanzbmmes ‘suplementarios y la mue'a “Cédula del Vivir
Bien’ tive
Visa 1,2,3,4 z Semua de atencién telefénica Ias 24 noras ael dia, los 365
CARONI dias del ano; envio de estados de cuenta Vi
Mastercard | 1,2,3,4 - electrénico, cuando el cliente lo solicite; mensajeria de texto,
Pago dc tafjctas a través de la dirc clectronica
Visa 1,2,3,4 = www.delsur.com.ve a red de aqencvas acceso a los
DEL.SUR estados de cuenta digtales en 1 pagina wep: atencion
telefénica las 24 horas del dia, los 365 dias del afio a través
Mastercard | 1,2,3,4 del numero 0501-999.9999: confirmacién de transacciones y
e notificacién de vencimiento de pago via SMS.
e ‘Atencign en agencias y via telefonica a ravés
Visa 1.2.3.4 d de los mimeros 0500 BTESORQ (0500-2837676) y
e OBOOBANCAQO (0800-226.2200); consulta de saldos,
DEL TESORO movimientos y estados de cuenta de a tarieta a través de
Internet en la direccion electronica www.bt.gob.ve: emision
Mastercard 5 del plastico sin costo, para Ia tarjeta de crédito "Cédula del
Vivir Bien”.
Notificaciones via SMS a través de EXTERIOR Nexo
Mensaje; traspaso de efectivo hacia la cuenta en el Banco
Visa oy Exterlor de hasta el 100% del limite de las tarjetas de crédito
e Viea y/o Mastercard, a través de EXTERIOR Nexo en Linea
¥ Nexo Movi; avances de efeciivo en cajeros automaticos de
las redes Suiche 7B (Conexus y Cirrus), clave secreta para
EXTERIOR avances de efeciva (o aplica para tatas vituales); nidad
especilizada antieude; domicilacion de pa
Stencion talefénica tas 24 horas dal dla, 0% 365 dias del A%
3 raves do EXTERIOR Noxa Telelonico por o numero 0312,
Pasicrcardy | aly2 378 505.5000; consulta de_saldos. movimientos y pagos de
tarjetas a través de EXTERIOR Nexo en Linea en la pagina
web
visa 1,2,3,4 -
Mastercard | 1,2,3,4 -
MERCANTIL Sk gk
. Diners Club Award, programa de bonificacién de intereses
DibareCl = i por financiamiento y pago oportuno. |
American
Express T3 -
de accidente de viajes. seguro de
automéviles  alquilados; seguro  médico  de
‘emergencia; asistencia  Infinite
Gateway; Concierge personal; programa premios
i 1.2.3,4 | VisaInfinite Rewards; acceso ai sitio web de Visa
o Infinke: Servicios ee ales PR, Sicutvo: do Adelanto de efectivo a través de los cajeros automaticos,
' L et e e e e e POl oS | banca teletonica y red do oficinas BNC; transferencias do
| proteccion de comprag; Centro de Asistencia | efectivo en cualquiera de las cuentas activas BNC: asesoria
| Global calificada y personalizada.
| Global Service; MasterSeguro de viajes; servicio
| de asistencia de viajes, MasterSeguro de autos,
Mastercard | 1,2,3,4 | asistencia personal; proteccion en cajeros
i ist Black; i
de viajes, proteccion de equipaje.
visa 1,2.3,4 z Genlro de alencign telefénica las 24 horas del dia y consuta |
PLAZA Intemet en la direccion electronica: |
istercard 1,2,3,4 - com.
Nivel 1: Programa de Prowimilas; Tacturas
icio; linea de crédito instantanea; adelanto de efectivo
Visa 2t Servicio de asistencia de viajes e’ crédito suplementaria;
reposicion inmediata de tarjeta de crédito; servicio de
asistencia de emergencia refacionada con la tarjeta.
Nivel 2: Todos los beneficios de la tarjeta clasica y. ademas,
PROVINCIAL £ s ro de automéviles rentados; servicio de asistencia de
Global Service; MasterSeguro de viajes; servicio | o es
dE asxslenma de viajes. MasterSeguro de autos; 3 " i
Mastercard 1.2,3,4 Nivel 3: Todos los beneficios de la tarjeta dorada y, ademas.
ncia  personal;  MasterAssist  Black: | aiencign telefénica exclusiva; Priority Pass: seguro médico
lnwr\vemenu: de viajes; proteccion de equipaje. de exceso.
Nivel 4: Todos los beneficios de la tarjeta platinum.

Franquicia

Banco

Seguro de accidentes de viajes (Nivel 1, 2 y 3);
seguro de alquiler de vehiculos internacionales
(Nivel 2y 3); asistente en viajes y seguro médico

Sequro de accidentes de viajes (Nivel 1,2, 3y 4);
alquiler de  autos

(Nivel 2, 3 y 4); Concierge (Nivel
3y 4); MasterAssist Plus (Nivel 3); personal

Acceso via Intemet al servicio de consulta de facturaciones,
pagos y consumes, a través de la pagina web

www.sofitasa.com; programa de Sofipuntos que se acumulan
por pagos y consumos; atencion telefénica las 24 horas del
dia, los 365 dias del afio, a través del nimero 0500-
SOFITEL; mensajeria informativa por SMS.

Respaldo y senicio de Visa a nivel nacional,
sequro de accidentes de viaje en medios de
transporte: USD 1.000.000,00 (solo nivel 4);
Centro de asistencia al cliente: Venezuela 0800-

Nivel 1y 2: Respaldo y servicio de MasterCard a
nivel nacional; MasterSeguro de viajes al
cancelar boletos aéreos con la tarjeta (cietas
condiciones de MasterCard aplican).

ist. asistencia de

Reposicion automatica de la larjeta, al reportar su pérdida
via telefonica; emision de tarjetas suplementarias; avances
de efectivo; posibilidad de domiciliar el pago de servicios
publicos y privados con cargo automatico a la tarjeta de
crédito, asistencia telefonica sin cargo, por el Centro de
Senvicios Telefénicos y fécil acceso para realizar sus

para el titular, su conyuge e hijos dependientes,
cuando viajen a una distancia de 160 kms. 0 més
de su casa; MasterAssist Plus (opcional). servicio
para el fitular y su grupo familiar cuando viajen a
una distancia de 160 kms. 0 mas de su casa, que
incluye: asistencia de emergencia médica con
cobertura por 80 dias de viaje, costos de viaje de
familiar por emergencia, lraslados médicos,
y gastos de hotel por
convalecencia, enlre olros, MasterSequro de
viajes: al pagar boletos de transporte (erres\re
maritimo o aéreo con Ia tarjeta;

las 24 horas del dia, a través de la pagina
web www venezolano.com: consulta de saldos, movimientos
y estados de cuenta acumulativos hasta por 12 meses;
pagos en linea; programar pagos con la funcidn Agenda de
Pagos, a través de BVCmvil y Vtexto; consultar saldos,
montos y fecha de pago; pago de cuotas mensuales;
solicitud de avances de efectivo con cargo a la tarieta y
abono automético en la cuenta; para mayor sequridad,
posibilidad de bloqueo y activacién de tarjeta para utilizarla
en cualquier canal a través del Centro de Senvicios
Telefénicos o de cajeros automaticos y consulta de saldo en

la red Supercajero del Venezolano de Crédito Centro de |

autos: cobertura para alquiler de autos hasta 31
dias, cuando el alquiler es pagado con Ia tarjeta;
Concierge:  servicio exclusivo ofrecido para
obtener informacion de entretenimiento, viajes,
servicios ejecutivos y de compras en Venezuela;
MasterCard Global Service: asistencia telefonica
para consultas y ayuda, las 24 horas del dia, a
través del nimero 0800-1-002:902, cuando se

Sevicios 10212-203.5300/ *BVC

para Movilnety anslar.

Bancos Franquicia Nivel
Visa 1.23
de emergencia (Nivel 3).
SOFITASA
MasterSeguro  de
1,2,3,4 | i
asistente (Nivel 4).
Visa 1,24
100.2167.
Nivel 3:
|
VENEZOLANO
| DECREDITO
|
|
3 Mastercard 1,23 epatriaciones
llame desde Venezuela.
Visa 1,23
VENEZUELA
Mastercard | 1,2,3,4
|

Consulta de saldos, movimientos y pagos de tarjetas;
domiciliacion de facturas de servicios; solicitud de
efectivoclave con cargo a la tarjeta y abono automatico en
cuenta a través de los canales electrénicos; uso de crédito
adicional a a tarjeta a través de financiamiento especial
(Credicompra, Compra de Saldo, Credicash, Pagos de
Impuesto SENIAT) que no afecta el limite de la tarjeta de
crédito; las tarjetas sociales “Cédula del Vivir Bien” y ‘Cédula
del Vivir Bien Pensionado’ estdn exoneradas del pago de la
cuota por emision del pléstico y conceden financiamiento
especial (Credicompra); la tarjeta de crédito no vence;
senvicio de asistencia telefonica para emergencias, reclamos
y sugerencias las 24 horas del dia, los 365 dias del afio a
través del nimero 0500 MICLAVE (0500-642 5283)

(1) Tarjetas propias del banco, solo pasan por sus puntos de venta.
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ANEXON° 4

NUMERO DE POS Y NEGOCIOS AFILIADOS
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Fuante, 11851008 bancoian y C<108 propios,

En mi caracter de Secretaria Interina del Directorio, certifico la autenticidad del presente

Aviso Oficial.




464.926

GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Martes 23 de julio de 2024

AVISO OFICIAL

El Banco Central de Venezuela, de conformidad con lo previsto en el articulo 21 numeral 26
del Decreto Ley que lo rige, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley de
Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Demas Tarjetas de Financiamiento o Pago
Electrdnico, procede a publicar el siguiente:

“ESTUDIO COMPARATIVO DE TARJETAS DE CREDITO Y DEBITO”
MAYO 2024

I.  CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTUDIO

La Ley de Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Deméds Tarjetas de Financiamiento o
Pago Electronico, publicada en la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela N°
39.021 de fecha 22/09/2008, tiene por objeto garantizar el respeto y proteccion de los
derechos de los usuarios y las usuarias de dichos instrumentos de pago, obligando al emisor
de los mismos a otorgar informacion adecuada y no engafiosa a los y las tarjetahabientes.

El presente “Estudio Comparativo de Tarjetas de Crédito y Débito” ha sido elaborado de
conformidad con lo establecido en el articulo 45 de la mencionada Ley, donde se establece
que el Banco Central de Venezuela debe publicar “un estudio comparativo de las tasas de
financiamiento en tarjetas de crédito que incluya como minimo lo siguiente: tasas de interés
financieras, moratorias y beneficios adicionales que no impliquen costo adicional para el o la
tarjetahabiente, cobertura, plazos de pago y el grado de aceptacion”. Para ello se ha tomado
como base la informacion suministrada, con caracter de declaracién jurada, por parte de las
instituciones bancarias emisoras de tarjetas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 46
de la misma Ley.

En todo caso, el Banco Central de Venezuela reitera que se encuentra facultado para
sancionar administrativamente, de conformidad con lo previsto en el articulo 135 del Decreto
Ley que rige su funcionamiento, a aquellas instituciones que incumplan la normativa dictada
por el Instituto en materia de tasas de interés financiera y moratoria que aplican a
operaciones activas con tarjetas de crédito a que alude el articulo 45 de la Ley de Tarjetas de
Crédito, Débito, Prepagadas y Demas Tarjetas de Financiamiento o Pago Electrdnico; asi
como a aquellas instituciones que incumplan la obligacion prevista en el articulo 46 de la Ley
en referencia, relacionado con la obligacion de suministrar, en la oportunidad y forma alli
prevista, la informacion requerida para realizar el presente estudio comparativo.

Igualmente, se observa que el incumplimiento de la normativa emitida por el Banco Central
de Venezuela en materia de comisiones, tarifas o recargos, sera sancionado conforme a lo
iprevisto en el articulo 135 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley del Banco Central de
Venezuela. Asimismo, el Banco Central de Venezuela cumple con advertir que el objetivo de
este informe no es promover ni patrocinar en forma alguna el uso de tarjetas emitidas por las
instituciones bancarias, ni de franquicias o marcas asociadas a las mismas.

En el caso de las tarjetas de crédito, el estudio comprende para cada tipo de tarjeta emitida
por institucion, los siguientes aspectos: tipo de tarjeta de crédito, tasa de interés de
financiamiento y de mora, cobertura, plazo de pago y de financiamiento, niimero de puntos
de venta y negocios afiliados, asi como beneficios sin costo para el cliente. Igualmente, en el
caso de las tarjetas de débito, se considera: cobertura, nimero de puntos de venta, negocios
afiliados y cajeros automaticos, desagregados en cajeros remotos y en agencias.

II. DEFINICIONES

o Beneficios adicionales: Beneficios o servicios que brinda la franquicia (o marca) y el
emisor a los tarjetahabientes sin ningun costo adicional para estos, que han sido
calificados como tales por los emisores de tarjetas, no siendo por tanto responsable el
Banco Central de Venezuela de dicha calificacion ni sobre su otorgamiento o no a los y las
tarjetahabientes.

o Cobertura: Ambito geografico o sector de mercado en el cual puede ser utilizada la
tarjeta de crédito y la tarjeta de débito.

o Emisor: Empresas emisoras y operadoras de tarjetas de crédito, asi como las
instituciones bancarias autorizadas por la Superintendencia de las Instituciones del Sector
Bancario, que emitan u otorguen tarjetas de crédito, débito, prepagadas y demas tarjetas
de financiamiento o pago electrénico, de uso nacional, internacional, 0 en ambas
modalidades en el territorio nacional.

« Franquicias: Entidades que otorgan las licencias de emision de tarjetas de crédito (Visa,
Mastercard, American Express y Diners Club) y tarjetas de débito (Maestro y Visa).

o Negocios afiliados: Nimero de establecimientos comerciales que reciben pagos a través
de la tarjeta en cuestion. Constituye un indicador del grado de aceptacion.

o Plazo de pago: Periodo que transcurre desde la fecha de corte hasta el dia méaximo
establecido por la institucion bancaria para que el tarjetahabiente realice, al menos, el
pago minimo indicado en su estado de cuenta so pena de incurrir en mora.

o Puntos de venta (POS): Niimero de terminales de punto de venta que pueden procesar
pagos originados por la tarjeta en cuestion. Constituye un indicador del grado de
aceptacion.

o Tarjeta de crédito: Instrumento magnético, electrénico o de cualquier otra tecnologia
de identificacion del o de la tarjetahabiente que acredita una relacion contractual entre el
emisor y el o la tarjetahabiente, en virtud del otorgamiento de un crédito a corto plazo o
linea de crédito a favor del segundo, el cual podra ser utilizado para la compra de bienes,
servicios, cargos automaticos en cuenta u obtencion de avance de dinero en efectivo,

—_ entre otros consumos.

" o Tarjeta de débito: Instrumento magnético, electronico o de cualquier otra tecnologia
que permite al o la tarjetahabiente realizar consumos o hacer retiros de dinero en efectivo
con cargo automético a los haberes de su cuenta bancaria y que es emitida previa
solicitud de parte del o de la titular de la cuenta bancaria.

« Tarjetahabiente: Persona natural o juridica a la cual el emisor, otorgue tarjetas de
crédito, débito, prepagadas, y/o demas tarjetas de financiamiento o pago electrdnico,
para el uso de un crédito, linea de crédito o cargo en cuenta.

o Tasa de interés de financiamiento: Tasa promedio anual que cobra la institucion
bancaria emisora al tarjetahabiente por concepto del crédito.

o Tasa de interés de mora: Tasa promedio anual que cobra la institucién bancaria
emisora al tarjetahabiente por concepto de retrasos en los pagos. Tales intereses deben
ser calculados sobre el saldo vencido y no sobre todo el capital originario.

III. TARJETAS DE CREDITO

En esta seccion se detallan las tasas de interés de financiamiento y de mora que las
instituciones bancarias cobran a sus clientes por el uso de las tarjetas de crédito, la
cobertura, los plazos de pago y de financiamiento, el nimero de puntos de venta y de
negocios afiliados (Anexo N° 1), asi como los beneficios adicionales sin costos que recibe el
tarjetahabiente (Anexo N° 3).

Las tarjetas de crédito se encuentran clasificadas por niveles, de conformidad con Circular
emitida por el Banco Central de Venezuela el 04/03/2008, la cual establece: Nivel 1 (clasicas
y similares), Nivel 2 (doradas y similares), Nivel 3 (platinum y similares) y Nivel 4 (black y
similares). Estas tarjetas operan bajo las franquicias Visa, Mastercard, American Express y
Diners Club, y tienen cobertura nacional e internacional. Algunas instituciones bancarias
ofrecen tarjetas privadas, las cuales son aceptadas exclusivamente en los comercios afiliados
a nivel nacional.

En materia de tasas de interés aplicadas al plblico en general, el Banco Central de Venezuela
fijo las tasas de interés de financiamiento anual para las tarjetas de crédito en 17% la
minima, 60% la maxima y 3% adicional a la tasa de interés pactada por concepto de
obligaciones morosas, segun Aviso Oficial del 16/05/2024 (G.0. N© 42.883 del 21/05/2024).
En este sentido, la mayoria de las instituciones bancarias se ubicaron en la tasa maxima de
financiamiento. La tasa de mora se ubico en 3% anual para todas las instituciones.

Sin perjuicio de lo anterior, el Banco Central de Venezuela en ejercicio de sus competencias
en materia de regulacion de tasas de interés, ha autorizado la aplicacion de tasas de interés
minimas activas especiales, como es el caso de las tarjetas de crédito denominadas “Cédula
del Buen Vivir Bicentenario” (15%) y “Cédula del Buen Vivir Turismo” (18%), ofrecidas por la
banca publica y que han sido unificadas en la actual “Cédula del Vivir Bien”, para la que se
fijo una tasa de interés activa minima anual de 15%; asi como de la tarjeta de crédito

—identificada “Somos”, perteneciente al Banco de Venezuela, respecto de la cual se fijé una
tasa minima de financiamiento del 14%, segun Avisos Oficiales del 19/09/2013 (G.0. N°
40.266 del 07/10/2013). Esto sin incluir las tasas de interés minimas especiales aprobadas de
manera particular a instituciones bancarias para ser aplicadas en tarjetas de crédito
otorgadas como beneficio a sus trabajadores, de conformidad con lo establecido en el
articulo 96 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Instituciones del Sector
Bancario.

Con relacion al plazo de pago, el mismo oscila entre 20 y 30 dias y el de financiamiento entre
3y 60 meses, el maximo de financiamiento lo ofrecieron el Bicentenario, Banco del Tesoro y
Sofitasa; no obstante, la mayoria de las instituciones bancarias financian a 36 meses.

Las tarjetas de crédito son aceptadas en 954.056 puntos de venta, instalados en 689.130
negocios afiliados en el pais (Anexo N° 4). Es importante sefialar, que existen 170.781
terminales y 116.234 negocios que aceptan la tarjeta American Express, emitida por Banesco
y el Banco Nacional de Crédito (Anexo N° 1).

IV. TARJETAS DE DEBITO

En este apartado se presenta informacion sobre el nimero de puntos de venta, negocios
afiliados y cajeros automéaticos que aceptan tarjetas de débito emitidas por las instituciones
bancarias, previo otorgamiento de licencias Maestro y Visa (Anexo N° 2).

Estas tarjetas pueden ser utilizadas solo a nivel nacional y son recibidas en 954.056
terminales de puntos de venta, instalados en 689.130 negocios afiliados, asi como en 4.338
cajeros automaticos (Anexos N° 4y 5).

ANEXO N° 1
Informacion acerca de Tarjetas de Crédito
Tasa Pago Financiamiento | Puntosde | Negocios
‘ Banco Franquicia Nivel e e Cobertura (dias) (meses) Venta Afiliados
Visa 2,4
100% BANCO 60,00% | 3,00% Nacional 20 12 2450 2.683

Mastercard | 1,2,3,4

Visa 1,234

‘ ACTIVO 60,00% | 3,00% Nacional 20 36 3616 2.967
| Mastercard | 1,2,3,4

AGRICOLA Mastercard | 1,2,3,4 | 60,00% | 3,00% Nacional 20 24 54 39
Visa 2
BANCAMIGA 60,00% | 3,00% Nacional 20 48 161.910 143.540
Mastercard | 1,2,3,4
Visa 1,2,3,4
Nacional e
BANCARIBE 60,00% | 3,00% y 20 3 15,639 16.731
Mastercard | 1,2,3,4 IniEtiecional
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o
Bireo Franquicia’| Nivel Tasa ot Pago | Financiamiento | Puntosde | Negocios ANEXO N° 3
Financiera | Mora (dias) (meses) Venta | Afiliados Beneficios adicionales sin costos para el tarjetahabiente
American
Express 1,2,4 149.171 96.560 Bancos Franquicia Nivel Franquicia Banco
BANESCO E 60,00% | 3,00% NaciSrial, 25 36 Visa 2,4 Atencion telefonica a través del centro de atencion al cliente,
Visa 1,2,3,4 100% BANCO las 24 horas del dia, los 365 dias del afio; 100% Banco
150,844 97.639 Mastercard 1.2.3.4 Inte'mgt: emision de tarjetas adx_:\cnales con establecimiento
Mastercard | 1,2,3,4 VBRD de limite de acuerdo a la conveniencia del titular.
Visa d.213.4 Pago de tarjetas a través _ge d\a | direcc‘;n adiearénicia
i www,bancoactivo,com: recepcion de los estados de cuenta
BANFANB Mastercard 2,4 55,00% | 3,00% Nacional 30 24 2.707 1.326 ACTIVO Vdereart 1234 mensuales via correo electronico; envio de SMS al momento
149 de realizar las compras.
Visa 2,34 ; S 2
) 9, L N Atencion telefénica por los nimeros 0212-208.8930 /
BANPLUS 40,00% | 3,00% Nacional 20 18 11.999 7.500 AGRICOLA Mastercard | 1,2,3,4 208.8931 / 208.8932, las 24 horas del dia, los 365 dias del
Mastercard | 1,2,3,4 afo.
Visa 1,2,3,4 Visa 2 Consulta di saldos, movimientos y pagos, a gavés‘ de la
i pagina web: yww bancamiga.com; Servicio de atencion
BFC e | e 60,00% | 3,00% Nacional 2 % 479 3.103 BANCAMIGA {elfonica por o5 nimercs 0500-TUBANCA (0500.862.2622)
vy Mastercard | 1,2,3,4 1 0501-TUBANCA (0501-882.2622) y por el (+58) 212-
626.2300 si se llama desde el exterior.
Visa 11,2,3,4 Visa 1,234 s i C
14,9, firi il eguro de accidente de viajes.
BICENTENARIO 40,00% | 3,00% Nacional 30 60 21.054 13.697 Consulta de saldos, movimientos y pagos, a través de los
243 & Global Service; MasterSeguro de viajes; servicio canales electrnicos y banca por Interet en la pagina web
1 15.00% @) BANCARIBE de asistencia de viajes; MasterSeguro de autos; bancaribe.com.ve; atencion telefonica por el nimero
- . Mastercard | 1,2, 3,4 | 2sistencia personal; proteccién en _cajeros 0500-BANGARISE (0500-226.2274) y por el (+58) 212-
Visa 152,314 N ! et autométicos en caso de robo; MasterAssist Black; | 954.5777 si llama desde el exterior.
lacional e | inconveniencia de viajes; proteccién de equipaje;
CARONI Meslbroard | 2.8:4 60,00% | 3,00% \ntemacional 20 6 2792 2.568 | certficado Schengen.
it | Gestion y reporte de casos o requerimientos sin tener que ir
- American al banco, a través de BanescOnline o del Centro de Atencion
Visa 1,2,3,4 Express 1,2,4 Telefénica 0500-BANCO24; consulta de saldos, movimientos
DEL SUR 60,00% | 3,00% Nacional 20 36 5.136 474 y estados de cuenta a través de BanescOnline y
Mastercard | 1,2,3,4 servicio de mensajeria de texto para
BANESCO Visa 1,234 informacion sobre los movimientos realizados con la tarjeta;
a1 d\spomb\lldad para realizar avances de efectivo en cajeros
Visa 3283,4' NoBnals y banca telefénica; aceptacién nacional;
DEL TESORO 40,00% 3,00% & 21 0 12, ¥ posibilidad de domiciliacién de servicios basicos y gestionar
1,2,3.4 ’ - Internacional : &L 058 Mastercard | 1,2,3,4 - requerimientos a través de BanescOnine sin tener que ira la
1 15,00% (2) agencia.
& Consulta de saldos, movimientos y pagos, a través de los
Visa 1,234 BANFANB Mastercard 24 canales electronicos y a pagina web www,banfanb.com.ve-
. . Atencién telefonica las 24 horas del dia, los 365 dias del
EXTERIOR 60,00% | 3,00% Nacional 20 3 22.757 16.076 . afio; envio de SMS por transacciones; consulta por la pagina
Visa 2,3,4 - BANPLUS ONLINE; centro de asistencia al cliente; avance
Mastercard | 1,2,3,4 de efectivo contra limite de crédito rotativo, concediéndose
hasta 36 meses para pagar, disponible para los
BANPLUS tarjetahabientes con cuenta en BANPLUS, montos maximos
Visa 1,2,3,4 a otorgar: Visa 2 Bs 200.000, Visa 3 Bs 500.000, Visa 4 Bs.
2 Mastercard | 1,2,3,4 775.000 y MasterCard 1 Bs 100.000, MasterCard 2 Bs
MercanTiL | Mestercad | 12,34 oh00 | 300% | Nacional 12 5152 | 20784 2D IETST 1 B  MesCandine
Diners Club 3 22 Visa 1,2,3,4 Ir'zd"i‘;;amé" para el reemplazo de tafeta 0€ | eagos ge cuenta detaliados; avances de efectivo en
- i través de Internet,
ATeiEn BFC Traniacn para @ 1eoTiazd B TR 0 | o e i aatss “sibfaTtatee pas | fg'nf:lgzsa
1,234 60 21610 19.674 MasterCard 1,2,3,4 | crédito; senicio de asistencia telefdnica | reposicion de tarjeta en caso de fobo o extravio.
NACIONAL DE Express 60,00% | 3,00% Nacional 30 MasterCard Global Service.
CREDITO Visa 1.2.3.4 ,00% ,00% lacional Tecnologia chip, la mas alta tecnologia de seguridad
6 90.453 77.232 transaccional; libertad, comodidad y confianza en cualquier
Mastercard | 1,2,3, 4 Visa 1234 lugar y a cualquier hora; domiciliacion de pagos de servicios
Visa 1,234 P publicos y privados (electricidad, CANTV, television por
PLAZA et 60.00% 300% Nacional e 20 % 12718 8367 cable, telefonia celular, servicios de internet, entre ofros);
g g Intemacional 5 k uso de crédito adicional a la farjeta a través de
Mastercard | 1,2,3,4 BICENTENARIO - extrafinanciamiento que no afecta el limite de la tarjeta de
3 crédito del Banco Bicentenario y que permite adquirir bienes.
Visa 1,.2,3,4 y senvicios en los establecimientos afiliados a sus puntos de
PROVINCIAL 60,00% | 3,00% Nacional 25 36 74,675 41.805 Mastercard | 1,2,3,4 venta, dirigido a tarjetahabientes titulares de las tarjetas de
Mastercard | 1,2,3,4 crédito del Banco Bicentenario (no aplica para
tarjetahabientes suplementarios y la tarjeta “Cédula del Vivir
Visa 123 Bien", con financiamiento rotativo a corto plazo).
i) Nacional e Vi ici i i i
9 9, P isa 1,234 Senvicio de atencion telefénica las 24 horas del dia, los 365
SOFITASA Mastercard | 1,2,3,4 B000% | 300% Internacional 2 N 19,853 17.646 CARONI dias del afio; envio de estados de cuenta via correo
1S — Mastercard | 1,2,3,4 electrénico, cuando el cliente lo solicite; mensajerfa de texto.
; Pago de tarjetas a través de la direccion electronica
Ve kot 2 Visa 1,234 www.delsur.com.ve y en la red de agencias; acceso a los
VENEZOLANO e ; estados de cuenta digitales en la pagina web; atencion
DE CREDITO SO0 | 300% T Segleckrel ¥ 23 568 pDER tletricalas 24 horas el iz, os 365 ias del ao a través
Mastercard 1,2,3,4 del nmero 0501-999.9999; confirmacién de transacciones y
notificacién de vencimiento de pago via SMS.
Mastercard 1,23 2 Atencidn personalizada en agencias y via telefénica a ravés
3 Visa 1,2,3,4 . de los nimeros 0500 BTESORO (0500-283.7676) y
Visa i24S; DBDOBANCAOO (0800-226.2200); consulta de saldos,
60,00% DEL TESORO y estados de cuenta de Ia tarjeta a través de
i Intemet en la direccion electronica www.bt.gob.ve; emision
VENEZUELA 1234 s00% | Nacknale 30 12 263801 | 181.000 Mastercard | 1,2,3,4 46 pléstco s coso para 1a tareta de crécito “Cédua del
Mastercard 14,00% Vivir Bien”.
3 @)
1 15.00% Notificaciones via SMS a través de EXTERIOR Nexo
,00% (2) Mensaje; traspaso de efectivo hacia la cuenta en el Banco
" Visa 1,2,3,4 Exterior de hasta el 100% del limite de las tarjetas de crédito
(1) Unicamente en los establecimientos afiliados al banco, segin lo establecido en el convenio firmado entre ambas partes. Visa ylo Mastercard,  traves de EXTERIOR Nexo en Linea
(2) Corresponde a la tarjeta de crédito “Cédula del Vivir Bien”, ofrecida por la Banca Pblica. {a??:g E“s”%’ﬂi;‘f’;ﬁgg‘:ﬁ’s“‘;“é?rsgeE;ae“‘;';ée‘;:"::r:
(3) Corresponde a la tarjeta de crédito “Somos”, dirigida a jovenes inscritos en el Ministerio del Poder Popular para la Juventud y el Deporte. EXTERIOR avances de efectivo (no aplica para tarj eﬁs vituales); uridad
especializada antifraude; domiciliacién de pago de servicios;
ANEXO No 2 alencion telefénica las 24 horas del dia, los 365 dias del afio
|5 " e Mastercard 1,234 através de EXTERIOR Nexo Telef6nico por el niimero 0212-
Informacion acerca de Tarjetas de Débito " S TR IOR Keme el e i
rietas a través de lexo en Linea en la pagina
Cajeros Automaticos web www.bancoexterior.com
< N° Puntos de N° Negocios 0 2 Visa 1,234
Bancos Franquicia | Cobertura Vet Afiliados N Remotos 1/ Agencia 2/ 12,3, )
Mastercard | 1,2,3,4
100% BANCO Maestro Nacional 2.450 2683 47 5 42 MERCANTIL
ACTIVO Maestro Nacional 3616 2.967 28 1 27 Diners Club 3 Diners Club Award, programa de bonificacién de intereses
: por financiamiento y pago oportuno.
[AGRICOLA | Maestro | Nacional 54 39 78 3 75
BANCAMIGA Maestro Nacional 161.910 143.540 4 0 4
BANCARIBE Masstro | Nacional 16639 16.731 7 0 7 l’;‘;’::s" 1.2,3,4 -
BANCRECER Maestro Nacional 17.959 15.393 0 0 0
¢ Seguro de accidente de viajes; seguro de
MM Nacional 150.844 97.639 400 1 399 automéviles alquilados; seguro médico de
BANFANB Maestro Nacional 2707 1.326 126 0 126 emergencia; centro de  asistencia Infinite
Gateway; Concierge personal; programa premios
BANPLUS Maestro Nacional 11.999 7.500 45 1 44 Visa 4,23 4 | VisaInfinite Rewards; acceso al siio web de Visa
_ s Infinite; servicios especiales para ejecutivos de v 1 ¢ -
BFC Maestro | Nacional 4.796 3103 141 3 138 NACIONAL DE negocio; sequro de pérdida de equipaie; sequro | Adelanto de efectivo  través de los cajeros autométicos,
e ” i = 7 s CREDITO de demora de equipaje; garantia extendida; | bancatelefnicay red de oficinas BNC; transferencias de
BICENTENARIO Maestro lacional 1.054 13. proteccion de compras; Centro de Asistencia | €fectivo en cualquiera de las cuentas activas BNC; asesoria
CARONI Maestro | Nacional 2792 2558 6 0 6 L R inen e
DEL SUR | Maestro | Nacional 5.136 4741 33 0 33
, Global Service; MasterSeguro de viajes; servicio
DEL TESORO Maestro Nacional 12.036 10.368 180 21 159 de asistencia de viajs; MasterSeguro de autos;
EXTERIOR Maestro | Nacional 2757 16076 101 0 101 NRBEIEA | 1,23, | sostnca, pemoreoecctn o1, oo
MERCANTIL Maestro | Nacional 51.532 20.784 582 0 582 de viajes; proteccidn de equipaje.
MI BANCO Maestro Nacional 4.607 3.367 12 0 12
NACIONAL DE A
CREDITO Meestro | Nacionel 90453 17232 406 3 a7 rilieh VERT 4 [k W2 T e cihree % oy ot
PLAZA Maestro | Nacional 12718 8367 3 0 3 Mastercard | 1,2.3,4 bz o
; Nivel 1: Programa de Provimillas; domiciliacion de facturas
PROVINCIAL Maestro Nacional 74675 41.805 138 0 138 de senvicio; linea de crédito instantanea; adelanto de efectivo
: Visa 1,234 Senicio de asistencia de viajes tajeta de crédito suplementaria; seguro de accidente;
SOFITASA Maestro Nacional 19.853 17.646 112 0 112 reposicion inmediata de tarjeta de crédito; servicio de
Maestro asistencia de emergencia relacionada con la tarjeta.
I g Nacional 668 568 104 20 84 Nivel 2: Todos los beneficios de la tarjeta clésica y, ademas,
VENEZOLANO DE Visa . FROVINCIAL i o ... | seguro de automéviles rentados; servicio de asistencia de
CREDITO Superefectiva Global Service; MasterSeguro de viajes; Senicio | e
de asistencia de viajes; MasterSeguro de autos; ivel 3 i y
VENEZUELA Maesto | Nacional 263801 181,000 1.470 158 1.012 Mastercard | 1,234 | asistencia persona;  Maslerhsist _Black; | pioror e oo F0efios 1818 ls dorade v, ades
\’_';‘Ng:cados fuera de las agencias. inconveniencia de viajes; proteccion de equipaje. | e eyceso,
2 ddicados dentro de las acencias. Nivel 4: Todos los beneficios de Ia tarjeta platinum.
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Bancos

Franquicia ! Nivel

Franquicia

|

SOFITASA

Visa i

Seguro de accidentes de viajes (Nivel 1, 2'y 3);
seguro de alquiler de vehiculos internacionales
(Nivel 2 y 3); asistente en viajes y sequro médico
de emergencia (Nivel 3).

1,2,3,4

Seguro de accidentes de viajes (Nivel 1, 2, 3y 4);
MasterSeguro ~ de  alquiler de  autos
i i (Nivel 2, 3 y 4); Concierge (Nivel

3y 4); MasterAssist Plus (Nivel 3); personal
asistente (Nivel 4).

Acoeso via Intemet al servicio de consulta de facturaciones,
pagos y consumos, a fravés de la pagina web
www.56fitas.carm; programa de Sofipuntos que se acumulan
por pagos y consumos; alencion telefonica las 24 horas del
dia, los 365 dias del afio, a fravés del nimero 0500-
SOFITEL; mensajeria informativa por SMS.

VENEZOLANO
DE CREDITO

Visa 1,24

Respaldo y senvicio de Visa a nivel nacional; ‘

seguro de accidentes de viaje en medios de
fransporte: USD 1.000.000,00 (solo nivel 4);
Centro de asistencia al cliente: Venezuela 0800-
100.2167.

Mastercard | 1,23

Nivel 1y 2: Respaldo y servicio de MasterCard a
nivel nacional; MaslerSeguro de viajes al
cancelar boletos aéreos con la tarjeta (ciertas
condiciones de MasterCard aplican).

Nivel 3: MasterAssist: asistencia de emergencia
para el fitular, su conyuge e hijos dependientes,
cuando viajen a una distancia de 160 kms. o mas
de su casa; MasterAssist Plus (opcional): servicio
para el fitular y su grupo familiar cuando viajen a
una distancia de 160 kms. 0 ms de su casa, que
incluye: asistencia de emergencia médica con
cobertura por 80 dias de viaje, costos de viaje de
familiar por emergencia, traslados médicos,
repatiiaciones  y  gastos de hotel por
convalecencia, entre ofros; MasterSeguro de
viajes: al pagar boletos de lransporte terrestre,
maritimo o aéreo con | larjeta; MasterSeguro de
autos: cobertura para alquiler de autos hasta 31
dias, cuando ¢! alquiler es pagado can Ia tarjeta;
Concierge:  servicio exclusivo  ofrecido  para
obtener informacion de entretenimiento, viajes,
servicios ejecutivos y de compras en Venezuela;
MasterCard Global Service: asistencia telefénica
para consultas y ayuda, las 24 horas del dia, a
través del nimero 0800-1-002-902, cuando se
llame desde Venezuela.

VENEZUELA

Visa .23

Reposicién automtica de la tarjeta, al reportar su pérdida
via telefnica; emision de larjetas suplementarias; avances
de efective; posibilidad de domiciliar el pago de servicios
piiblicos y privados con cargo automético a la tarjeta de
crédito; asistencia telefonica sin cargo, por el Centro de
Sewvicios Telefénicos y facil acceso para realizar sus
transacciones, las 24 horas del dia, a través de la pagina
web www.venezolano.com; consulta de saldos, movinientos
y estados de cuenta acumulativos hasta por 12 meses;
pagos en linea; programar pagos con Ia funcion Agenda de
Pagos, a fravés de BVCmovil y Vtexto; consultar saldos,
montos y fecha de pago; pago de cuotas mensuales;
solicitud de avances de efectivo con cargo a la larjeta y
abono automatico en la cuenta; para mayor seguridad, |
posibilidad de blogueo y activacion de tarjeta para uilizarla
en cualquier canal a través del Centro de Senvicios
Telefonicos o de cajeros automaticos y consulta de saldo en
la red Supercajero del Venezolano de Crédito Centro de
Servicios Telefonicos: 0501-mibanco / 0212-203.5300 / "BVC
para Movilnet y Movistar.

| cuenta a través de los canales electronicos; uso de crédito
| adicional a la tarjeta a través de financiamiento especial

Mastercard | 1,2,3,4

Consulta de saldos, movimientos y pagos de larjetas;
domiciliacién de facturas de servicios; solicitud de
efectivoclave con cargo a la tarjeta y abono automatico en

(Credicompra, Compra de Saldo, Credicash, Pagos de
Impuesto SENIAT) que no afecta el limite de la tarjeta de
crédito; las tarjetas sociales “Cédula del Vivir Bien” y “Cédula
del Vivir Bien Pensionado” estén exoneradas del pago de la
cuota por emision del plastico y conceden financiamiento
especial (Credicompra); la tafjeta de crédito no vence;
senvicio de asistencia telefdnica para emergencias, reclamos
y sugerencias las 24 horas del dfa, los 385 dias del afo a
través del ndmero 0500 MICLAVE (0500-642.5283).

__(1) Tarjetas propias del banco, solo pasan por sus puntos de venta.
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En mi caracter de Secretaria Interina del Directorio, certifico la autenticidad del presente

Aviso Oficial.

BANCO CENTRAL DE VENEZUELA
AVISO OFICIAL

El Banco Central de Venezuela, informa al plblico en general:

1, Tasa activa estipulada durante el mes de
junio de 2024 aplicable a los supuestos a
que se refieren los articulos 128, 130, 142

| literal ), y 143 Cuarto Aparte, del Decreto

con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica
del Trabajo, los Trabajadores y las
Trabajadoras.

59,25%

| 2. Tasa promedio entre la activa y la pasiva

| estipulada durante el mes de junio de 2024,

aplicable al supuesto a que se refiere el
Tercer Aparte del articulo 143 del Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica
del Trabajo, los Trabajadores y las
Trabajadoras.

47,63 %

B. TASAS DE
TERES PARA

OPERACIONES
| CON TARJETAS
DE CREDITO

| 1, Tasa de interés activa maxima anual a

ser aplicada por las instituciones regidas por
el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
|de Instituciones del Sector Bancario y
demas leyes especiales, por las operaciones
activas con tarjetas de crédito que regira
para el mes de julio de 2024.

60,00%

2. Tasa de interés activa minima anual a ser
aplicada por las instituciones regidas por el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Instituciones del Sector Bancario y
demas leyes especiales, por las operaciones
activas con tarjetas de crédito que regird
para el mes de julio de 2024; sin perjuicio
de las tasas de interés minimas activas
especiales dictadas por el Banco Central de
Venezuela mediante Avisos  Oficiales
emitidos al efecto, y aquellas autorizadas
por este Instituto a ser aplicadas de
conformidad con lo previsto en el Segundo
Aparte del articulo 96 del antedicho
Decreto-Ley.

17,00%

3. Tasa de interés maxima que podran
| cobrar las instituciones regidas por el
| Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
‘| de Instituciones del Sector Bancario y
| demas leyes especiales, por las obligaciones

| morosas de sus tarjetahabientes para el

| mes de juiio de 2024,

3,00%

Caracas, 11 de julio de 2024

En mi cardcter de Secretaria Interina del Directorio, certifico la autenticidad del

presente Aviso Oficial.
Comuniquese y publiquese.
N
pauce G

Primera Vicepresi

EFRESIDEN LM?,
GERENCIA

ente Gerente (E)
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MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA LA EDUCACION UNIVERSITARIA

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA LA EDUCACION UNIVERSITARIA
CONSEJO NACIONAL DE UNIVERSIDADES
SECRETARIADO PERMANENTE

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA N° 017
Afios 214°, 165° y 25°

De conformidad con lo establecido en el Decreto Nro. 4.603 de fecha 19 de octubre
de 2021, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
Nro. 42.236 de la misma fecha, con relacidon con lo preceptuado en los articulos 19
y 23 de la Ley de Universidades, en concordancia con lo establecido en los articulos
4, 7, 8 y 11 del Reglamento Interno del Consejo Nacional de Universidades,
publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela Nro. 37.716
de fecha 20 de junio de 2003, de acuerdo a lo estipulado en la Providencia Nro.
0003 de fecha 22 de septiembre de 2020, publicado en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela Nro. 41.976 de fecha 30 de septiembre del afio
2020, y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 12 del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de la Ley Organica de la Administracion Publica,

DECIDE:

Articulo 1-. Convocar a los miembros del Consejo Nacional de Universidades, a la
SESION EXTRAORDINARIA CON MODALIDAD VIRTUAL, a celebrarse el dia
viernes 26 de julio de 2024, hora 10:00 a.m., la cual serd desarrollada
mediante mecanismos protegidos por claves de acceso seguras y confiables
utilizando las tecnologias de Informacion y Comunicacion, que seran notificados
oportunamente.

Articulo 2-. La agenda correspondiente a esta Sesion Extraordinaria con Modalidad
Virtual, serd publicada en los medios de comunicacion e informacion del
Secretariado Permanente del Consejo Nacional de Universidades y por otras vias
alternas destinadas para ello.

Articulo 3-. La presente Providencia Administrativa entrard en vigencia a partir de
su publicacién en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana.de Venezuela.

ORI RKIAN TS

Comuniquese y Publlquj’ e

MINISTRA DEL PODER POPULAB
PARA EDUCACION UNIVERSITARIA
Consejo Naci De L LAY
Decreto N° 4.804 de fecha 17 de abril de 2023 —
GORBV N° 42,610 de fecha 17 de abril de 2023

GORBV N° 42, 570 del 14 de febrero de 2023

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA LA CIENCIAY TECNOLOGIA

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA
CIENCIA Y TECNOLOGIA L
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS DE CERTIFICACION
ELECTRONICA (SUSCERTE).

Caracas, 27 de junio de 2024
PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA N°003-2024
214¢, 1652 y 25°

Quien suscribe, GERARDO THEIS JAHN GOMEZ ROMERO, titular de
la Cédula de Identidad N° V-18.837.634, actuando en mi caracter de
Superintendente de Servicios de Certificaciédn Electrénica, segun
nombramiento contenido en la Resolucién N° 242 del 22 de marzo del
2.024, publicada en la Gaceta Oficial de la RepuUblica Bolivariana de
Venezuela N° 42.847 de fecha 26 marzo de 2.024; en ejercicio de las
atribuciones conferidas en el numeral 1 del articulo 22 y los numerales
1l y 2 del articulo 30 del Decreto con Fuerza de Ley Sobre Mensajes de
Datos y Firmas Electrdénicas, publicado en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 37.148, de fecha 28 de febrero
de 2001, y conforme a lo previsto en el articulo 12 del Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la Administracién Publica,
publicado en la Gaceta Oficial de la RepuUblica Bolivariana de Venezuela
N° 6.147 Extraordinario, de fecha 17 de noviembre de 2014;en
concordancia con lo previsto en el articulo 72 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos, publicada en la Gaceta Oficial de la
Republica de Venezuela N° 2.818 Extraordinario, de fecha 01 de julio
de 1981,

CONSIDERANDO

Que la Republica Bolivariana de Venezuela en el marco del Gobierno
Electrénico, incluye todas aquellas actividades basadas en las
tecnologias de informacién, en consonancia con Ila integracién
productiva del Motor de Telecomunicaciones e Informatica, que
garantiza la seguridad de la informacién; siendo que la sociedad
mercantil AUTHENTICSING, C.A., ofrece sus servicios conforme a la
normativa vigente.

CONSIDERANDO

Que la sociedad mercantili AUTHENTICSING, C.A., inscrita ante el
Registro Mercantil Il de la Circunscripcién Judicial del Distrito Capital y
Estado Miranda, en fecha 20 de diciembre de 2022, bajo el N° 18, Tomo
270-A, con Registro de Informacién Fiscal (RIF) N°}-50324023-7;
representada por Ila ciudadana ZOLANGE GONZALEZ COLON,
venezolana, mayor de edad, titular de la Cédula de Identidad N° V-
3.813.981; presentd solicitud de acreditacién como Proveedor de
Servicios de Certificacién (PSC), ante esta Superintendencia de
Servicios de Certificacién Electrénica, de conformidad con Ilo
establecido en el articulo 32 del Decreto con Fuerza de Ley Sobre de
Mensajes de Datos y Firmas Electrénicas, en concordancia con.-lo:
previsto en el articulo 3 del Reglamento Parcial del Decreto Ley S,
Mensajes de Datos y Firmas Electrénicas.

CONSIDERANDO

Que la sociedad mercantil AUTHENTICSING, C.A., cumplié con los
extremos legales previstos-en los articulos 31 y 32 del Decreto con
Fuerza de Ley Sobre Mensajes de Datos y Firmas Electrénicas, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 7 del Reglamento Parcial
del Decreto Ley Sobre Mensajes de Datos y Firmas Electrénicas,
presentando las garantias requeridas.

RESUELVE:

Articulo 1: Otorgar la acreditacién a Ila sociedad mercantil
AUTHENTICSING, C.A., RIF N2 }J-50324023-7, como Proveedor de
Servicios de Certificacién Electrénica. En consecuencia, se reconocen
los efectos legales establecidos en los articulos 18 y 34 del Decreto con
Fuerza de Ley Sobre Mensajes de Datos y Firmas Electrénicas a todo
aquel certificado proporcionado por este Proveedor a través de su
autoridad de certificaciéon principal, en funcién de su declaracién de
practicas de certificacién y politicas de certificados, ello de
conformidad con lo establecido en el articulo 16 del referido Decreto
Ley.

Articulo 2: Autorizar al proveedor para que proporcione los
certificados electrénicos directamente a los signatarios que se
constituyan en usuarios finales o a sus autoridades de certificacién
subordinadas de tercer nivel, de ser el caso.

Articulo 3: El Proveedor de Servicios de Certificaciéon Electrénica
deberd mantener durante la vigencia de la presente Providencia el
cumplimiento de los requisitos, obligaciones y condiciones legales,
financieras y técnicas establecidas en los articulos 31 y 35 del Decreto
con Fuerza de Ley Sobre Mensajes de Datos y Firmas Electréonicas y 12
del Reglamento Parcial del Decreto Ley Sobre Mensajes de Datos y
Firmas Electronicas.

Articulo 4: La acreditacién otorgada mediante la presente Providencia
Administrativa tiene una duracién de un (01) afio, contado a partir de
la fecha de esta Providencia Administrativa.

Comuniquese y Publiquese.

GERARDO THEIS JAHN GOMEZ ROMERO
Superintendente de Servicios de Certificacién Electrénica (SUSCERTE).
Designado mediante Resolucién N° 242 del 22 de marzo de 2024,
publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
N° 42.847 de fecha 26 de marzo de &4.

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA LA ENERGIA ELECTRICA

BRI REP(’BLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
~~‘ MINISTERIO DEL P’ODEB POPULAR
" PARA LA ENERGIA ELECTRICA
‘DESPACHO DEL MINISTRO
21490, 165° y 25°
FECHA: 2 3 JUL 7024

RESOLUCION

El Mmlstro del Poder Popular para la Energia Eléctrica JORGE ELIESER
MARQUEZ MONSALVE, titular de la cédula de identidad N°© V- 8.714.253,

designado mediante Decreto N© 4. 942, de fecha 22 de abril de 2024,

publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N°©
6.803 Extraordmano dei la. misma fecha; en ejercicio de las competencias
que le confiere lo dlspuesto en los articulos 65 y 78, numerales 19 y 27 del
Decreto -N° 1.424 con ‘Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la
Administracién Pdblica de fecha 17 de noviembre de 2014; de conformidad
con lo establecido en el articulo 5 numeral 2, articulo 20, numeral 6 de la Ley
del Estatuto de la F,‘uncién,Pl’Jblica, en concordancia con lo establecido en los
articulos-22 y 59 del Decreto N©2.378, sobre Organizacién General de la
Administracién Publica Nacional, publicado en la Gaceta Oficial de la
Republica Bohvanana de.Venezuela N° 6.238 Extraordinario, de fecha 13 de
julio:de-2016, y lo| prgy.lsto en los articulos 5, 6 y 45 numeral 3 del Decreto
No 1.615, medlante el cual se dicta el Reglamento Orgénico del Ministerio
del Poder Popular para la Energia Eléctrica, publicado en la Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.174 Extraordinario, de fecha 20
de febrero de 2015,

RESUELVE

Artlculo 1. Se desngna al ciudadano LUIS FERNANDO FERNANDEZ
PENA, titular de la cédula 'de identidad N° V- 26.719.941, como Director
General (E) de la \Qﬂ:mende Atencién Ciudadana del Ministerio del Poder
Popular para la Energia Eléctrica, con las competencias inherentes al referido
cargo, de conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

Articulo 2. Se ordena la publicacién de esta Resolucién en la Gaceta Oficial
de la Republica Bohvarlana de Venezuela.

Comuniquese y publiquese.
Por el Ejecutivo Nacieral,
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MINISTERIO PUBLICO

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIC PUBLICO
Despacho del Fiscal General de la Reptblica
Caracas, 28 de junio de 2024
Afios 214°, 165° y 25°
RESOLUCION Ne 1034

TAREK WILLIANS SAAB
Fiscal General de la Repiiblica

En ejercicio de la facultad conferida por el articulo 6 de la Ley
Organica del Ministerio Plblico v, en uso de las atribuciones establecidas en
fos numerales 1y 3 def articulo 25 eiusdem,

RESUELVE:

UNICO; Designar FISCAL AUXILIAR INTERINO al ciudadano
Abogado LUIS MANUEL JUNIOR ZAVALA YAMARTE, titular de la cédula
de identidad N° 20.796.966, en la FISCALIA DECIMA TERCERA (el
Ministerio PUblico de la Circunscripcion Judicial del estado Carabobo, con

sede en Valencia y competencia en materia Civil y Contra la Corrupcién. El
referido ciudadano se venfa desempefiando como Abogado Adjunto | en la
citada Fiscalfa. |

La presente designacion tendré efectos administrativos a partir
del 01 de julio de 2024 y hasta nuevas instrucciones de esta Superioridad.

Comuniguese y Publiquese.

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO PUBLICO
Despacho del Fiscal General de la Republica
Caracas, 28 de Junio de 2024
Afios 214°, 165° y 25°
RESOLUCION Ne 1035

TAREK WILLIANS SAAB
Fiscal General de la Reptblica

En ejercicio de la facultad conferida por el articulo 6 de la Ley
Organica del Ministerio Pblico y, en uso de las atribuciones establecidas en
los numerales 1y 3 del artfculo 25 eiusdem.

RESUELVE:

UNICO: Designar FISCAL AUXILIAR INTERINO a I3
ciudadana Abogada REINA VICTORIA RANGEL GUARENA, titular de la
cédula de identidad N© 19.200.346, en la FISCALIA 56 NACIONAL PLENA,
La referida ciudadana se venfa desempefiando como ABogado Adjunto | en
la citada Fiscalfa.

La presente designacién tendré efectos adminisfrativos a partir
de 01 de julio de 2024 y hasta nuevas instrucciones de esta Superioridad.

omunee
A “0‘%
/6 ﬂTﬁgwn S SAAB

scal | eneral de la Repiblica
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE YVENFZUELA
MINISTERIO ?’U%; 00
Despacho del Fiscal General de {a Repiblica
Caracas, 08 de julic de 2024

o

Afios 214°, 165° y 25°
RESOLUCION M2 1043

TAREK WILL mm% SAAB
Fiscal General de ia Reptblica

5

En ejercicic de Iz facultad conferida por el articulo 6 de la Ley
Organica del Ministerio Piblico v, en uso de las atribuciones establecidas en
ios numerales 1y 3 dei artlcule 25 siusdem.

RESUELVE:
UNICO: signar ai ciudadano Abogado ANGEL RENATO
FLUENMAYOR BRI Eﬁﬁ@ titular de fa cédula de identidad N2 20.401.995,
DIRECTOR GENERAL CONTRA LA DELINCUENCIA ORGAMIZADA

(ENCARGADO) o partir del 08/07/2024 y hasta la reincorporacion del
ciudadano Abogado Fernando Jusé Silva Pérez, quien hard uso de un

permiso especial. Bl ciudadano Abogade Angel Renato Fuenmayor Bricefio

£

seguiré desempefiando sus funciones como Director General Contra Delitos
Comunes,

iguaimente, conforme a 1o establecido en los numeralas 12 v 20 del
artfculo 25 de lg citada Ley QOrganica, el mencionado ciudadano podrd
intervenir como representante del Ministerio Piblico en los asunios de Ia
institucion, en cualquier lugar del territorio nacional. Asimisme, le delego ia
firma de los &ssuntos rutinarios o de mera tramitacién, mientras esié

encargaco de la referida Direccidn.

La mrose“ic designacion tendra efectos administratives a partir de

su notificacid

Publiguess, I

ﬁi&@%ﬁm@

¥ *maé\w < ALY
L o iscal General de la Repdblica
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Republica Bolivariana de Venezuela
Ministerio Publico
Despacho del Fiscal General de la Republica
Caracas, 22 de julio de 2024
ARos 214°, 165° y 25°
RESOLUCION N° 1107

TAREK WILLIANS SAAB
Fiscal General de la Republica

Designado mediante el Decreto Constituyente publicado en la Gaceta
Oficial de la RepUlblica Bolivariana de Venezuela N.2 6.322 extraordinario
de fecha 05 de agosto de 2017 y ratificado en el cargo segin consta en el
Decreto Constituyente publicado en la Gaceta Oficial de la Repiblica
Bolivariana de Venezuela N.2 41.216 del 17 de agosto de 2017, en
ejercicio de las atribuciones conferidas en el encabezamiento del articulo
284, de la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 1, 3, 4, 19 y 25 de la Ley
Organica del Ministerio Publico; concatenado con lo establecido en los
articulos 26 y 28 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica
de la Administracién Plblica.

CONSIDERANDO

Que es de vital interés para el Ministerio Publico, optimizar la estructura
organizativa y funcional de las dependencias que conforman el Despacho
del Fiscal General de la Repiblica, de manera que permitan potenciar la
capacidad para definir escenario, trazar estrategias ‘institucionales
integrales, orientadas a situaciones de constante cambio en el entorno
legal y administrativo;

CONSIDERANDO

Que el Ministerio PUblico es un érgano del Poder Ciudadano que actla
en representacién del interés general, garantizando el cumplimiento del
ordenamiento juridico, mediante el ejercicio de las atribuciones
constitucionales y legales, en pro de una respuesta efectiva y oportuna a
la colectividad, que propenda a la preservacién del Estado Social,
Democratico, de Derecho y de Justicia, garante de la legalidad, accesible,
imparcial y confiable, caracterizada por el cumplimiento sus atribuciones
con estricto apego a la preeminencia de los Derechos Humanos, con
sélidos valores como lo son la honestidad, la probidad, la justicia, la
responsabilidad, la eficiencia, la humanidad, la lealtad, imparcialidad la
ética y la solidaridad.
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RESUELVE

PRIMERO: Elevar el rango y cambiar la adscripcion de la “Direccidn de
Fiscalias Superiores”, a “Direccién General de Coordinacién con
Fiscalias Superiores”, la cual estara adscrita al Despacho del o la Fiscal
General de la Republica.

SEGUNDO: La Direccion General de Coordinacién con Fiscalias
Superiores, tendrd como objetivo dirigir las Fiscalias Superiores del pais
y sus Unidades adscritas, en aras de garantizar la operatividad de las
mismas, optimizando la funcién fiscal.

TERCERQO: La “Direccién General de Coordinacién con Fiscalias
Superiores”, tendra las siguientes funciones:

1. Proponer al o a la Fiscal General de la Republica, la adopcién de

politicas institucionales en materia de su competencia.

2. Dirigir en cada Circunscripcién Judicial la actuacion y gestion de fos

Fiscales Superiores.

3. Dirigir en cada Circunscripcién Judicial, de manera directa o a

través del Fiscal Superior respectivo, la actuacién y funcionamiento de

la Unidad de Atencidn a la Victima, Oficina de Atencién al Ciudadano,

Unidad Contratante y Unidad de Depuracién Inmediata de Casos.

4. Dirigir en cada Circunscripcién Judicial de manera directa o a través

del Fiscal Superior respectivo, la actuacion y funcionamiento de cada

una de las Salas de Flagrancia.

5. Dirigir en cada Circunscripcién judicial de manera directa o a través

del Fiscal Superior respectivo, la actuacién y funcionamiento de cada

una de las Fiscalias Municipales.

6. Dirigir y supervisar la actuacién y funcionamiento de la Linea de

Atencidén al Publico 0800FISCAQQ.

7. Asesorar al 0 a la Fiscal General de la Republica, cuando lo

requiera, en la formulacion de las politicas institucionales respecto a las

materias de: Fiscalias Superiores, atencion, proteccién y asistencia a

las victimas, testigos y demds sujetos procesales, orientacién al

ciudadano, la accién social, prevencién de la victimizacion y Fiscalfas

Municipales.

8. Gestionar lo conducente ante los organismos publicos y privados

para el cumplimiento de las previsiones de la Ley que establezca la

proteccion de victimas, testigos y demas sujetos procesaies, a los fines

de su proteccién y atencién psico-social.

9. Coordinar, sistematizar y mantener las estadisticas y demas datas,

sobre la gestion y funcionamiento de las Fiscalias Superiores vy

dependencias adscritas.

10. Las demads que le atribuya el o la Fiscal General de la Repulblica.

CUARTO: La “Direccién General de Coordinacién con Fiscalfas
Superiores”, estara a cargo de un Director o Directora General, quien
prestara servicio a tiempo completo y serd de libre nombramiento y
remocion del o la Fiscal General de ia Republica.



464.934

GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

QUINTO: La “Direccion General de Coordinacion con Fiscalias
Superiores”, funcionara en el mismo espacio fisico de la Direccion de
Fiscalias Superiores y mantendra su plantilla de personal profesional y
administrativo requerido para el cabal cumplimiento de sus funciones.

SEXTO: La Coordinacién Nacional de Proteccién de Victimas, Testigos y
Demdas Sujetos Procesales, el Servicio de Atencion a la Victima del Delito
en Sede Judicial y la Unidad de Archivos Fiscales, estaran adscritas a la
“Direcciéon General de Coordinacién con Fiscalias Superiores”

SEPTIMO: Se ordena la inclusién de la “Direccion General de
Coordinacién con Fiscalias Superiores”, en el organigrama
estructural del Despacho del Fiscal General de la Republica.

OCTAVO: La presente Resolucién, serd parte integrante del
“Reglamento Intermno que define las competencias de las Dependencias
que conforman el Despacho del Fiscal General de la Republica”, dictado
mediante Resolucién N° 979 de fecha 15 de diciembre de 2000, publicada
en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 5.511
Extraordinario de fecha 20 de diciembre de 2000.

NOVENQO: La presente Resolucién entrard en vigencia a partir de su
publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Comuniquese y Publiquese.
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Martes 23 de julio de 2024
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Republica Bolivariana de Venezuela
Ministerio Pablico
Despacho del Fiscal General de la Republica
Caracas, 22 de julio de 2024
Afios 214°, 165° y 25°
RESOLUCION N° 1108

TAREK WILLIANS SAAB
Fiscal General de la Republica

Designado mediante el Decreto Constituyente publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N.2 6.322 extraordinario
de fecha 05 de agosto de 2017 y ratificado en el cargo segun consta en el
Decreto Constituyente publicado en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N.2 41,216 del 17 de agosto de 2017, en
ejercicio de las atribuciones conferidas en el encabezamiento del articulo
284, de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, de
conformidad con 1o dispuesto en los articulos 1, 3, 4, 19 y 25 de la Ley
Orgénica del Ministerio Pablico; concatenado con lo establecido en los

articulos 26 y 28 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica
de la Administracién Publica.

CONSIDERANDO

Que es de vital interés para el Ministerio Publico, optimizar la estructura
organizativa y funcional de las dependencias que conforman el Despacho
del Fiscal General de la Repablica, de manera que permitan potenciar la
capacidad para definir escenario, trazar estrategias institucionales
integrales, orientadas a situaciones de constante cambio en el entorno
legal y administrativo;

CONSIDERANDO

Que el Ministerio PUblico es un érgano del Poder Ciudadano que actla
en representacién del interés general, garantizando el cumplimiento del
ordenamiento juridico, mediante el ejercicio de las atribuciones
constitucionales y legales, en pro de una respuesta efectiva y oportuna a
la colectividad, que propenda a la preservacion del Estado Social,
Democratico, de Derecho y de Justicia, garante de la legalidad, accesible,
imparcial y confiable, caracterizada por el cumplimiento sus atribuciones
con estricto apego a la preeminencia de los Derechos Humanos, con
s6lidos valores como lo son la honestidad, fa probidad, la justicia, la
responsabilidad, la eficiencia, la humanidad, ia lealtad, imparcialidad Ia
ética y la solidaridad.
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RESUELVE

PRIMERO: Elevar el rango de la “Direccion de Asuntos Internacionales”,
a “Direccion General de Cooperacién Penal Internacional”, adscrita
al Despacho del o la Fiscal General de la Republica.

SEGUNDO: La Direccién General de Cooperacidon Penal Internacional,
tendrd como objetivo asesorar al o la Fiscal General de la Republica en el
cumplimiento efectivo de las competencias en Materia Internacional,
atribuidas al Ministerio Plablico por la Constitucién, las Leyes y demas
instrumentos suscritos y ratificados por el Estado Venezolano, asi como

en los compromisos asumidos en los espacios de integracion vy
cooperacién regional.

TERCERO: la “Direccion General de Cooperacion Penal
Internacional”, tendra las siguientes funciones:

1. Proponer al o a la Fiscal General de la Republica, politicas

institucionales en materia de su competencia.

2. Establecer las estrategias y directrices a seguir en los espacios

internacionales, asi como asesorar a los funcionarios del Ministerio

Publico que asistan a dichos eventos.

3. Tramitar las denuncias y peticiones de Organismos Internacionales

sobre casos relativos a las presuntas violaciones de Derechos Humanos

en Venezuela.

4. Canalizar las denuncias sobre violacién de Derechos Humanos

sobre los ciudadanos venezolanos procesados o sentenciados en pafses

extranjeros.

5. Efectuar el seguimiento de los casos que cursen en el Sistema

Interamericano {O.E.A.} y Sistema Universal de Protecciéon de Derechos

Humanos {(O.N.U.}, en conjunto con la Direccién competente.

6. Velar por el cumplimiento de las recomendaciones y decisiones

emanadas de las distintas instancias internacionales.

7. Coordinar las relaciones del Ministerio Pdblico con las autoridades

centrales de otros paises, en el establecimiento de mecanismos

reciprocos de apoyo para el intercambio de pruebas e informacion.

8. Tramitar las solicitudes de asistencia mutua en materia penal

activas y pasivas, libradas por los fiscales del Ministerio Pdblico a las

autoridades centrales de paises extranjeros.

9. Tramitar ante las instancias competentes, lo relativo a las

extradiciones activas y pasivas de los ciudadanos requeridos por

autoridades judiciales.

10. Establecer mecanismos que permitan el cumplimiento de los

Tratados, Convenios y Acuerdos Internacionales suscritos y ratificados

por la Repiblica.

11. Instruir a los fiscales del Ministerio Publico en la tramitacién vy

seguimiento de las actividades relacionadas con las funciones de la

Direccién, previa notificacién a sus Direcciones de adscripcion.

12. Las demds que le sean asignadas por el o la Fiscal General de la

Republica.
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CUARTO: La “Direccion General de Cooperacion Penal
internacional”, estara a cargo de un Director o Directora General, quien
prestara servicio a tiempo completo y serda de libre nombramiento vy
remocién del o la Fiscal General de la Republica.

QUINTO: La “Direccion General de Cooperacién Penal
Internacional”, funcionara en el mismo espacio fisico de la Direccién de
Asuntos Internacionales y mantendrg su plantilia de personal profesionat y
administrativo requerido para el cabal cumplimiento de sus funciones.

SEXTO: lLas Fiscalias 43 Nacional, 72 Nacional, 75 Nacional y 76
Nacional, con competencia Plena y Especializadas en Cooperacién Penal
Internacional, estardn adscritas directamente a la Direccion General de
Cooperacion Penal Intermnacional.

OCTAVO: Se ordena la inclusién de la “Direccidn General de
Cooperacion Penal internacional”, en el organigrama estructural del
Despacho del Fiscal General de la Republica.

NOVENQ: La presente Resolucién, sera parte integrante del
“Reglamento Interno que define las competencias de las Dependencias
que conforman el Despacho del Fiscal General de la Repubtica”, dictado
mediante Resolucion N° 979 de fecha 15 de diciembre de 2000, publicada
en la Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela N° 5.511
Extraordinario de fecha 20 de diciembre de 2000.

DECIMO: La presente Resolucién entrard en vigencia a partir de su
publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Comuniquese y Publiquese.
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juisitos para solicitar Gaceta Certificada de Naturalizacién

» El tramite es PERSONAL.
v En caso de no acudir la persona, un familiar debera consignar autorizacion

con parentesco hasta Jer grado de consanguinidad (Padres, hijos, abuelos,

hermanos, nietos, tios o sobrinos).
+ En su defecto consignar poder debidamente autenticade.

wz Siguenos en Twitter
ipoficialgaceta

@oficialimprenta
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LEY DE PUBLICACIONES OFICIALES

(Gaceta Oficial Extraordinaria N° 6.688 de fecha viernes 25 de febrero de 2022)

Objeto
Articulo 1. Esta Ley tiene por objeto regular las publicaciones oficiales de los actos
juridicos del Estado a los fines de garantizar la seguridad juridica, la transparencia de
la actuacion publica y el libre acceso del Pueblo al contenido de los mismos, en el
marco del Estado Democratico y Social de Derecho y de Justicia.

Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
Articulo 4. La “Gaceta Oficial”, creada por Decreto Ejecutivo de 11 de octubre de
1872, continuard con la denominacion “Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela”.

Efectos de la publicacién
Articulo 8. La publicacion de los actos juridicos del Estado en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela le otorga caracter publico y con fuerza de
documento publico.

Para que los actos juridicos del Poder Electoral, Poder Judicial y otras publicaciones
oficiales surtan efectos deben ser publicados en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela, de conformidad con el Reglamento que rige la materia.

Publicacion fisica y digital
Articulo 9. La publicacion de la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela acoge el sistema mixto que comprendera uno digital y automatizado, y otro
fisico. La publicacion fisica deberd contener todo el contenido publicado en la version
digital y automatizada y generard los mismos efectos establecidos en esta Ley,
incluyendo su caracter publico y de documento publico. La contravencion de esta
disposicion generara responsabilidad civil, administrativa y penal, segiin corresponda.

La Vicepresidenta Ejecutiva o Vicepresidente Ejecutivo establecera las normas y
directrices para el desarrollo, manejo y funcionamiento de las publicaciones digitales y
fisicas de la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, incluyendo el
sistema informatico de las publicaciones digitales.

Publicaciones oficiales
Articulo 15. El Servicio Autonomo Imprenta Nacional y Gaceta Oficial podrd dar
caracter oficial a las publicaciones y ediciones fisicas y digitales de los actos juridicos
publicados en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela. A tal efecto,
debera dictar un acto que indique las caracteristicas esenciales de estas publicaciones.

Asi mismo, el Servicio Autdnomo Imprenta Nacional y Gaceta Oficial dictara un acto
en el cual establezca los precios de las publicaciones impresas de la Gaceta Oficial, su
certificacion y los servicios digitales de divulgacion y suscripcion, asi como cualquier
otro servicio asociados a sus funciones.



